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RIESGOS Y OPORTUNIDADES 2022 Tearegma

La matriz de riesgos y oportunidades de la Terminal de Transporte S.A. estd fundamentada en el mapa de
procesos, en donde se soportan los catorce (14) procesos. Actualmente, esta conformada por 81 riesgos y11l
oportunidades:

Matriz de Riesgos y Oportunidades 2022

m Riesgos » Oportunidades




RIESGOS Y OPORTUNIDADES 2022 Ta e

La clasificacion de los riesgos basada en las tipologias:

*SARI (Sistema de Administracion de Riesgos Integrados),

*MECI (Modelo Estandar de Control Interno);y,

*SARLAFT (Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo).

De acuerdo a esto, la TTSA clasifica los
riesgos bajo la siguiente tipificacion:
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Con base en la tipologia, cada proceso cuenta con riesgos y oportunidades, asi:

Riesgos y Oportunidades por proceso

Evaluacion de la Gestion I 0
Comunicaciones y Posicionamiento de marca |- T
Gestion Juridica y Contractual - O
Subgerencia de Operaciones e Infraestructura IENTE 0
Seguridad Operacional y Funcional I S 0
Servicio al Ciudadano I - T 1
Servicio al Transportador I S V]!
Gestién de la Infraestructura  INEEEEEETEEEN 0
Subgerencia Corporativa IIEFEEEN 0
Control Disciplinario INNNERNNT

Gestion del Talento Humano y SST I -,
Gestion Administrativa y Financiera | IS | 2
Fartalecimiento de Tecnologia e Informacion 2
Gestidn Prospectiva y Comercial  INEEEEET 0
Gestion Ambiental I ST

Sostenibilidad y Mejora Continua | I NEREEEEETEEN T

M Riesgos Oportunidades




Riesgos 2022 ") LA TERMINAL.

Riesgo Inherente Eficacia del Control

Nivel de Riesgo Residual Tratamiento del Riesgo
9;11% 11; 14% 2;2%
12;15% 11; 14% ;5% 1;1% 12 15%
» 18;22% 7 » »
51;63%
68; 84%
61;75% 64;79%
= Extreme = Alto - Moderado :
Alta - Media = Baja Alto Moderado Bajo ® Asumirlo ® Reducirlo ® Evitarlo = Compartirlo o Transferirlo

En el nivel residual, donde el riesgo inherente esta entre “extremo” y “alto” y que corresponde al 89%, después de los controles, pasaron a
ser “moderado” en un 84% y “bajo” en un 14 %.

El 2% representa los riesgos que pasaron de “extremo a “alto”, a fin de evitar su materializacion:

1. El primero de ellos, es de tipo operativo, de factor interno, y estd asociado a la intervencion de la infraestructura; para este corte no se
materializé.
2. El segundo riesgo es relacionado con el cobro excesivo por parte de los taxistas a los usuarios y su factor es externo; para efectos de

este informe, se validard la materializacion de este riesgo particular, en el seguimiento que realiza la Oficina de Auditoria Interna a los
riesgos de corrupcién de acuerdo al Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano - PAAC 2022.

El tratamiento de los riesgos esta encaminado a: “evitarlos” en un 79% y “reducirlos” en un 15%.




Maryu: para efectos del informe, dejé esta lamina que en algiin momento la facilité OAI. Pero tu decides si la dejamos o no; no hay lio.

Gracias

Contractual:

- Direccionamiento de contrato
desde EP.

- Favorecer intereses de
terceros .

- Evaluaciones juridicas
contrarias a los criterios.

- Contratacion de trabajadores
sin cumplir requisitos legales.

- Incumplimiento de requisitos
legales en la ejecucién de
contratos.

RIESGOS DE CORRUPCION
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Dinero: 4
Dadivas:

- Omision de cobro de taxis.

- Fuga de recursos en servicios

S, - Adjudicacion de contratos.

- Fuga recursos alteracién de
sistema de parqueaderos. - Contraprestacién del servicio

- Pago sin cumplir requisitos. y control operacional.

- Inclusién de gastos no
autorizados.

- Evasion de pago de ingreso
Zona Operativa.

Documental:

- Pérdida de documentos.

- Alteracion o manipulacion de
documentos.

LA TERMINAL.

BOGOTA

Etica:

- Hechos contrarios a la ética e
integridad.
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Plan de Trabajo - Informe Riesgos de Corrupcion PAAC 2022

Criterio Evaluado

Observacion

Un riesgo de corrupcidn es la posibilidad de que, por
accion u omision, se use el poder para desviar la
gestion de lo piblico hacia un beneficio privado, y
deben concurrir los elementos de su definicion:
accién u omision + uso del poder piibico + deviacion
de la gestion de lo publico + el beneficio privado.
(Guia para la administracidn del riesgo y el disefio de controles
en entidades publicas V4)

Para los riesgos con numerales 0, 1,
38, 44, 45, 51, 61, 63,70, 71, 72, se
identifico que no se desarrollan los
elementos requeridos para la
redaccion, falta identificar y redactar
cual es el "beneficio privado” que se
obtiene de la materializacién de cada
uno de esos riesgos.

Los controles que se disefian son para disminuir la
probabilidad de que ocurra una causa o evento que
pueda llevar a la materializacion del riesgo. Estos
son evaluados para la mitigacion de los riesgos.

(Guia para la administracidn del riesgo y el disefio de controles
en entidades piblicas V4. Pig. 63-65)

Los controles de los riesgos con
numerales, 1, 0, 38, 62 no permiten
ser evaluados individualmente para
determinar su afectacion o incidencia
en el comportamiento de la
probabilidad residual del riesgo.

Los lideres de proceso realizan monitoreo
permanente de la operacion de sus controles y el
cumplimento de las acciones complementarias al
control.

Guia para diligenciar la matriz de riesgos y oportunidades V5 de
2021 codigo SMC-INO3 (Pag. 15)

Para los riesgos con numerales 1, 38,
44, 57 no se subieron evidencias en el
seguimiento  cuatrimestral  del
monitoreo realizado a la ejecucion de
los controles del riesgo.

Criterio Evaluado

Observacion

La causa de un riesgo es: " todos aquellos factores
internos y externos que solo o en combinacion con
otros, pueden producir la materializaciéon de un
riesgo u oportunidad”

(Guia para la administracién del riesgo y el disefio de controles
en entidades publicas V4)

Las causas de los riesgos con
numerales 1, 0, 62, 71 no
corresponden metodolégicamente al
riesgo, es relevante su correcta
identificacion, dado que la definicion
de controles en la etapa de valoracion
del riesgo busca prevenir o detectar,
corregir las desviaciones del proceso
con ocasion a esas causas, de lo
contrario pueden resultar inefectivos
estos controles.

Al momento de definir si un control o los controles
mitigan de manera adecuada el riesgo se deben
considerar, desde la redaccion de este, las siguientes
variables:

i.Debe tener definido el responsable de llevar a cabo la

actividad de control.

ii.Debe tener una periodicidad definida para su ejecucion.

iii.Debe indicar cual es el propdsito del control.

iv.Debe establecer el como se realiza la actividad de
control.

v.Debe indicar que pasa con las observaciones o
desviaciones resultantes de ejecutar el control.

vi.Debe dejar evidencia de la ejecucién del control.

Guia para diligenciar la matriz de riesgos y oportunidades V5 de
2021 codigo SMC-IND3 (Pag. 49)

En los riesgos con los numerales 1, 0,
38, 44, no se consideran actualmente
las wvariables para una adecuada
redaccion del control.

El riesgo debe estar descrito de manera clara y precisa.
Su redaccién no debe dar lugar a ambigiedades o
confusiones con la causa generadora de los mismos.

Los riesgos con numerales 81, 84, 98,
102, requieren revisibn en su
identificacion (ver las observaciones
para cada uno en el Excel
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Plan de Trabajo - Informe Riesgos de Corrupcion PAAC 2022

Criterio Evaluado Observacitn

(Guia para la administracion del riesgo y el disefio de [ “Seguimiento PAAC _ Riesgos de
controles en entidades publicas V4. Pag. 24 corrupcién”

Recomendaciones generales con relacién a la gestion de los riesgos de corrupcion:

.

Realizar los correspondientes ajustes al disefio de los riesgos, a partir de la formulacién
de un plan de mejoramiento de los riesgos, que incluya las observaciones de los
seguimientos realizados por la oficina de auditoria interna.

Definir en la Guia para diligenciar la matriz de riesgos y oportunidades V5 de 2021
codigo SMC-INO3:

i) las responsabilidades y lineamientos a seguir en el caso de presentarse la
materializacion de las diferentes tipologias de riesgos (seguridad, corrupcion, gestion,
etc) y su posible articulacion a otros procedimientos Ejm. disciplinario.

ii) Ajustar la periodicidad de los seguimientos, de acuerdo con el lineamiento dado por
la gerencia.

Incluir los riesgos de corrupcion que se generan con la implementacion de los
parqueaderos en Via, definir sus controles, con el propésito de hacerles seguimiento en
el proximo cuatrimestre.

Homologar y revisar la matriz de riesgos antisoborno y los riesgos de corrupcion, con
el fin de prevenir que se dupliquen.

Desarrollar un mecanismo de seguridad de la informacién contenida, en la matriz de
riesgos y oportunidades V5 de 2021 codigo SMC-INO3, dado que es facilmente
modificable, lo cual puede afectar la integridad, disponibilidad de esta informacion.




GRACIAS

Terminal Salitre (Central):
Diagonal 23 # 69 - 11
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Calle 192 # 19-43

https://www.terminaldetransporte.gov.co




