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1. Introduccién
Las politicas de sostenibilidad son instrumentos clave mediante los cuales las organizaciones
manifiestan su compromiso con el desarrollo sostenible, atendiendo de manera integral los desafios
sociales, ambientales y econémicos derivados de sus operaciones. En este sentido, representan una
hoja de ruta que orienta la gestidn organizacional hacia una sociedad mas equitativa, resiliente y
prospera, donde el progreso de las generaciones presentes no comprometa los recursos y
oportunidades de las futuras.

La Terminal de Transporte S.A., como empresa comprometida con el bienestar colectivo y la
prestacion de servicios de calidad, adopta esta Politica de Sostenibilidad como un marco orientador
gue articula la dimensién ambiental, social y econdmica en sus decisiones, procesos, proyectos y
negocios. Esta politica se basa en principios de equidad, inclusion, eficiencia energética, prevencion
de la contaminacion, adaptacion al cambio climatico, desarrollo social, responsabilidad financiera,
y cumplimiento normativo.

En coherencia con la misidén y los compromisos asumidos en el marco de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), esta politica busca consolidar una cultura organizacional sostenible, con capacidad
de identificar, prevenir, mitigar y compensar impactos negativos, al tiempo que potencia acciones
qgue generen valor publico, innovacion y transformacién positiva en el entorno.

El propdsito principal de este documento es definir las estrategias que orientan las decisiones y
acciones hacia una operaciéon mas limpia, eficiente, inclusiva y resiliente, las cuales deberan ser
aplicadas a todas las actividades que se realizan en la Terminal de Transporte S.A., como parte de la
mision y vision de la empresa.

2. Declaracion de la Terminal
La Terminal de Transporte S.A. declara su compromiso con el desarrollo sostenible mediante la
integracidn de los pilares ambiental, social y econdmico en su gestion institucional. Esta politica
orienta la planificacion, ejecucién y evaluaciéon de todos sus procesos, garantizando que sus
operaciones contribuyan al bienestar presente y futuro de la sociedad, bajo un enfoque ético,
participativo, incluyente y resiliente.

3. Objetivo General
Incorporar criterios de sostenibilidad en todas las actividades, proyectos y las lineas de negocio que
se desarrollen dentro de la Terminal de Transporte S.A. como parte de nuestro compromiso con la
construccién de una ciudad- region sostenible generando valor para colaboradores y grupos de
interés.

4. Objetivos especificos

e Establecer los ejes estratégicos de sostenibilidad que orienten la gestion institucional hacia
la identificacién, prevencion, mitigacion y compensacién de los riesgos e impactos sociales,
ambientales y econdmicos.

e Implementar mecanismos de seguimiento, evaluacién y mejora continua que garanticen la
efectividad de la Politica de Sostenibilidad y de los proyectos desarrollados en su marco.
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e Generar valor agregado en toda la cadena de operacidn de la Terminal, integrando criterios
de sostenibilidad en los procesos administrativos, operativos y de relacionamiento con
grupos de interés.

5. Alcance
Esta politica establece los ejes estratégicos para promover el desarrollo sostenible en cada una de
las actividades, fases de la estructuracion y ejecucidn de los proyectos y de las lineas de negocio que
se desarrollen dentro de la Terminal de Transporte S.A., siendo respaldada por la Junta Directiva y
todas las personas que hacen parte de la Empresa son responsables de promoverla desde sus
competencias.

POLITICA DE SOSTENIBILIDAD

1. Ejes estratégicos Ambientales

Innovacién Sostenible: Fomentar el uso de nuevas tecnologias y la aplicaciéon de practicas de

innovacién en cada uno de los procesos de la empresa (Mapa de Procesos de la Empresa). Su

implementacidn procura:

- Promover el uso de nuevas tecnologias que contribuyan al desarrollo de los proyectos a cargo
de la empresa bajo criterios de sostenibilidad.

- ldentificar e implementar técnicas innovadoras que permitan reducir la huella ambiental en
cada una de las actividades asociadas a los procesos de la Empresa.

- Impulsar el uso de materiales alternativos y reciclados en cada una de las actividades asociadas
a los procesos de la Empresa apoyando la economia circular.

Movilidad Sostenible: Identificacion e implementaciéon de soluciones de movilidad alternativas, que

promuevan criterios de sostenibilidad ambiental los cuales contribuyen a la reduccién de tiempos

de desplazamiento y a la reduccion en emision de gases e incentivan a los usuarios el uso de estas

soluciones. La movilidad sostenible pretende:

- Promover los desplazamientos no motorizados e impulsar el transporte intermodal, para el uso
racional de los modos de transporte.

- Promover el uso de sistemas de transporte mas eficientes para mejorar la competitividad de la
ciudad y la calidad de vida de las personas.

- Fomentar una eficiente prestacion de los servicios de nuestros proyectos y lineas de negocio
con el fin de contribuir a mejorar la calidad de vida de los usuarios.

Cultura y Practicas Sostenibles: Implementar estrategias de sostenibilidad a nivel organizacional e

interinstitucional frente a los habitos de consumo. Estas practicas buscan:

- Promover practicas de consumo responsable y la optimizacion de los recursos, reduciendo al
minimo los desperdicios y aprovechando al maximo los recursos.

- Promover la eficiencia energética y el uso de fuentes de energias renovables.

- Sensibilizar, formar a todos los colaboradores de la Empresa sobre la importancia de la
implementacion de practicas sostenibles en cada una de las actividades que se tienen a cargo.
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2. Ejes estratégicos sociales

Empleo, bienestar y Seguridad en el trabajo: Implementar practicas para lograr un ambiente de

trabajo sano y seguro, asi como incentivos que impulsen a los trabajadores a mejorar y superarse

profesionalmente, de tal manera que se mejore su calidad de vida, a la vez que se incrementa su

productividad y su rendimiento. Estas practicas se relacionan especificamente con:

- Promocién de practicas para generar y mantener un buen clima organizacional: Jornadas
flexibles de trabajo, trabajo suplementario, concurso de méritos, entre otras.

- Actividades de bienestar dirigidas a generar condiciones personales y profesionales para el
aumento de la productividad y del desarrollo del propdsito de vida de cada trabajador.

- Fortalecer espacios organizacionales para la resolucién de conflictos y de mejoramiento del
ambiente laboral.

Diversidad, Inclusién y Equidad: Promover practicas que permitan construir entornos laborales
seguros, libres de violencias y discriminacion, en los que todas las personas, sin importar su género,
credo, identidad, origen étnico, orientacidn sexual, situacién de discapacidad u otras caracteristicas.

De esta manera, se integra el reconocimiento de las desigualdades estructurales, el compromiso

con la equidad de género, la erradicacion de violencias basadas en género y el impulso de nuevas

masculinidades que promuevan el cuidado y la transformacién cultural hacia relaciones mds justas

y corresponsables. Estas acciones se orientan a:

- Incentivar la diversidad en la fuerza laboral, promoviendo entornos inclusivos que reconozcan
y valoren distintas identidades, trayectorias y condiciones.

- Impulsar la equidad de género y transformar estereotipos, promoviendo la corresponsabilidad
en el cuidado, el uso de herramientas de manejo emocional, la cultura de respeto y no violencia
en todos los dmbitos de la vida.

- Aunar esfuerzos para la implementacion de la politica de derechos humanos en el marco de la
debida diligencia empresarial.

Proyectos Sociales y Cultura Ciudadana: Estructurar e implementar iniciativas que contribuyan a

mejorar las condiciones de calidad vida o el entorno de los grupos de interés de la Terminal, de esta

manera, se busca transformar realidades sociales y culturales que aporten a la construccién de

tejido social y a una ciudadania mds consciente y responsable. Estas iniciativas pretenden:

- Aportar con soluciones sostenibles a largo plazo a las problematicas de indole social y cultural
que generen valor a la comunidad.

- Generar alianzas con el sector privado, publico y académico para la gestidn de recursos que
permitan la realizacion de estas iniciativas.

- Promover la corresponsabilidad en los ciudadanos como parte de la autorregulacion social y de
la transparencia en el acceso a la informacidn, para una toma de decisiones informada.

3. Ejes estratégicos de la sostenibilidad Econémica y Gobernanza:

- Innovacion y generacion de ingresos sostenibles: Impulsar nuevos modelos de negocio,
alianzas y servicios que generen ingresos propios, aporten al cumplimiento de la misién
institucional y estén alineados con los principios de sostenibilidad social y ambiental.
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- Valor econdmico con impacto territorial: Promover proyectos e inversiones que contribuyan al
desarrollo econdmico local y regional, integrando criterios de sostenibilidad en las decisiones
econdmicas que impacten al entorno y a las partes interesadas.

- Fortalecimiento de la Relacidn ética y transparencia: Promover una toma de decisiones ética,
transparente y responsable protegiendo los intereses de todos los grupos relacionados con la
empresa.

- Cultura de gestion de riesgos: Fortalecer una cultura de la identificacién, seguimiento, gestién
y control de riesgos y oportunidades en todas las actividades de la operacién de las lineas de
negocio.

Instancias de Gobernanza

Comité de Sostenibilidad.

Con el propdsito de garantizar el seguimiento y monitoreo de la implementacién de la Politica de
Sostenibilidad, la Terminal de Transporte S.A., creard y adoptard el Comité de Sostenibilidad, como
una instancia liderada por la Alta Direccién para la planificacion, implementacidn, seguimiento y
evaluacidn de la Politica.

Divulgaciéon y Comunicacion
La politica y toda la informacidn relevante en materia de sostenibilidad sera publicada en la pagina
web de la empresa, asegurando su divulgacidn y acceso a todos nuestros grupos de interés.

Asimismo, en el marco de la estrategia de comunicaciones de la empresa se deben incluir acciones
de divulgacién interna y externa de la Politica.
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