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1. DICTAMEN INTEGRAL   

 

Doctor 

RAFAEL ALBERTO GONZÁLEZ RODRÍGUEZ   

Representante Legal Suplente  

TERMINAL DE TRANSPORTE S.A. 

Diagonal 23 # 69 – 60 Oficina 502 

Código Postal: 110931 

e-mail: servicio.ciudadano@terminaldetransporte.gov.co 

Ciudad  

 

Ref.: Dictamen de la Auditoría Financiera, de Gestión y Resultados, código 

90 PDVCF 2025. 

 

La Contraloría de Bogotá D.C., con fundamento en los artículos 267 y 272 de la 

Constitución Política, modificados por el Acto Legislativo 04 de 2019, el Decreto Ley 

1421 de 1993, la Ley 42 de 19931 y el Decreto Ley 403 de 2020, practicó Auditoría 

Financiera de Gestión y Resultados a la Terminal de Transporte S.A. - TTSA, mediante 

la evaluación de la gestión de los recursos públicos puesto a su disposición en virtud de 

los principios de economía, eficiencia y eficacia. Para lo cual se realizó la evaluación de 

los resultados del presupuesto de ingresos y gastos, los planes y proyectos, gasto 

púbico, la calidad y eficiencia del control fiscal interno, el cumplimiento del plan de 

mejoramiento, el desempeño financiero y el examen de la situación financiera a 31 de 

diciembre de 2024 y el estado de resultados por el período comprendido entre el 1º de 

enero y el 31 de diciembre de 2024.  

 

Por lo tanto, las cifras obtenidas fueron comparadas con las de la vigencia 

anterior. Así mismo, se comprobó si las operaciones financieras, administrativas y 

                                            
1 Modificada por el Decreto Ley 403 de 2020 
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económicas fueron realizadas en cumplimiento de las normas legales, estatutarias y de 

procedimientos aplicables. 

 

Este informe de auditoría contiene: la opinión sobre los estados financieros y el 

concepto sobre la gestión presupuestal y resultados.  

 

Es responsabilidad de la Terminal de Transporte S.A. - TTSA, el contenido de la 

información suministrada y analizada por la Contraloría de Bogotá D.C. A su vez, es 

responsable por la preparación y presentación fiel de los estados financieros, libres de 

errores significativos, de conformidad con el Régimen de Contabilidad Pública, el Marco 

Normativo 2 prescrito por la Contaduría General de la República y por otras entidades 

competentes. Igualmente, de implementar los controles internos3, que considere 

necesarios para el logro de estos fines. 

 

La responsabilidad de la Contraloría de Bogotá consiste en producir un informe 

integral que contenga el pronunciamiento sobre el fenecimiento (o no) de la cuenta, con 

fundamento en la aplicación de los sistemas de control de gestión, resultados y 

financiero (opinión sobre la razonabilidad de los estados financieros y concepto sobre la 

gestión presupuestal y resultados), el acatamiento a las disposiciones legales, y la 

calidad y eficiencia del control fiscal interno. 

 

La Contraloría de Bogotá D.C., ejecutó esta Auditoría Financiera de Gestión y 

Resultados, de conformidad con los principios aplicables de las Normas Internacionales 

de las Entidades Fiscalizadoras Superiores – ISSAI-, emitidas por la Organización 

Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI). 

 

De conformidad con las ISSAI, la Contraloría de Bogotá, aplica juicio profesional, 

mantiene una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoría y cumple 

                                            
2 Empresas que cotizan en el mercado de valores, o que a captan o administran ahorro del público; Empresas que no cotizan en el 

mercado de valores, y que no captan ni administran ahorro del público; Entidades de Gobierno o Entidades en Liquidación 
3 Numeral 149 ISSAI 200 
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con los requerimientos de ética en relación con la independencia, con enfoque en 

riesgos, que permitió obtener evidencia suficiente y apropiada de auditoría; por 

consiguiente, requirió la planeación y ejecución del trabajo de manera que el examen 

proporcionara una base razonable para fundamentar los conceptos y las opiniones 

expresada en el dictamen integral. 

 

La evaluación incluyó el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las 

evidencias y documentos que soportan la gestión de la entidad, las cifras y 

presentación de los estados financieros, los informes presupuestales, informes de la 

gestión fiscal, el cumplimiento de las disposiciones legales y estatutarias, así como la 

adecuada implementación y funcionamiento del sistema de control interno. 

 

El informe contiene aspectos administrativos, financieros y legales que, una vez 

detectados como deficiencias por el equipo de auditoría, deberán ser corregidos por la 

administración, lo cual contribuye al mejoramiento continuo de la organización, la 

adecuada gestión de los recursos públicos y, por consiguiente, en la eficiente y efectiva 

producción y/o prestación de bienes y/o servicios en beneficio de la ciudadanía, fin 

último del control. 

 

En el desarrollo de la labor realizada, se presentaron las siguientes limitaciones 

que afectaron el alcance de la auditoría, entre otras, se evidenciaron inconsistencias en 

la información entregada por el Sujeto de Control, además de respuestas entregadas 

vencido el término otorgado, por lo que la Contraloría de Bogotá D.C., se reserva el 

derecho de revisar el tema y pronunciarse al respecto con relación a los hechos que 

pudieron ocurrir durante esta vigencia. 

 

Asimismo, mediante la carta de observaciones se dio a conocer el resultado de 

la evaluación de los macroprocesos analizados; y a su vez, la respuesta de la 

administración fue analizada y valorada, tal como se señala en el capítulo de resultados 

del presente informe. 
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1.1 RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN 

 

1.1.1 Concepto sobre la rendición y revisión de la Cuenta 

 

El representante legal de la Terminal de Transporte S.A. - TTSA, rindió la cuenta 

anual consolidada por la vigencia fiscal del 2024, dentro de los plazos previstos en la 

Resolución 002 de 2022, presentada a la Contraloría de Bogotá D.C., a través del 

Sistema de Vigilancia y Control Fiscal –SIVICOF con fecha de recepción 17 de febrero 

de 2025, dando cumplimiento a lo establecido en los procedimientos y disposiciones 

legales que para tal efecto se han establecido. 

 

1.1.2 Concepto sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno 

 

Corresponde a la Contraloría de Bogotá D.C., conceptuar sobre la calidad y 

eficiencia del sistema de control fiscal interno para asegurar el cumplimiento de los 

principios de la gestión fiscal4.  

 

 El control fiscal interno implementado en la Terminal de Transporte S.A. - TTSA, 

en cumplimiento de los principios de la gestión fiscal, en cuanto a la existencia y el 

diseño de sus controles obtuvo una calificación de 88.47% valorándose como 

adecuado. Adicionalmente, en cuanto a la efectividad de los controles obtuvo una 

calificación de 69.76% que lo clasifica como parcialmente efectivo; calificaciones que 

permiten evidenciar que el conjunto de mecanismos, controles e instrumentos 

establecidos para salvaguardar los bienes, fondos y recursos públicos puestos a su 

disposición, garantizan parcialmente su protección y adecuado uso; asimismo, permiten 

el logro de los objetivos institucionales; en consecuencia, la calidad y eficiencia del 

control fiscal interno obtuvo una calificación de 74.44% valorado como con deficiencias. 

 

                                            
4 Numeral 6° - Artículo 268 de la Constitución Política de Colombia. 
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1.1.3 Macroproceso Gestión Financiera 

 

Estados Financieros 

 

Fundamento de la opinión 

 

La totalidad de incorrecciones ascendieron a $3.849,33 millones, que 

corresponden al 1,19% del total de los activos; es decir, estas incorrecciones son no 

materiales, siendo los casos más relevantes, error en el registro contable del deterioro 

de Propiedades, planta y equipo. 

 

La totalidad de imposibilidades ascendieron a $1.365,13, que correspondió al 

0,42% del total de los activos; es decir, estas incorrecciones son no materiales, siendo 

los casos más relevantes, diferencias entre el valor reconocido en los estados 

financieros y los soportes allegados por la Empresa en referencia a un activo registrado 

en Propiedades, planta y equipo, e inconsistencias en el saldo correspondiente a las 

cuentas por cobrar por concepto de incapacidades. 

 

El conjunto de la totalidad de las incorrecciones e imposibilidades ascendieron a 

$5.214,46 millones, que corresponden al 1,61% del total de los activos; es decir, estas 

incorrecciones más las imposibilidades son no materiales. 

 

1.1.3.1 Opinión sobre los estados financieros 

 

Opinión limpia o sin salvedades 

  

En nuestra opinión, los Estados Financieros arriba mencionados, presentan 

razonablemente, en todo aspecto significativo, la situación financiera de la Empresa 

Terminal de Transporte S.A., a 31 de diciembre de 2024, así como los resultados de las 

operaciones por el año terminado en esa fecha, de conformidad con los principios y 
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normas establecidas por las autoridades competentes y/o los prescritos por el Contador 

General de la Nación. 

  

1.1.3.2 Concepto Control Interno Contable. 

 

 El control interno contable implementado en la Empresa Terminal de Transporte 

S.A., en cuanto a la existencia y el diseño de sus controles obtuvo una calificación de 

80,74% (porcentaje) valorándose como adecuado; adicionalmente, en cuanto a la 

efectividad de los controles obtuvo una calificación de 58,57% que lo categoriza como 

parcialmente efectivo; en consecuencia, la calidad y eficiencia del control contable 

obtuvo una calificación de 64,11% valorado como con deficiencias. 

 

1.1.3.3 Concepto de Desempeño Financiero 

 

El concepto sobre el desempeño financiero se fundamenta en el resultado de la 

aplicación e interpretación de los indicadores financieros, en términos de eficiencia y 

eficacia, para determinar el nivel de sostenibilidad y de crecimiento empresarial, 

orientado a maximizar el valor de la empresa y de sus accionistas; así mismo, establece 

las debilidades en su situación financiera y operativa. Considera igualmente la eficacia 

en el manejo de la deuda pública, la administración de los excedentes financieros y el 

desempeño financiero y económico donde tiene participación accionaria y patrimonial. 

Por lo tanto, se concluye que el desempeño financiero fue efectivo. 

 

En referencia a la calificación sobre la calidad y eficiencia del control fiscal 

interno el proceso de desempeño financiero obtuvo una calificación de 2.93, equivalente 

al 96.26%, valorado como eficiente. 
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1.1.4 Macroproceso Gestión Presupuestal y Resultados  

 

Concepto Gestión Presupuestal  

 

Concepto limpio o sin salvedades 

 

En concepto de la Contraloría de Bogotá D.C., presenta razonablemente en todo 

aspecto significativo la situación presupuestal de la Terminal de Transporte S.A, por la 

vigencia fiscal 2024, así como los resultados de las operaciones por el año terminado 

en esa fecha, de conformidad con los principios y normas establecidas por las 

autoridades competentes. 

 

Concepto sobre la Gestión y Resultados  

 

La Contraloría de Bogotá D.C., emite concepto sobre la gestión y resultados con 

la evaluación de planes, proyectos, contratos y gastos examinados, con el fin de 

determinar el cumplimiento de los fines esenciales del estado y los principios de la 

gestión fiscal. 

 

Fundamento del concepto 

 

Como resultado de la auditoría adelantada, se estableció que en el contrato TT-

99-2019, la Contraloría de Bogotá evidenció una gestión fiscal antieconómica, ineficaz e 

ineficiente por parte de la Terminal de Transporte S.A. (TTSA), al adquirir un sistema de 

control vehicular que no cumple con los objetivos para el cual se adelantó el proceso 

contractual. El sistema, compuesto por Tags, antenas RFID, cámaras LPR y software, 

presenta fallas graves de funcionalidad, redundancia tecnológica, falta de 

interoperabilidad y control manual, lo que contradice las cláusulas contractuales que 

exigían automatización e integración tecnológica. 
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En el contrato TT-034-2024, se identificó un detrimento patrimonial de más de 

$605 millones por el cobro indebido de AIU e IVA, aplicados sobre bases no permitidas 

por la normativa vigente. La empresa contratista aplicó porcentajes superiores a los 

pactados y duplicó conceptos administrativos, lo que vulnera la Circular Externa 

20231300001105 de la Superintendencia de Vigilancia. Además, se evidenció que el 

cálculo del IVA incluyó elementos no gravables, generando pagos en exceso. Estos 

hallazgos reflejan deficiencias en la gestión contractual, supervisión y control interno, 

afectando la economía y legalidad del gasto público. 

 

Otros contratos como el TT-172-2024 y TT-112-2024, también presentan 

hallazgos por falta de planeación, ejecución irregular, pagos realizados de ítems no 

contratados. 

 

Así mismo, para el contrato TT-135-2023, se realizó modificación presupuestal 

sin realizar ningún cambio al contraro, sin soporte técnico ni jurídico, destinando los 

recursos para el pago de impuestos. 

 

La Contraloría de Bogotá realizado el seguimiento a la operación pública del 

servicio de estacionamiento en vía - EEV y/o Zona de Parqueo Pago, con fecha de 

corte junio de 2025, encontró que el uso de estas zonas se incrementó en el 24.33%, al 

pasar de 1.846.199 (2023) a 2.439.999 (2024) mientras que, a junio de 2025, registró 

1.558.262 usos.  

 

Ahora bien, con tendencia creciente de los ingresos, no se ha alcanzado el punto 

de equilibrio y éste se prorroga para la vigencia 2026, por lo cual se observa un recaudo 

acumulado de $44.634 millones5 valor que frente a los gastos erogados por $51.042 

millones, resulta en un déficit real de $6.408 millones. 

 

                                            
5 Respuesta dada radicado 202301100062931 del 5 de septiembre de 2023 (noviembre 2021 a junio 2024), Respuesta dada al ente de control radicado 20240110057201 del 29 de julio de 2024 y respuesta dada 

radicado 202401100067671 del 28 de septiembre de 2024 
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De otra parte, no se cumple la meta proyectada de 17.000 cupos, 1.000 por área 

(anexo Técnico 1)6, ya que en la vigencia 2024 se tenían 7.503 que pasaron a 7.877 

cupos con cobro, una diferencia de 374 cupos que equivale a un incremento de tan solo 

el 4,75%.  

 

Un tema de gran significado es la presunta cartera que se genera; no obstante, el 

pago previo al uso, el cual se incrementó en el 60.08% al pasar de $4.009.95 millones a 

$10.044.52 millones. Sin embargo, a julio de 2025, se reporta una recuperación de 

$8.745.16 millones que equivale al 87.06%, con un saldo de $1.299.35 millones, cifras 

que generan incertidumbre por la inconsistencia de estas y que realmente, como se 

pudo comprobar, no corresponden a recuperación de recursos sino a ajuste de cifras. 

 

Con observaciones.  

 

La Contraloría Bogotá D.C., como resultado de la auditoría realizada, conceptúa 

que la Gestión y Resultados de la Terminal de Transporte S.A., es con Observaciones 

producto de la evaluación del Gasto Público y Plan Estratégico, como se describe a 

continuación: 

 

La calificación de la Gestión de adquisición, recepción y uso de bienes y 

servicios (proceso de Gasto Público), en concordancia con el Instrumento de 

Calificación de la gestión Fiscal, dio como resultado una calificación de 66.4% de 

eficacia, 64.3% de eficiencia y 66% de economía. 

 

Con respecto a la gestión del Plan Estratégico Institucional en concordancia con 

el Instrumento de Calificación de la gestión Fiscal, dio como resultado una calificación 

de 85.4% de eficacia y 72.5% de eficiencia. 

 

                                            
6 Contrato Interadministrativo 2470 de 2021 suscrito entre SDM Y TTSA, Anexo Técnico No1 
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1.1.5 Concepto sobre el fenecimiento 

 

Los resultados descritos en los numerales anteriores, producto de la aplicación de 

los sistemas de control de gestión, de resultados y financiero permiten establecer que 

la gestión fiscal de la vigencia 2024 realizada por la Terminal de Transporte S.A., en el 

cumplimiento de su misión, objetivos y plan estratégico, se ajustó a los principios de 

Eficiencia, Eficacia y Economía evaluados, obteniendo una calificación de 81.1%. 

 

Con fundamento en lo anterior, la Contraloría de Bogotá D.C. concluye que la 

cuenta correspondiente a la vigencia 2024, auditada SE FENECE. 

 

1.1.6 Concepto sobre el cumplimiento del plan de mejoramiento 

 

De acuerdo con la evaluación y calificación a las acciones del Plan de 

Mejoramiento del Terminal de Transporte S.A., realizado por la Contraloría de Bogotá 

D.C., este se cumplió con una eficacia del 96% logrando una efectividad del 90%. 

 

1.2 PRESENTACIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO 

 

La Terminal de Transporte de Bogotá S.A.,  debe elaborar y presentar un plan de 

mejoramiento que incluya acciones para cada uno de los hallazgos presentados en 

este informe que les permita subsanar las causas de los mismos en el menor tiempo 

posible, dando cumplimiento a los principios de la gestión fiscal; documento que debe 

ser presentado a través del Sistema de Vigilancia y Control Fiscal –SIVICOF- dentro de 

los diez (10) días hábiles siguientes a la radicación del informe final de auditoría 

financiera, de gestión y resultados, en la forma, términos y contenido previstos por la 

Contraloría de Bogotá D.C. El incumplimiento a este requerimiento dará origen a las 

sanciones previstas en los artículos 99 al 104 de la Ley 42 de 1993. 
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Corresponde al sujeto de vigilancia y control fiscal realizar seguimiento periódico 

al plan de mejoramiento para establecer el cumplimiento y la efectividad de las 

acciones formuladas, el cual deberá mantenerse disponible para consulta de la 

Contraloría de Bogotá, D.C. 

 

El presente informe contiene los resultados y hallazgos evidenciados por este 

Organismo de Control. “Si con posterioridad a la revisión de cuentas de los 

responsables del erario aparecieren pruebas de operaciones fraudulentas o irregulares 

relacionadas con ellas se levantará el fenecimiento y se iniciará el juicio fiscal”7. 

 

Cordialmente, 

 

 

CESAR DINEL CAMACHO URRUTIA 

Director Técnico Sectorial Movilidad 

Revisó: Sebastián José Bitar Arango – Subdirector Fiscalización Movilidad   

Elaboró: Equipo Auditor 

                                            
7 Articulo 17 Ley No. 42 de 1993. 
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2. ALCANCE DE LA AUDITORÍA 

 

La evaluación comprende la revisión legal y formal de la cuenta de la vigencia 

2024. 

 

La evaluación en la Auditoría Financiera, de Gestión y Resultados, incluye los 

siguientes macroprocesos y procesos: 

• Macroproceso Gestión Financiera 

• Proceso Estados Financieros 

• Proceso Desempeño Financiero. 

• Macroproceso Gestión Presupuestal y Resultados. 

• Proceso Gestión Presupuestal 

• Ejecución de Ingresos 

• Ejecución de Gastos 

• Proceso Gestión y Resultados 

• Plan Estratégico Institucional 

• Gasto Público 

 

Mediante oficio con radicado 3-2025-16422 de fecha 26 de junio de 2025, el 

Director de Movilidad de este Ente de Control, remitió como insumo de auditoría los 

derechos de petición Nos: 119 del 20 de enero de 2025, 438 del 26 de febrero de 2025, 

594 del 19 de marzo de 2025, y 870 del 24 de abril de 2025, para ser incluidos en la 

auditoría. 

 

Así mismo, dado lo anterior, se incluye el seguimiento al Proyecto Zonas de 

Parqueo Pago. Adicionalmente, se revisará el tema de la pérdida y hurto de elementos 

inmovilizadores o Cepos, utilizados en las áreas implementadas cuyo seguimiento 

resultó en la aprobación de un beneficio de control fiscal, debido a que se presenta 

recuperación de la inversión al hacer efectiva la reclamación ante la aseguradora en el 

marco de la Auditoría Financiera y de Gestión código 90 PAD 2024. 
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3. RESULTADOS DE LA AUDITORÍA 

 

3.1 CONTROL FISCAL INTERNO  

 

Se analizó la calidad del Sistema de Control Fiscal Interno, para conceptuar 

sobre el nivel de calidad, determinando si es eficiente en el cumplimiento de sus 

objetivos. La evaluación se llevó a cabo de manera transversal a todos los 

macroprocesos a partir del conocimiento de los procesos, procedimientos, 

dependencias involucradas y actividades, donde se identificaron los puntos de 

control relacionados con el manejo de recursos o bienes del Estado. Se tomó 

como insumo y referencia: el mapa de procesos, procedimientos, actividades, 

puntos de control; mapa de riesgos y controles; informes de control interno, 

procesos o dependencias involucradas; plan de mejoramiento y manual de 

funciones. 

 

 

3.1.1. Hallazgo Administrativo con presunta incidencia disciplinaria por 

inconsistencias en la entrega de información requerida por el Organismo de 

Control. 

 

Durante la etapa de ejecución de la auditoría se evidenciaron situaciones 

relacionadas con entrega inoportuna, incompleta y diferente de la información 

requerida por este Organismo de Control a la Terminal de Transporte S.A. (TTSA), 

como se relaciona a continuación: 

 

Con referencia a la información de la cuenta de Propiedades, planta y 

equipo, se requirió mediante oficio con radicado 2-2025-16685 de fecha 04 de 

agosto de 2025, el detalle en archivo EXCEL de la información de cada uno de los 

predios de la empresa con indicación del saldo a 31 de diciembre de 2024. La 

TTSA mediante respuesta con radicado 20250110082011 de fecha 11 de agosto 
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de 2025, allegó archivo con la información predial y con la columna “Saldo a 31 de 

diciembre de 2024”, en blanco. 

 

Posteriormente, el Organismo de Control reiteró la solicitud mediante acta 

de visita administrativa de fecha 09 de septiembre de 2025, en la cual se solicitó el 

diligenciamiento del archivo Excel, con la inclusión de la información del saldo 

contable y el uso de cada CHIP a 31 de diciembre de 2024; por su parte la TTSA 

remitió dos archivos con la información predial; por tanto, la información no fue 

allegada en un único archivo generando dificultades en la revisión de los valores, 

identificación y uso dado por la TTSA para cada uno de los predios. 

 

Aunado a lo anterior, en la respuesta dada a la solicitud de la Contraloría de 

Bogotá con radicado 20250110074791 del 21 de julio de 2025, en relación con el 

proyecto Zonas de Parqueo Pago ZPP se registra como ingresos el valor de 

$17.274,35 millones, cifra que, comparada con la suma del recaudo por tramos, 

(archivo Excel allegado con la misma respuesta), resulta en la suma de 

$16.458,78 millones. No obstante, una vez se realiza la visita administrativa el 27 

de agosto de 2025 en la Terminal, se precisa que estas diferencias obedecen a 

que no fueron incluidos los pagos considerados como sanción, ni el recaudo 

proveniente de alianzas comerciales por venta de minutos, que para el año 2024 

ascendieron a $601,8 millones. 

 

Adicionalmente, se menciona que el recaudo del proyecto - resumen 

conciliaciones alcanza la cifra de $17.649,87 millones y que, para efectos 

contables, se reconocen como ingresos operacionales, “los recursos recibidos en 

la cuenta fiduciaria sin incluir las partidas conciliatorias”. (revisión de los valores 

efectivamente consignados en la fiducia, pagos correspondientes a periodos 

anteriores, consignaciones pendientes por identificar, devoluciones, ajustes 

operativos y saldos no aplicados). Lo que permite concluir que las cifras presentan 

incertidumbre y son inconsistentes. 

http://www.contraloriabogota.gov.co/


 

www.contraloriabogota.gov.co 
Carrera 32 A N° 26 A - 10 - Código Postal 111321 
PBX: 3358888  
Página 23 de 334 

La observación se sustenta, en primer lugar, en el mandato constitucional 

de colaboración con el control fiscal y en la obligación de las entidades que 

administran recursos públicos de suministrar la información requerida por los 

órganos de control en condiciones de oportunidad, integridad, suficiencia y 

verificabilidad. El artículo 267 de la Constitución Política consagra la vigilancia de 

la gestión fiscal y habilita a las autoridades de control para requerir los insumos 

necesarios para su ejercicio.  

 

En el ámbito distrital, ese deber se concreta a través del Decreto Ley 1421 

de 1993 y de la Ley 42 de 1993, que regulan los principios, sistemas y 

procedimientos del control fiscal y la rendición de cuentas ante los órganos 

competentes. De este marco se desprende que la respuesta institucional a los 

requerimientos de auditoría debe permitir, sin dilaciones ni ambigüedades, la 

verificación material de los hechos examinados. 

 

Este estándar general se complementa con reglas técnicas sobre la calidad 

de la información contable y financiera en el sector público. La Contaduría General 

de la Nación, mediante la Resolución 193 de 2016, adoptó el “Procedimiento para 

la evaluación del control interno contable”, el cual exige que el sistema documental 

garantice que la información sea verificable, trazable y conciliable, y que observe 

las características de relevancia y representación fiel previstas en el Régimen de 

Contabilidad Pública. Así mismo, el Decreto 2420 de 2015, que compila las 

normas de información financiera aplicables, resalta la “oportunidad” como 

cualidad que incrementa la utilidad de la información para la toma de decisiones, 

la rendición de cuentas y el control; de ahí que la entrega tardía, fragmentada o 

incompleta disminuya su idoneidad para esos fines y comprometa la posibilidad de 

un examen auditor confiable. 

 

Desde la perspectiva del acceso y gestión de información pública, la Ley 

1712 de 2014, impone que las autoridades respondan solicitudes de información 
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de manera oportuna, objetiva, veraz, completa y actualizada; y la Ley 1755 de 

2015, aunque referida al derecho de petición, refuerza el deber de contestar de 

fondo y de forma integral los requerimientos formales de las autoridades, 

parámetros plenamente trasladables al intercambio informativo con los organismos 

de control. Cuando, como en el caso verificado, se remiten archivos sin 

diligenciamiento de campos esenciales al 31 de diciembre de 2024, se envían 

piezas en varios documentos pese a haberse solicitado un único archivo 

consolidado y se generan dificultades de conciliación por la forma de presentación, 

se configura un incumplimiento de los estándares de oportunidad, integridad y 

verificabilidad que rigen la entrega de información a la auditoría. 

 

En el plano disciplinario, el Código General Disciplinario Ley 1952 de 2019, 

establece que las faltas pueden configurarse por acción u omisión, y que los 

servidores están obligados a cumplir la Constitución, la ley y los reglamentos, 

incluidos los procedimientos internos que aseguran la calidad de la información 

suministrada a las autoridades de control. La inobservancia de esos deberes, 

reflejada en respuestas extemporáneas, incompletas o inconciliables, afecta 

principios de la función administrativa como la transparencia, la eficacia y la 

responsabilidad y puede dar lugar a un reproche disciplinario, cuya calificación de 

culpabilidad tendrá en cuenta, entre otros aspectos, la desatención manifiesta de 

reglas obligatorias. 

 

En conclusión, la observación se apoya en un bloque normativo que 

comprende el artículo 267 de la Constitución, el Decreto Ley 1421 de 1993 y la 

Ley 42 de 1993 en materia de control fiscal; la Resolución 193 de 2016 de la 

Contaduría General de la Nación y el Decreto 2420 de 2015 sobre control interno 

contable y cualidades de la información; las Leyes 1712 de 2014 y 1755 de 2015 

sobre acceso, transparencia y respuesta integral. La incompatibilidad entre esos 

mandatos y la forma en que fue entregada la información requerida por la auditoría 

justifica la observación administrativa, con presunta incidencia disciplinaria por 
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incumplimiento de deberes funcionales, tal y como lo consagra la Ley 1952 de 

2019, artículo 38 numerales 1 y 3, artículo 39 numeral 1. 

 

Estos hechos se presentan por falencias en la comunicación y conciliación 

de la información de las diferentes dependencias con destino a los Estados 

Financieros de la TTSA. 

 

Respecto del proyecto de ZPP se reportan cifras sin surtir las conciliaciones 

efectivas que permitan definir el ingreso recibido por la fiduciaria, de manera 

precisa. 

 

La falta de datos consolidados ocasiona dificultades en la revisión de la 

información objeto de auditoría obstaculizando las actividades propias de la 

Contraloría de Bogotá. 

 

Análisis de respuesta del sujeto de vigilancia y control fiscal  

 

Una vez analizada la respuesta dada a la Carta de Observaciones mediante 

oficio No. 20250110098321 del 29 de septiembre de 2025 y radicada en este 

Organismo de Control con el No. 1-2025-23729 del 30 de septiembre de 2025, es 

de precisar que: la Empresa señala en lo referente a la entrega de información de 

Propiedad, Planta y Equipo, la Dirección Financiera entrega un archivo no 

discriminado por CHIP, en razón a la asignación de los códigos en forma posterior 

a la adquisición de los bienes; por tanto, se realizó entrega de archivo con la 

información financiera en acta de visita administrativa No. 4 del 26 de agosto; 

además, se envía nuevamente el archivo. 
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Al respecto, el Organismo de Control indica que la respuesta suministrada 

por la Empresa ratifica lo enunciado en la observación, por cuanto no se entregó la 

información en la forma requerida y en único archivo, generando dificultades en la 

revisión de valores, identificación y uso de cada uno de los predios de la TTSA, 

situación originada por falencias en la comunicación y conciliación de la 

información entre las diferentes dependencias que generan información con 

destino a los Estados Financieros.  

 

Ahora bien, en lo referente a la información relacionada con las Zonas de 

Parqueo Pago, la TTSA en su respuesta reitera lo indicado en la visita 

administrativa, respecto de las diferencias en las cifras, dadas por reservas 

realizadas, ingresos operacionales contables, partidas conciliatorias y alianzas 

comerciales. No obstante, la Contraloría de Bogotá insiste en que el reporte de la 

información relacionada con los ingresos totales del proyecto ZZP y el detalle de 

esta, no es claro y por ende fue necesario solicitar explicaciones de manera 

posterior. Es así como, lo que se observa es que el ingreso real del año 2024 

corresponde a $18.253.84 millones y de este se cancelan intereses generados por 

los saldos en la fiducia y los ingresos por préstamos de la TTSA, que no son 

costos y gastos del proyecto (cuadro resumen). 

 

Adicionalmente, en la respuesta se lee “Se reitera lo indicado en la 

respuesta No. 20250110074791, en la cual se manifestó que el ingreso 

operacional contable correspondiente al año 2024 asciende a la suma de 

$17.274.357.376 y se presentó un análisis detallado de los ingresos reflejados en 

la fiducia, los cuales pueden ser verificados a través de los informes de gestión 

presentados y se resume a continuación: …” en el resumen o cuadro que se 

reporta, lo que se denomina ingresos netos y entendiendo que obviamente se 

requiere conciliar las cifras, no se entiende la resta de ingresos de los días 30 y 31 

de diciembre de 2024, cuando, no obstante, son ingresos entonces del mes de 
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enero 2025 y luego una de las partidas conciliatorias refiere a recaudos de 2024 

sumados al ingreso operacional de 2025, es decir, se restan los ingresos de los 

últimos días del año, pero se suma un mayor valor recaudado de la vigencia 

anterior. 

 

Por lo expuesto y una vez analizados los argumentos presentados por la 

entidad en su respuesta, los mismos no desvirtúan lo señalado por el Organismo 

de Control en la Carta de Observaciones; razón por la cual, se configura un 

hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria, se dará traslado a la 

Personería de Bogotá D.C. para lo de su competencia y la entidad deberá incluir 

acciones en el plan de mejoramiento a suscribir, a fin de garantizar se elimine la 

causa de lo evidenciado. 

 

 

3.1.2. Hallazgo administrativo con incidencia fiscal por valor de cinco 

millones doscientos cuarenta y seis mil treinta pesos m/cte $5.246.030, y presunta 

incidencia disciplinaria por el pago de intereses con ocasión de los Contratos 

Interadministrativos Nos. 1724/2021 y 1684/2022, suscritos entre la TTSA y el 

Instituto de Desarrollo Urbano – IDU. 

 

De conformidad con la evaluación del Plan de Mejoramiento de la TTSA, 

con respecto al hallazgo No. 3.4.2.1.1. “HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON 

PRESUNTA INCIDENCIA DISCIPLINARIA Y FISCAL POR VALOR DE 

$48.799.985 POR EL PAGO DE INTERESES, CON OCASIÓN DE LOS 

CONTRATOS INTERADMINISTRATIVOS NOS. 1724/2021 Y 1684/2022, 

SUSCRITOS ENTRE LA TERMINAL DE TRANSPORTE S.A. Y EL INSTITUTO 

DE DESARROLLO URBANO – IDU”, producto de la Auditoría Financiera y de 

Gestión adelantada por el Organismo de Control vigencia 2023 PAD 2024, se 

evidenció el cumplimiento de las acciones planteadas, entre otras actividades se 

realizaron modificaciones contractuales. 
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No obstante, en desarrollo de la presente auditoría se comprobaron pagos 

por concepto de intereses moratorios por incumplimiento de los términos pactados 

para el pago de las sumas acordadas en cada uno de los contratos, incurriendo en 

desembolsos por valor de $6.742.510.  

 

La Empresa allegó los comprobantes y soportes contables y de tesorería 

mediante comunicación con radicado 20250110078171 de fecha 29 de julio de 

2025, en los cuales se determinó lo siguiente:  

 

Cuadro 1 - Pago Intereses Moratorios Contratos 1724-2021 y 1684-2022 

Valores en pesos 

Contrato 

No. 
Año Mes 

Fecha de 

Pago 

Valor 

Intereses 

Moratorios 

1724-

2021 

2024 Enero, 

Abril, Mayo y 

Junio 

30 de 

mayo de 2025 

796.512 

1684-

2022 

2024 Febrero, 

Marzo, Abril, 

Mayo y Junio 

30 de 

mayo de 2025 

5.945.998 

Total 6.742.510 

Fuente: comunicación 20250110078171 de fecha 29 de julio de 2025 – TTSA  

Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 

 

Además, mediante comunicación con radicado 20250110082011 de fecha 

11 de agosto de 2025, la TTSA realizó entrega de información relativa a los pagos 

efectuados por concepto de intereses moratorios de los Contratos 

Interadministrativos Nos. 1724/2021 y 1684/2022, realizando la siguiente 

justificación:  

 

Pago de intereses de la contribución del Contrato 1724 de 2021 por valor de 

$796.512. 
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“Teniendo en cuenta que los informes cuentan con diferentes 

componentes a cargo de varias áreas de la Terminal de Transporte y así 

mismo cuentan con diferentes revisiones por parte del IDU, se generan una 

serie de solicitudes de aclaración al informe, las cuales son atendidas por la 

Terminal, sin embargo, durante estas revisiones y ajustes se generan días 

de mora, incluyendo los tiempos de revisión del IDU.  

 

El valor de intereses correspondía a $951.093, no obstante, se está 

trabajando con IDU en la recuperación de intereses anteriormente pagados, 

por lo que mediante radicado 20250310038322 el IDU reconoce por 

mayores valores pagados la suma de $154.581 correspondientes a enero y 

febrero de 2024, quedando como saldo el valor de $796.512. Se continua 

en la discusión para el reconocimiento de este valor a la Terminal.”.  

 

Pago de intereses de la contribución del Contrato 1684 de 2022 por valor de 

$5.945.998. 

 

“Teniendo en cuenta que los informes cuentan con diferentes 

componentes a cargo de varias áreas de la Terminal de Transporte y así 

mismo cuentan con diferentes revisiones por parte del IDU, se generan una 

serie de solicitudes de aclaración al informe, las cuales son atendidas por la 

Terminal, sin embargo, durante estas revisiones y ajustes se generan días 

de mora, incluyendo los tiempos de revisión del IDU.  

 

El valor de intereses correspondía a $6.393.943, no obstante, se está 

trabajando con IDU en la recuperación de intereses anteriormente pagados, 

por lo que mediante radicado 20250310038322 el IDU reconoce por 

mayores valores pagados la suma de $447.945 correspondientes a enero y 

febrero de 2024, quedando como saldo el valor de $5.945.998. Se continua 

en la discusión para el reconocimiento de este valor a la Terminal.”. 
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Además, la TTSA manifestó que estos valores no han sido asumidos por un 

tercero o funcionario de la empresa. 

 

Las situaciones enunciadas se generan por el incumplimiento de las 

siguientes cláusulas contractuales: CONTRATO INTERADMINISTRATIVO IDU - 

1724 DE 2021, CELEBRADO ENTRE EL INSTITUTO DE DESARROLLO 

URBANO – IDU Y TERMINAL DE TRANSPORTE S.A “…CUARTA. – FORMA DE 

PAGO: El CONTRATISTA pagará al IDU mensualmente la participación de cada 

parqueadero, la cual corresponde al valor resultante de tomar el valor facturado 

mensual antes de IVA, restar los cargos mensuales de operación, restar la 

administración del 10% sobre el valor facturado antes de IVA y restar los cargos 

por protocolo de bioseguridad así: 

 

“…PARÁGRAFO SEXTO – INTERESES MORATORIOS: Cuando el 

CONTRATISTA no cancele al IDU las sumas acordadas, dentro del término 

pactado en el parágrafo CUARTO de la presenta cláusula, reconocerá 

como intereses de mora, la tasa equivalente al doble del interés legal civil 

sobre el valor histórico actualizado con base en el IPC certificado por el 

DANE, el cual será cancelado, una vez sea verificado por el supervisor, en 

el mes siguiente al causado. Los intereses de mora se cancelarán de 

conformidad con lo señalado en el numeral 8 del artículo 4 de la Ley 80 de 

1993, en concordancia con el artículo 2.2.1.1.2.4.2 del Decreto 1082 de 

2015.”.  

 

CONTRATO INTERADMINISTRATIVO IDU-1684-2022, ENTRE EL 

INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO - IDU Y TERMINAL DE 

TRANSPORTE S.A. “…TERCERA- FORMA DE PAGO: El CONTRATISTA 

pagará al IDU mensualmente la RETRIBUCIÓN POR 

APROVECHAMIENTO ECONÓMICO DEL ESPACIO PÚBLICO de cada 

zona de estacionamiento, la cual corresponde al valor resultante de tomar 
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el valor facturado mensual antes de IVA, restar los cargos mensuales de 

operación, restar la administración del 10% sobre el valor facturado antes 

de IVA así: PARAGRAFO 6: INTERESES MORATORIOS: Cuando el 

CONTRATISTA no cancele al IDU las sumas acordadas, dentro del término 

pactado en el parágrafo 4 de la presente cláusula, reconocerá como 

intereses de mora, la tasa equivalente al doble del interés legal civil sobre el 

valor histórico actualizado con base en el IPC certificado por el DANE, el 

cual será cancelado, una vez sea verificado por el supervisor, en el mes 

siguiente al causado. Los intereses de mora se cancelarán de conformidad 

con lo señalado en el numeral 8 del artículo 4 de la Ley 80 de 1993, en 

concordancia con el artículo 2.2.1.1.2.4.2 del Decreto 1082 de 2015. Los 

intereses moratorios se causarán a partir de la fecha de pago pactada hasta 

el día en el cual se realiza el pago por parte de la Terminal de Transporte 

S.A.”. 

 

El Estatuto General de Contratación de la Administración Pública, en 

materia de intereses moratorios, contempla la regla general prevista en el artículo 

1617 del Código Civil, al concebir esta institución como un instrumento de carácter 

indemnizatorio en aras de conservar el equilibrio económico del contrato estatal 

cuando la administración incumpla su obligación de pagar oportunamente las 

obligaciones dinerarias asumidas en el mismo. El numeral 8° del artículo 4° de la 

Ley 80 de 1993, es una disposición de carácter general que se encuentra en el 

capítulo I. De las disposiciones generales de dicha Ley y, como tal, es aplicable a 

todos los contratos que celebren las entidades estatales.  

 

Los hechos descritos se generan por falta de seguimiento y cumplimiento 

oportuno de los términos establecidos en las cláusulas contractuales, y de las 

obligaciones a cargo de la TTSA.  
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En consecuencia, el sujeto de control debió velar porque los trámites de tipo 

administrativo, jurídico, presupuestal, financiero, contable y de control, tendientes 

a generar el pago efectivo de la obligación de la manera más expedita posible, con 

celeridad en su pago, como expresión de la materialización del acceso efectivo a 

la justicia y, de otra, en cumplimiento de los principios constitucionales en materia 

presupuestal, como son los principios de legalidad, planificación, anualidad, 

universalidad, programación y sostenibilidad.  

 

Es de aclarar que, de conformidad con el formato CBN-1044 – Informe 

sobre la naturaleza de los aportes o participaciones distritales presentado por la 

Empresa, la composición accionaria con corte a 31 de diciembre de 2024, se 

encuentra distribuida así: la Nación cuenta con 10.7417%, el Distrito con 

77,8053% y los particulares con 11,4529%. 

 

Con lo anterior, se configura un hallazgo administrativo con incidencia fiscal 

en cuantía de cinco millones doscientos cuarenta y seis mil treinta pesos 

($5.246.030), y presunta incidencia disciplinaria debido a los desembolsos por 

concepto de intereses moratorios por el incumplimiento de los términos 

establecidos contractualmente en las cláusulas de forma de pago establecidas en 

los Contratos Interadministrativos Nos. 1724 de 2021 y 1684 de 2022, suscritos 

entre la TTSA y el Instituto de Desarrollo Urbano – IDU, que conllevan a la 

afectación de las finanzas y del presupuesto de la Empresa auditada.  

 

Como se puede evidenciar, con el actuar del sujeto de control, se 

vulneraron presuntamente los principios eficiencia, eficacia, transparencia, 

responsabilidad, economía, que rigen la gestión fiscal, lo consignado en el artículo 

No. 209 de la Constitución Política de Colombia de 1991; artículo 3º del Código de 

Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, propios de la 

función administrativa y sus actuaciones, los cuales son acogidos por la Ley No. 

80 de 1993, artículos 2 numeral 1, numeral 8° del artículo 4°, artículo 13, 23, 24, 

http://www.contraloriabogota.gov.co/


 

www.contraloriabogota.gov.co 
Carrera 32 A N° 26 A - 10 - Código Postal 111321 
PBX: 3358888  
Página 33 de 334 

25, 26, Ley No. 489 de 1998, artículos No. 84 y 86 de la Ley No. 1474 de 2011, 

artículo 3º, del Decreto No. 403 del 2020; artículo 6 de la Ley 610 del 2000; así, 

como posiblemente se vulneren los deberes funcionales, consagrados en los 

artículos 26, 38 numerales 1, 3, 14, artículo 39 numeral 1 de la Ley 1952 de 2019. 

 

Análisis de respuesta del sujeto de vigilancia y control fiscal  

 

Una vez analizada la respuesta dada a la Carta de Observaciones mediante 

oficio No. 20250110098321 del 29 de septiembre de 2025 y radicada en este 

Organismo de Control con el No. 1-2025-23729 del 30 de septiembre de 2025, es 

de precisar que: la Empresa señala en cuanto al pago de intereses de la 

contribución del Contrato 1724 de 2021 por valor de $796.512, que estos dineros 

corresponden a los intereses causados entre enero y junio de 2024, antes de la 

modificación contractual efectuada, información que coincide con lo reportado por 

el Organismo de Control en la Carta de Observaciones. 

 

Además, la Empresa en la respuesta realiza descripción de las 

comunicaciones remitidas y las respuestas dadas por el IDU, que finalmente 

llevaron al pago de intereses en cada uno de los meses, aduciendo que la entidad 

causante de la generación de intereses en contra de la TTSA es el Instituto de 

Desarrollo Urbano – IDU, en desarrollo de procesos internos. 

 

Ahora bien, en relación con el pago de intereses de la contribución del 

Contrato 1684 de 2022 por valor de $5.945.998, se indica que corresponde a 

intereses causado entre febrero y junio de 2024, antes de la modificación 

contractual, información que coincide con lo reportado por el Organismo de 

Control en la Carta de Observaciones. 

 

Igualmente, la Empresa en la respuesta realiza descripción de las 

comunicaciones remitidas y las respuestas dadas por el IDU, que finalmente 
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llevaron al pago de intereses en cada uno de los meses, aduciendo que la entidad 

causante de la generación de intereses en contra de la TTSA es el Instituto de 

Desarrollo Urbano – IDU, en desarrollo de procesos internos. 

 

De lo anterior, el Organismo de Control colige que la TTSA realizó 

desembolsos por concepto de intereses moratorios con ocasión de los 

incumplimientos en los términos de pago de conformidad con lo estipulado en los 

Contratos Interadministrativos Nos. 1724/2021 y 1684/2022 suscritos con el IDU, 

valores que fueron desembolsados por la empresa y a la fecha no han sido 

asumidos por un tercero o funcionario de la empresa.  

 

Por lo expuesto y una vez analizados los argumentos presentados por la 

entidad en su respuesta, los mismos no desvirtúan lo señalado por el Organismo 

de Control en la Carta de Observaciones; razón por la cual, se configura un 

hallazgo administrativo con incidencia fiscal por valor de cinco millones doscientos 

cuarenta y seis mil treinta pesos m/cte $5.246.030 y presunta incidencia 

disciplinaria, se dará traslado a la Dirección de Responsabilidad Fiscal de la 

Contraloría de Bogotá y a la Personería de Bogotá D.C. para lo de su 

competencia, y la entidad deberá incluir acciones en el plan de mejoramiento a 

suscribir, a fin de garantizar se elimine la causa de lo evidenciado. 

 

En el Macroproceso Gestión Financiera, se obtuvo un resultado sobre la 

calidad y eficiencia del control fiscal interno eficiente, con una ponderación del 

80.18%. Respecto al Control Interno Contable, se obtuvo una calificación con 

deficiencias con un cumplimiento del 64.11%. 

 

En el Macroproceso Gestión Presupuestal y Resultados se obtuvo un 

resultado sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno con deficiencias, 

con una ponderación del 71.57%. 
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3.2 MACROPROCESO GESTIÓN FINANCIERA 

 

3.2.1 Proceso Estados Financieros 

 

La TTSA, se encuentra dentro de las entidades sujetas al ámbito del Marco 

Normativo Contable establecido en la Resolución 414 de 2014, “Por la cual se 

incorpora, en el Régimen de Contabilidad Pública, el marco normativo aplicable 

para algunas empresas sujetas a su ámbito y se dictan otras disposiciones”, 

emitida por la Contaduría General de la Nación y sus modificatorias. 

 

La evaluación de este factor tiene como propósito, establecer si los Estados 

Financieros presentados por la TTSA con corte a 31 de diciembre de 2024, 

reflejan razonablemente el resultado de las operaciones y los cambios en la 

situación financiera comprobando que, en su elaboración, se cumplió con los 

principios de contabilidad universalmente aceptados o prescritos por el Contador 

General de la Nación. 

 

El universo del Factor Estados Financieros de la TTSA, corresponde a los 

saldos del Estado de la Situación Financiera con corte a 31 de diciembre de 2024, 

así: Activos por $324.585,89 millones, Pasivos por  $61.728,95 millones, 

Patrimonio por $262.856,94 millones; respecto del Estado de Resultado Integral, la 

Terminal de Transporte S.A. reporta ingresos por cuantía de $58.306,25 millones, 

Gastos por $24.803,53 millones y Costos por $41.352,13 millones, de conformidad 

con lo reportado con corte a 31 de diciembre de 2024. 

 

Con el fin de lograr dicho propósito se efectuó revisión en forma selectiva 

de las siguientes cuentas contables: 1110 – Depósitos en Instituciones 

Financieras; 1385 – Cuentas por cobrar de difícil recaudo; 1605 – Terrenos; 1640 

– Edificaciones; 2701 – Litigios y demandas; 2902 – Recursos recibidos en 

administración; 2918 – Pasivos por impuestos diferidos; 4330 – Servicio de 
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transporte; 5120 – Impuestos, contribuciones y tasas; 5890 – Gastos diversos y 

6345 – Servicios de Transporte. 

 

A su vez, se examinaron los libros principales y auxiliares suministrados por 

la empresa y las notas a los estados financieros; se efectuaron pruebas de 

cumplimiento y analíticas, comparación de información entre las dependencias, en 

forma selectiva, de conformidad con el plan de trabajo. Lo anterior, con el objetivo 

de verificar el cumplimiento de la normatividad contable vigente a fin de obtener 

evidencia razonable respecto de las cifras reportadas en los Estados Financieros 

de la Terminal de Transporte S.A., con corte a 31 de diciembre de 2024. 

 

3.2.1.1 Activo 

 

El activo total ascendió a la suma de $324.585,89 millones. Las cuentas 

contables con saldo de mayor representatividad corresponden a: Propiedades, 

planta y equipo equivalente a 90,41%, Efectivo y equivalentes al efectivo 4,31%, 

Cuentas por cobrar 3,31% y Otros activos 1,98%. 

 

(1110) Depósitos en Instituciones Financieras 

 

Con corte a 31 de diciembre de 2024, se reporta un saldo por valor de 

$10.070,75 millones, representado en dos cuentas corrientes y diez cuentas de 

ahorros, las cuales coinciden con la información reportada en el formato CB-0115: 

INFORME SOBRE RECURSOS DE TESORERIA rendido por la Empresa en el 

aplicativo SIVICOF; los libros contables, las notas a los Estados Financieros y el 

Estado Diario de Tesorería con corte a 31 de diciembre de 2024. En la validación 

efectuada sobre las conciliaciones bancarias allegadas por la empresa, se 

evidenció consistencia en los saldos y soportes presentados. Adicionalmente, se 

aportó Póliza de Manejo Global Entidades Estatales con vigencia de 30 de marzo 

de 2024 al 30 de marzo de 2025.  
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(1317) Prestación de servicios 

 

A 31 de diciembre de 2024, el saldo asciende a la suma de $1.719,42 

millones y corresponde a las subcuentas 131702 - Servicios de transporte $83,65 

millones y 131790 – Otros servicios $1.635,77 millones. A su vez, la subcuenta 

131790 – Otros servicios, se encuentra conformada por las cuentas auxiliares 

13179001 – Incapacidades laborales por $360,01 millones; 13179002 – Acuerdos 

de pago transportadores por $1.048,03 millones y 13179002 – Acuerdos de pago 

comerciantes por $227,73 millones. 

 

3.2.1.1.1 Hallazgo Administrativo con incidencia fiscal por valor de ciento 

veintiséis millones novecientos noventa mil doscientos cincuenta y tres pesos 

m/cte $126.990.253 y presunta incidencia disciplinaria por la prescripción de la 

acción de cobro por parte de la TTSA ante las Entidades Promotoras de Salud – 

EPS por concepto de Incapacidades Laborales. 

 

Mediante comunicación 20250110082011 de fecha 11 de agosto de 2025, 

la TTSA relacionó las incapacidades laborales pagadas por la TTSA desde la 

vigencia 2018 hasta julio de 2025; de esta información se observó que se 

encuentran 402 incapacidades laborales que fueron pagadas por la TTSA a los 

empleados por valor de $163.215.428, durante las vigencias 2018, 2019, 2020, 

2021 y primer semestre de 2022; como consecuencia de la falta de gestión de 

cobro oportuna por parte de la Empresa, a 31 de julio de 2025, se encuentra 

prescrita la acción de cobro. Lo anterior, teniendo en cuenta que el derecho a 

solicitar el reembolso ante las EPS prescribe en el término de tres (3) años 

contados a partir de la fecha en que el empleador hizo el pago correspondiente al 

trabajador. 
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Es de anotar, que la cartera en comento corresponde a los siguientes 

terceros: 

 

Cuadro 2 - INCAPACIDADES PRESCRITAS – EPS 

Valores en pesos 

NIT - EPS 
Saldo pendiente por pagar EPS 

con corte a 31/07/2025 

800088702 - COMPANIA SURAMERICANA DE SERVICIOS 

DE SALUD 
2.169.228 

800130907 - SALUD TOTAL ENTIDAD PROMOTORA DE 

SALUD 
923.377 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD 

SA 
34.704.231 

805000427 - COOMEVA ENTIDAD PROMOTORA DE 

SALUD SA 
4.263.201 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD PROMOTORA DE 

SALUD LTDA 
18.375.579 

830009783 - CRUZ BLANCA ENTIDAD PROMOTORA DE 

SALUD SA 
4.392.036 

830113831 - ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD 

COLMEDICA 
6.353.699 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE SEGUROS S A 16.616.628 

860066942 - COMPENSAR 66.023.832 

900156264 - NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD 

SA NUEVA EPS 
9.135.518 

901097473 - MEDIMAS EPS SAS 258.099 

Total 163.215.428 

Fuente: Comunicación 20250110082011 de fecha 11 de agosto de 2025 TTSA  

Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 

 

Además, se observó que la cartera prescrita clasificada por vigencia, 

tomando como referencia la fecha de pago al empleado, presenta el siguiente 

comportamiento: vigencia 2018 $44.692.153 (27.38%); 2019 $40.627.487 
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(24.89%); 2020 $23.318.072 (14.29%); 2021 $19.526.281 (11.96%) y 2022 

$35.051.435 (21.48%). 

 

Con el fin de obtener información detallada de las incapacidades laborales 

en cuestión, se realizaron solicitudes de información con radicados 2-2025-17911 

y 2-2025-18802 de fechas 21 de agosto y 03 de septiembre de 2025, 

respectivamente. En respuesta la TTSA allegó la información mediante 

comunicaciones 20250110087591 y 20250110091201 de fechas 27 de agosto y 

05 de septiembre de 2025, respectivamente. 

 

Una vez realizada la verificación de los soportes allegados por la Empresa 

fue posible establecer que no se realizaron las gestiones de cobro tendientes a la 

recuperación de los recursos desembolsados por concepto de incapacidades 

laborales ante las EPS en los términos establecidos en la normatividad vigente y 

aplicable, dando lugar a la prescripción de cartera por este concepto en cuantía de 

$163.215.427, los cuales corresponden a 402 registros de incapacidades que se 

encuentran detallados a continuación: 

 

Cuadro 3 - RELACIÓN DE INCAPACIDADES LABORALES PRESCRITAS 

Valores en pesos 

ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

1 3.033.934 

17-oct-

19 860066942 - COMPENSAR 612.160,00 

2 3.033.934 

1-dic-

19 860066942 - COMPENSAR 47.683,00 

3 3.129.485 

16-

mar-

19 860066942 - COMPENSAR 369.725,00 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

4 3.129.485 

1-abr-

19 860066942 - COMPENSAR 184.863,00 

5 3.159.001 

21-dic-

18 860066942 - COMPENSAR 1.024.669,22 

6 3.159.001 

14-

ene-19 860066942 - COMPENSAR 200.478,73 

7 3.159.001 

20-

ene-19 860066942 - COMPENSAR 968.980,53 

8 3.159.001 

19-

feb-19 860066942 - COMPENSAR 1.002.393,42 

9 3.159.001 

21-

mar-

19 860066942 - COMPENSAR 768.501,67 

10 3.159.001 

6-jul-

20 860066942 - COMPENSAR 1.336.524,56 

11 3.251.152 

27-

feb-20 

900156264 - NUEVA EMPRESA PROMOTORA 

DE SALUD SA NUEVA EPS 1.142.462,00 

12 3.251.152 

16-

mar-

20 

900156264 - NUEVA EMPRESA PROMOTORA 

DE SALUD SA NUEVA EPS 430.336,00 

13 3.251.152 

1-abr-

20 

900156264 - NUEVA EMPRESA PROMOTORA 

DE SALUD SA NUEVA EPS 354.977,00 

14 3.251.152 

1-abr-

21 

900156264 - NUEVA EMPRESA PROMOTORA 

DE SALUD SA NUEVA EPS 677.324,53 

15 3.251.152 

17-

abr-21 

900156264 - NUEVA EMPRESA PROMOTORA 

DE SALUD SA NUEVA EPS 894.699,07 

16 4.090.269 

16-oct-

20 860066942 - COMPENSAR 40.202,00 

17 6.760.387 

21-

feb-18 

830113831 - ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD 

COLMEDICA 2.086.416,73 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

18 6.760.387 

8-mar-

18 

830113831 - ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD 

COLMEDICA 80.840,73 

19 6.760.387 

1-may-

18 

830113831 - ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD 

COLMEDICA 296.735,00 

20 8.405.737 

1-ago-

19 

800130907 - SALUD TOTAL ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD 79.578,33 

21 8.405.737 

16-

ene-21 

800130907 - SALUD TOTAL ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD 37.696,00 

22 8.405.737 

1-may-

21 

800130907 - SALUD TOTAL ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD 18.323,00 

23 12.530.762 

10-

feb-18 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 827.271,09 

24 12.530.762 

16-

mar-

18 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 364.538,25 

25 12.530.762 

9-feb-

19 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 150.914,00 

26 12.530.762 

11-jul-

19 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 85.275,44 

27 12.530.762 

2-feb-

21 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 54.913,00 

28 14.105.565 

18-

may-

18 

830009783 - CRUZ BLANCA ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD SA 360.343,00 

29 14.105.565 

16-

nov-19 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 92.491,00 

30 14.105.565 

9-jul-

21 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 156.338,00 

31 19.240.407 

20-

ene-20 860066942 - COMPENSAR 186.411,00 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

32 19.395.195 

1-oct-

18 860066942 - COMPENSAR 672.652,22 

33 19.398.606 

16-jul-

18 860066942 - COMPENSAR 1.158.884,53 

34 19.398.606 

16-

ago-18 860066942 - COMPENSAR 1.200.273,00 

35 19.398.606 

15-

sep-18 860066942 - COMPENSAR 289.720,73 

36 19.398.606 

7-oct-

18 860066942 - COMPENSAR 413.887,60 

37 19.475.891 

16-

mar-

21 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 139.918,00 

38 21.047.431 

18-

may-

18 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 38.676,31 

39 21.047.431 

20-oct-

19 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 42.430,00 

40 21.177.633 

16-

ago-19 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 906.217,00 

41 30.314.662 

19-

mar-

18 

800130907 - SALUD TOTAL ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD 32.310,31 

42 35.355.651 

2-dic-

18 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 120.275,00 

43 39.566.036 

4-ene-

19 860066942 - COMPENSAR 82.834,00 

44 39.566.036 

16-

ene-21 860066942 - COMPENSAR 168.913,00 

45 39.723.316 16- 860066942 - COMPENSAR 42.808,00 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

sep-18 

46 39.749.668 

16-jun-

18 860066942 - COMPENSAR 126.980,00 

47 39.749.668 

23-

ene-20 860066942 - COMPENSAR 34.239,00 

48 41.765.864 

1-feb-

19 

900156264 - NUEVA EMPRESA PROMOTORA 

DE SALUD SA NUEVA EPS 112.582,00 

49 41.765.864 

6-dic-

19 

900156264 - NUEVA EMPRESA PROMOTORA 

DE SALUD SA NUEVA EPS 19.847,00 

50 41.765.864 

9-dic-

21 

900156264 - NUEVA EMPRESA PROMOTORA 

DE SALUD SA NUEVA EPS 455.022,44 

51 46.377.166 

16-oct-

18 

830113831 - ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD 

COLMEDICA 114.763,00 

52 46.377.166 

1-feb-

19 

830113831 - ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD 

COLMEDICA 1.541.676,07 

53 49.729.180 

18-

mar-

20 860066942 - COMPENSAR 546.783,00 

54 51.729.474 

1-sep-

18 

830113831 - ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD 

COLMEDICA 215.505,00 

55 51.729.474 

3-feb-

19 

830113831 - ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD 

COLMEDICA 549.046,00 

56 51.855.599 

6-feb-

20 860066942 - COMPENSAR 91.253,00 

57 51.872.071 

3-jul-

18 860066942 - COMPENSAR 37.595,84 

58 51.872.071 

1-mar-

19 860066942 - COMPENSAR 360.137,00 

59 51.872.071 

27-

feb-20 860066942 - COMPENSAR 537.044,96 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

60 51.913.275 

2-oct-

18 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 1.656.781,00 

61 51.913.275 

21-oct-

18 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 2.528.771,00 

62 51.977.738 

2-abr-

19 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 1.623.189,43 

63 51.977.738 

22-

abr-19 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 2.562.930,80 

64 52.124.683 

20-

ago-20 860066942 - COMPENSAR 312.094,00 

65 52.161.905 

17-

may-

19 860066942 - COMPENSAR 119.606,00 

66 52.188.838 

15-

mar-

18 860066942 - COMPENSAR 110.747,27 

67 52.188.838 

1-abr-

18 860066942 - COMPENSAR 25.536,71 

68 52.188.838 

3-abr-

18 860066942 - COMPENSAR 29.614,60 

69 52.188.838 

4-abr-

18 860066942 - COMPENSAR 34.501,50 

70 52.188.838 

7-abr-

18 860066942 - COMPENSAR 55.151,38 

71 52.188.838 

9-abr-

18 860066942 - COMPENSAR 55.151,38 

72 52.188.838 

19-

abr-18 860066942 - COMPENSAR 29.614,60 

73 52.188.838 

27-

abr-18 860066942 - COMPENSAR 59.026,80 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

74 52.188.838 

30-

may-

18 860066942 - COMPENSAR 159.335,95 

75 52.188.838 

2-jun-

18 860066942 - COMPENSAR 66.633,00 

76 52.188.838 

8-jun-

18 860066942 - COMPENSAR 59.229,20 

77 52.188.838 

10-jun-

18 860066942 - COMPENSAR 22.105,00 

78 52.188.838 

1-ago-

18 860066942 - COMPENSAR 15.343,00 

79 52.188.838 

6-ago-

18 860066942 - COMPENSAR 59.229,20 

80 52.188.838 

8-ago-

18 860066942 - COMPENSAR 59.229,20 

81 52.188.838 

10-

ago-18 860066942 - COMPENSAR 66.633,00 

82 52.188.838 

13-

ago-18 860066942 - COMPENSAR 29.614,60 

83 52.188.838 

14-

ago-18 860066942 - COMPENSAR 29.614,60 

84 52.188.838 

15-

ago-18 860066942 - COMPENSAR 29.614,60 

85 52.188.838 

6-sep-

18 860066942 - COMPENSAR 22.211,00 

86 52.188.838 

10-

sep-18 860066942 - COMPENSAR 22.211,00 

87 52.188.838 

2-oct-

18 860066942 - COMPENSAR 44.422,00 

88 52.188.838 17-oct- 860066942 - COMPENSAR 89.298,00 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

18 

89 52.188.838 

19-oct-

18 860066942 - COMPENSAR 133.947,00 

90 52.188.838 

1-nov-

18 860066942 - COMPENSAR 89.298,00 

91 52.188.838 

3-nov-

18 860066942 - COMPENSAR 178.596,00 

92 52.188.838 

7-nov-

18 860066942 - COMPENSAR 89.298,00 

93 52.188.838 

1-dic-

18 860066942 - COMPENSAR 89.298,00 

94 52.188.838 

3-dic-

18 860066942 - COMPENSAR 89.298,00 

95 52.188.838 

1-ene-

19 860066942 - COMPENSAR 89.298,00 

96 52.188.838 

16-

ene-19 860066942 - COMPENSAR 44.649,00 

97 52.188.838 

17-

ene-19 860066942 - COMPENSAR 383.167,22 

98 52.188.838 

16-

feb-19 860066942 - COMPENSAR 181.348,44 

99 52.188.838 

3-mar-

19 860066942 - COMPENSAR 106.851,00 

100 52.188.838 

7-mar-

19 860066942 - COMPENSAR 44.649,00 

101 52.188.838 

8-mar-

19 860066942 - COMPENSAR 223.246,00 

102 52.188.838 

16-

mar-

19 860066942 - COMPENSAR 103.798,00 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

103 52.188.838 

19-

mar-

19 860066942 - COMPENSAR 89.298,00 

104 52.188.838 

21-

mar-

19 860066942 - COMPENSAR 103.798,00 

105 52.188.838 

24-

mar-

19 860066942 - COMPENSAR 132.799,00 

106 52.188.838 

29-

mar-

19 860066942 - COMPENSAR 100.354,22 

107 52.188.838 

8-abr-

19 860066942 - COMPENSAR 29.001,00 

108 52.188.838 

10-

abr-19 860066942 - COMPENSAR 29.001,00 

109 52.188.838 

12-

abr-19 860066942 - COMPENSAR 87.001,44 

110 52.188.838 

16-jun-

19 860066942 - COMPENSAR 117.954,00 

111 52.188.838 

21-jun-

19 860066942 - COMPENSAR 78.636,00 

112 52.188.838 

16-oct-

19 860066942 - COMPENSAR 38.958,00 

113 52.188.838 

16-

nov-19 860066942 - COMPENSAR 79.666,00 

114 52.188.838 

17-

feb-20 860066942 - COMPENSAR 42.667,00 

115 52.188.838 

20-

feb-20 860066942 - COMPENSAR 128.002,00 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

116 52.188.838 

24-jun-

20 860066942 - COMPENSAR 107.485,00 

117 52.188.838 

16-

ago-20 860066942 - COMPENSAR 38.348,00 

118 52.188.838 

3-sep-

20 860066942 - COMPENSAR 71.820,00 

119 52.188.838 

2-oct-

20 860066942 - COMPENSAR 107.730,00 

120 52.188.838 

1-feb-

21 860066942 - COMPENSAR 244.395,00 

121 52.188.838 

23-

feb-21 860066942 - COMPENSAR 38.394,00 

122 52.188.838 

19-

mar-

21 860066942 - COMPENSAR 65.353,00 

123 52.228.310 

1-jul-

19 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 118.056,00 

124 52.291.503 

1-jun-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 1.093.237,60 

125 52.291.503 

1-jul-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 1.171.326,00 

126 52.291.503 

1-ago-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 1.093.238,00 

127 52.291.503 

30-

ago-18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 790.645,15 

128 52.291.503 

27-

sep-18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 556.380,10 

129 52.291.503 

16-oct-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 878.494,75 

130 52.291.503 16- 800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 819.928,25 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

nov-18 DE SALUD SA 

131 52.291.503 

11-

ene-19 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 849.211,50 

132 52.291.503 

14-dic-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 790.645,05 

133 52.291.503 

16-

abr-21 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 120.625,00 

134 52.309.597 

16-

feb-20 860066942 - COMPENSAR 1.641.418,00 

135 52.325.779 

19-

feb-19 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 82.528,00 

136 52.325.779 

17-jun-

19 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 38.495,00 

137 52.334.501 

6-nov-

19 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 237.580,00 

138 52.394.207 

1-ene-

20 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 945.872,00 

139 52.410.044 

3-may-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 35.427,91 

140 52.410.044 

4-may-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 106.284,00 

141 52.410.044 

17-jul-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 69.654,18 

142 52.410.044 

7-sep-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 74.916,18 

143 52.410.044 

3-nov-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 119.954,00 

144 52.410.044 

4-dic-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 108.348,00 

145 52.410.044 1-ene- 800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 108.348,00 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

19 DE SALUD SA 

146 52.410.044 

16-

ene-19 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 54.174,00 

147 52.410.044 

3-abr-

19 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 77.527,00 

148 52.410.044 

2-jun-

19 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 79.615,00 

149 52.410.044 

16-jun-

19 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 79.613,00 

150 52.430.619 

22-oct-

19 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 260.150,00 

151 52.434.266 

1-nov-

21 860066942 - COMPENSAR 19.735,00 

152 52.434.266 

3-nov-

21 860066942 - COMPENSAR 197.352,67 

153 52.434.266 

23-

nov-21 860066942 - COMPENSAR 197.352,33 

154 52.463.104 

2-mar-

18 860066942 - COMPENSAR 125.387,02 

155 52.463.104 

20-jun-

20 860066942 - COMPENSAR 363.727,00 

156 52.502.716 

19-oct-

21 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 69.384,00 

157 52.517.230 

20-

ene-21 

830113831 - ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD 

COLMEDICA 436.057,00 

158 52.533.845 

16-

ago-18 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 45.247,00 

159 52.533.845 

2-jun-

19 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 244.133,00 

160 52.533.845 7-jun- 830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 97.651,00 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

19 PROMOTORA DE SALUD LTDA 

161 52.533.845 

10-jun-

19 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 96.120,00 

162 52.533.845 

1-ago-

19 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 62.544,00 

163 52.533.845 

1-ene-

20 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 202.971,00 

164 52.533.845 

7-ene-

20 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 152.223,60 

165 52.533.845 

14-

ene-20 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 101.479,13 

166 52.533.845 

2-feb-

20 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 406.329,07 

167 52.533.845 

16-

feb-20 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 1.580.435,07 

168 52.533.845 

19-

ene-20 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 1.022.634,56 

169 52.533.845 

16-

mar-

20 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 1.170.965,33 

170 52.533.845 

1-feb-

21 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 102.374,00 

171 52.533.845 

4-feb-

21 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 149.110,00 

172 52.533.845 

5-jul-

21 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 178.247,00 

173 52.533.845 

16-

nov-21 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 53.702,00 

174 52.712.650 

16-jul-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 167.964,00 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

175 52.712.650 

6-dic-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 3.098.596,42 

176 52.712.650 

5-ene-

19 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 3.328.122,96 

177 52.712.650 

1-jul-

19 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 118.769,00 

178 52.728.680 

1-abr-

18 

830009783 - CRUZ BLANCA ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD SA 36.571,00 

179 52.728.680 

16-

ene-19 

830009783 - CRUZ BLANCA ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD SA 621.099,00 

180 52.728.680 

1-abr-

19 

830009783 - CRUZ BLANCA ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD SA 1.137.400,00 

181 52.728.680 

1-may-

19 

830009783 - CRUZ BLANCA ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD SA 75.827,00 

182 52.728.680 

3-may-

19 

830009783 - CRUZ BLANCA ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD SA 145.480,00 

183 52.728.680 

1-jun-

19 

830009783 - CRUZ BLANCA ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD SA 27.604,00 

184 52.728.680 

4-jun-

19 

830009783 - CRUZ BLANCA ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD SA 82.812,00 

185 52.728.680 

16-jun-

19 

830009783 - CRUZ BLANCA ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD SA 828.116,10 

186 52.728.680 

16-jul-

19 

830009783 - CRUZ BLANCA ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD SA 800.512,05 

187 52.728.680 

16-jun-

21 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 288.119,00 

188 52.908.154 

17-

mar-

18 860066942 - COMPENSAR 70.317,00 

189 52.908.154 4-ene- 860066942 - COMPENSAR 178.121,00 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

21 

190 52.952.598 

18-

nov-21 

830113831 - ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD 

COLMEDICA 125.151,00 

191 52.967.974 

16-

ene-21 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 702.356,00 

192 52.967.974 

1-jun-

21 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 127.541,00 

193 52.977.816 

3-oct-

19 860066942 - COMPENSAR 115.014,00 

194 52.977.816 

7-jul-

21 860066942 - COMPENSAR 1.240.880,24 

195 52.977.816 

1-sep-

21 860066942 - COMPENSAR 1.916.202,40 

196 52.977.816 

1-oct-

21 860066942 - COMPENSAR 2.053.074,00 

197 60.363.714 

3-feb-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 51.419,62 

198 60.363.714 

1-oct-

19 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 119.606,00 

199 73.215.316 

6-dic-

21 

805000427 - COOMEVA ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD SA 273.391,00 

200 78.025.189 

1-feb-

18 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 82.727,00 

201 78.763.613 

4-jun-

21 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 41.717,00 

202 79.054.142 

26-

abr-18 

805000427 - COOMEVA ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD SA 888.140,93 

203 79.054.142 

6-may-

18 

805000427 - COOMEVA ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD SA 222.035,29 

204 79.054.142 8-may- 805000427 - COOMEVA ENTIDAD 222.035,29 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

18 PROMOTORA DE SALUD SA 

205 79.054.142 

1-mar-

19 

805000427 - COOMEVA ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD SA 711.543,00 

206 79.054.142 

16-

abr-21 

805000427 - COOMEVA ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD SA 134.659,00 

207 79.054.142 

17-

sep-21 

805000427 - COOMEVA ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD SA 1.660.501,40 

208 79.238.570 

3-jul-

19 860066942 - COMPENSAR 39.081,00 

209 79.239.986 

16-oct-

18 860066942 - COMPENSAR 57.960,00 

210 79.280.578 

2-may-

19 

900156264 - NUEVA EMPRESA PROMOTORA 

DE SALUD SA NUEVA EPS 38.604,00 

211 79.319.193 

18-

nov-21 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 44.852,00 

212 79.319.991 

3-nov-

18 860066942 - COMPENSAR 110.169,00 

213 79.319.991 

16-

ene-19 860066942 - COMPENSAR 34.361,00 

214 79.319.991 

27-

sep-19 860066942 - COMPENSAR 124.634,33 

215 79.319.991 

22-jul-

20 860066942 - COMPENSAR 35.961,00 

216 79.319.991 

8-dic-

20 860066942 - COMPENSAR 46.450,00 

217 79.319.991 

16-

mar-

21 860066942 - COMPENSAR 44.214,00 

218 79.331.370 

16-

may-

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 35.914,00 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

18 

219 79.331.370 

17-jun-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 203.840,00 

220 79.331.370 

16-jul-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 122.304,00 

221 79.331.370 

3-ago-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 1.150.544,13 

222 79.331.370 

2-sep-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 1.190.218,07 

223 79.331.370 

2-oct-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 1.110.870,07 

224 79.331.370 

1-nov-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 39.674,00 

225 79.331.370 

1-dic-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 79.626,00 

226 79.357.921 

2-feb-

18 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 82.727,00 

227 79.359.140 

1-sep-

18 

900156264 - NUEVA EMPRESA PROMOTORA 

DE SALUD SA NUEVA EPS 57.607,00 

228 79.359.140 

4-sep-

18 

900156264 - NUEVA EMPRESA PROMOTORA 

DE SALUD SA NUEVA EPS 57.607,40 

229 79.359.140 

5-sep-

19 

900156264 - NUEVA EMPRESA PROMOTORA 

DE SALUD SA NUEVA EPS 549.362,80 

230 79.427.963 

1-mar-

18 

900156264 - NUEVA EMPRESA PROMOTORA 

DE SALUD SA NUEVA EPS 18.689,73 

231 79.482.060 

16-

may-

19 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 148.643,00 

232 79.482.060 

1-jun-

20 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 31.936,00 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

233 79.482.060 

6-jun-

20 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 254.240,00 

234 79.482.060 

16-

ene-21 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 306.849,00 

235 79.482.060 

26-

ene-21 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 103.944,00 

236 79.533.742 

1-nov-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 918.103,00 

237 79.533.742 

11-

nov-18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 114.763,00 

238 79.533.742 

1-feb-

19 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 237.181,00 

239 79.533.742 

16-

mar-

19 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 113.284,00 

240 79.533.742 

16-

ago-19 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 365.875,00 

241 79.539.739 

1-feb-

18 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 921.130,00 

242 79.599.012 

21-jun-

21 

900156264 - NUEVA EMPRESA PROMOTORA 

DE SALUD SA NUEVA EPS 699.998,33 

243 79.612.001 

1-ago-

18 

900156264 - NUEVA EMPRESA PROMOTORA 

DE SALUD SA NUEVA EPS 2.533.686,40 

244 79.612.001 

16-

sep-20 

900156264 - NUEVA EMPRESA PROMOTORA 

DE SALUD SA NUEVA EPS 774.310,00 

245 79.657.337 

16-

abr-21 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 563.902,00 

246 79.690.042 

16-

ene-18 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 137.878,00 

247 79.690.042 19-jun- 830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 39.131,00 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

20 PROMOTORA DE SALUD LTDA 

248 79.711.296 

8-jun-

20 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 110.970,00 

249 79.792.420 

12-jul-

21 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 350.122,80 

250 79.898.621 

18-

feb-18 860066942 - COMPENSAR 51.456,00 

251 79.898.621 

27-

feb-18 860066942 - COMPENSAR 799.694,71 

252 79.898.621 

1-nov-

18 860066942 - COMPENSAR 655.291,67 

253 79.898.621 

1-dic-

18 860066942 - COMPENSAR 270.439,80 

254 79.898.621 

15-dic-

18 860066942 - COMPENSAR 80.248,52 

255 79.898.621 

1-ene-

19 860066942 - COMPENSAR 150.465,75 

256 79.898.621 

1-feb-

19 860066942 - COMPENSAR 434.635,37 

257 79.898.621 

1-mar-

20 860066942 - COMPENSAR 33.290,00 

258 79.909.476 

16-

abr-18 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 36.414,00 

259 79.952.051 

5-mar-

19 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 1.953.801,00 

260 80.005.986 

1-dic-

20 

800130907 - SALUD TOTAL ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD 492.003,00 

261 80.056.965 

16-

sep-18 860066942 - COMPENSAR 88.015,00 

262 80.056.965 1-oct- 860066942 - COMPENSAR 308.051,00 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

18 

263 80.056.965 

2-ene-

19 860066942 - COMPENSAR 59.284,13 

264 80.056.965 

3-jun-

19 860066942 - COMPENSAR 88.928,00 

265 80.056.965 

2-jul-

19 860066942 - COMPENSAR 385.299,00 

266 80.056.965 

1-ene-

20 860066942 - COMPENSAR 295.730,00 

267 80.056.965 

1-abr-

21 860066942 - COMPENSAR 40.630,00 

268 80.056.965 

20-oct-

21 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 56.239,00 

269 80.067.228 

1-dic-

18 901097473 - MEDIMAS EPS SAS 130.784,00 

270 80.120.580 

16-

mar-

18 

800130907 - SALUD TOTAL ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD 36.123,00 

271 80.120.580 

1-abr-

18 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 108.370,00 

272 80.120.580 

3-sep-

18 

800130907 - SALUD TOTAL ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD 40.812,44 

273 80.238.614 

3-ene-

18 860066942 - COMPENSAR 55.151,38 

274 80.238.614 

2-jun-

18 860066942 - COMPENSAR 100.700,76 

275 80.238.614 

20-

abr-19 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 117.716,00 

276 80.504.329 

16-

mar-

800088702 - COMPANIA SURAMERICANA DE 

SERVICIOS DE SALU 1.134.197,04 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

19 

277 80.504.329 

16-jun-

19 

800088702 - COMPANIA SURAMERICANA DE 

SERVICIOS DE SALU 88.162,00 

278 80.504.329 

1-jul-

20 

800088702 - COMPANIA SURAMERICANA DE 

SERVICIOS DE SALU 68.576,00 

279 80.504.329 

3-oct-

20 

800088702 - COMPANIA SURAMERICANA DE 

SERVICIOS DE SALU 189.398,00 

280 80.504.329 

1-may-

21 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 128.161,00 

281 80.504.329 

1-jun-

21 

800088702 - COMPANIA SURAMERICANA DE 

SERVICIOS DE SALU 66.758,00 

282 80.504.329 

4-jun-

21 

800088702 - COMPANIA SURAMERICANA DE 

SERVICIOS DE SALU 267.031,00 

283 80.810.318 

1-mar-

18 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 55.151,00 

284 80.810.318 

5-jul-

18 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 426.233,00 

285 80.810.318 

16-jun-

19 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 123.051,00 

286 80.810.318 

19-jun-

19 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 164.068,00 

287 80.810.318 

1-ago-

19 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 899.986,27 

288 80.810.318 

1-sep-

19 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 155.767,00 

289 80.810.318 

4-sep-

19 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 1.090.368,60 

290 80.810.318 

16-

nov-19 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 173.074,00 

291 80.810.318 1-ene- 830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 1.131.517,62 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

20 PROMOTORA DE SALUD LTDA 

292 80.810.318 

1-feb-

20 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 323.291,00 

293 80.810.318 

18-

mar-

20 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 404.114,00 

294 80.810.318 

1-sep-

20 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 703.584,58 

295 80.830.523 

1-ene-

20 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 477.249,00 

296 80.830.523 

12-

ene-20 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 596.561,20 

297 93.081.784 

2-ago-

18 860066942 - COMPENSAR 44.079,00 

298 93.081.784 

1-dic-

19 860066942 - COMPENSAR 97.993,00 

299 93.081.784 

1-ene-

21 860066942 - COMPENSAR 200.657,00 

300 93.081.784 

16-

abr-21 860066942 - COMPENSAR 48.269,00 

301 93.081.784 

3-jun-

21 860066942 - COMPENSAR 51.993,00 

302 

1.010.172.9

51 

18-

nov-18 

800130907 - SALUD TOTAL ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD 111.411,00 

303 

1.013.657.1

27 

16-

mar-

18 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 117.298,00 

304 

1.013.657.1

27 

16-jun-

18 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 1.549.827,57 

305 1.013.672.9 4-jul- 800088702 - COMPANIA SURAMERICANA DE 81.578,00 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

80 20 SERVICIOS DE SALU 

306 

1.014.270.0

94 

3-ene-

19 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 82.432,00 

307 

1.015.405.8

70 

1-jun-

18 860066942 - COMPENSAR 181.897,00 

308 

1.015.437.2

90 

1-ene-

20 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 1.078.035,18 

309 

1.015.437.2

90 

1-feb-

20 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 1.155.037,09 

310 

1.015.437.2

90 

2-mar-

20 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 38.235,73 

311 

1.016.031.5

60 

16-oct-

19 860066942 - COMPENSAR 42.812,00 

312 

1.018.429.6

93 

3-ene-

18 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 143.724,00 

313 

1.018.429.6

93 

16-jun-

19 

830113831 - ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD 

COLMEDICA 108.716,00 

314 

1.019.005.8

97 

1-dic-

18 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 96.400,80 

315 

1.019.005.8

97 

16-

ene-19 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 496.763,50 

316 

1.019.005.8

97 

16-

feb-19 860066942 - COMPENSAR 2.617.520,60 

317 

1.019.086.4

19 

1-oct-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 350.763,00 

318 

1.020.724.2

83 

18-oct-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 229.526,00 

319 

1.020.724.2

83 

1-feb-

19 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 219.972,00 

320 1.020.724.2 1-jul- 800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 1.043.418,00 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

83 21 DE SALUD SA 

321 

1.020.828.6

48 

3-ago-

21 860066942 - COMPENSAR 89.663,00 

322 

1.022.396.5

91 

16-

abr-19 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 54.001,00 

323 

1.022.418.0

11 

1-ene-

19 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 67.402,00 

324 

1.022.418.0

11 

3-ene-

19 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 33.701,00 

325 

1.022.418.0

11 

16-

ene-19 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 67.402,00 

326 

1.022.418.0

11 

17-

nov-19 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 110.488,00 

327 

1.022.418.0

11 

1-feb-

21 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 661.815,00 

328 

1.022.418.0

11 

11-

feb-21 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 413.634,67 

329 

1.022.418.0

11 

16-

feb-21 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 165.454,00 

330 

1.022.418.0

11 

18-

feb-21 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 129.744,00 

331 

1.022.418.0

11 

23-

feb-21 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 43.248,00 

332 

1.022.418.0

11 

16-

may-

21 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 519.821,00 

333 

1.022.978.7

70 

1-feb-

19 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 74.045,00 

334 

1.022.983.2

03 

16-

mar-

830009783 - CRUZ BLANCA ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD SA 39.381,00 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

18 

335 

1.022.983.2

03 

1-jun-

19 

830009783 - CRUZ BLANCA ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD SA 42.523,00 

336 

1.030.669.3

22 

16-

ene-19 860066942 - COMPENSAR 868.045,24 

337 

1.030.669.3

22 

15-

feb-19 860066942 - COMPENSAR 1.014.463,62 

338 

1.030.669.3

22 

14-

abr-20 860066942 - COMPENSAR 248.675,00 

339 

1.030.669.3

22 

22-

abr-20 860066942 - COMPENSAR 207.229,00 

340 

1.030.669.3

22 

7-jun-

20 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 83.897,00 

341 

1.032.414.2

79 

16-

mar-

18 860066942 - COMPENSAR 108.018,00 

342 

1.032.415.6

89 

16-jun-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 350.415,00 

343 

1.032.415.6

89 

23-

ene-20 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 85.314,00 

344 

1.032.415.6

89 

1-feb-

20 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 542.007,00 

345 

1.032.415.6

89 

11-

feb-20 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 426.569,89 

346 

1.032.434.9

54 

1-mar-

18 860066942 - COMPENSAR 102.839,24 

347 

1.032.434.9

54 

17-oct-

18 860066942 - COMPENSAR 57.262,00 

348 

1.032.434.9

54 

16-

nov-18 860066942 - COMPENSAR 116.479,00 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

349 

1.032.434.9

54 

3-ene-

19 860066942 - COMPENSAR 52.223,00 

350 

1.033.700.1

91 

1-mar-

19 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 267.621,00 

351 

1.033.700.1

91 

6-mar-

19 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 267.621,00 

352 

1.033.728.3

20 

18-

may-

18 860066942 - COMPENSAR 84.056,22 

353 

1.033.728.3

20 

24-oct-

18 860066942 - COMPENSAR 18.247,00 

354 

1.033.728.3

20 

23-

ago-20 860066942 - COMPENSAR 80.696,00 

355 

1.033.728.4

26 

16-

nov-20 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 146.301,00 

356 

1.033.742.1

06 

1-ago-

18 

830009783 - CRUZ BLANCA ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD SA 194.368,00 

357 

1.033.742.1

06 

1-oct-

20 860066942 - COMPENSAR 39.752,00 

358 

1.033.756.7

84 

19-oct-

18 

800130907 - SALUD TOTAL ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD 75.120,00 

359 

1.034.317.0

72 

1-feb-

21 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 32.494,00 

360 

1.065.585.7

39 

1-ene-

19 

805000427 - COOMEVA ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD SA 150.895,00 

361 

1.070.781.4

82 

1-jun-

21 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 44.993,00 

362 

1.109.293.0

95 

7-ene-

19 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 76.354,40 

363 1.110.486.9 16- 901097473 - MEDIMAS EPS SAS 127.315,00 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

80 nov-18 

364 

1.115.791.5

55 

1-mar-

21 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 127.040,00 

365 

1.117.518.8

98 

18-jun-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 126.186,00 

366 

1.117.518.8

98 

2-dic-

18 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 27.873,00 

367 

1.144.031.3

28 

23-

mar-

21 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 64.395,00 

368 3.192.306 

1-may-

22 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 81.565,00 

369 19.362.633 

1-mar-

22 860066942 - COMPENSAR 4.364.516,29 

370 19.362.633 

16-

mar-

22 860066942 - COMPENSAR 2.350.124,00 

371 19.362.633 

23-

mar-

22 860066942 - COMPENSAR 2.350.124,13 

372 38.643.244 

20-

may-

22 860066942 - COMPENSAR 7.264.042,60 

373 41.765.864 

1-feb-

22 

900156264 - NUEVA EMPRESA PROMOTORA 

DE SALUD SA NUEVA EPS 212.129,00 

374 51.729.474 

1-ene-

22 

830113831 - ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD 

COLMEDICA 146.368,00 

375 51.872.071 

17-

ene-22 860066942 - COMPENSAR 187.606,00 

376 51.977.738 8-feb- 860066942 - COMPENSAR 383.142,00 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

22 

377 51.977.738 

30-

mar-

22 860066942 - COMPENSAR 966.666,28 

378 51.977.738 

30-

abr-22 860066942 - COMPENSAR 333.333,33 

379 51.977.738 

11-

may-

22 860066942 - COMPENSAR 466.666,65 

380 52.188.838 

18-

ene-22 860066942 - COMPENSAR 10.894,00 

381 52.213.441 

21-

ene-22 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 56.356,00 

382 52.291.503 

1-feb-

22 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 182.226,00 

383 52.301.332 

1-ene-

22 860066942 - COMPENSAR 577.609,67 

384 52.301.332 

21-

ene-22 860066942 - COMPENSAR 95.064,00 

385 52.301.332 

29-

mar-

22 860066942 - COMPENSAR 200.612,00 

386 52.301.332 

6-jun-

22 860066942 - COMPENSAR 267.332,00 

387 52.434.266 

4-feb-

22 860066942 - COMPENSAR 1.257.235,42 

388 52.952.598 

16-

ene-22 

830113831 - ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD 

COLMEDICA 652.424,89 

389 52.977.816 

1-abr-

22 860066942 - COMPENSAR 43.627,00 
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ID Identificació

n del 

empleado 

Fecha 

pago 

al 

emple

ado 

NIT Y NOMBRE DE LA EPS / ARL 

SALDO 

PENDIENTE 

POR PAGAR 

EPS A 

31/07/2025 

390 73.215.316 

7-jun-

22 860066942 - COMPENSAR 6.536.642,30 

391 79.054.142 

7-jun-

22 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 956.713,80 

392 79.054.142 

16-jun-

22 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 2.596.794,20 

393 79.319.991 

2-abr-

22 860066942 - COMPENSAR 145.375,00 

394 79.612.001 

16-

feb-22 

900156264 - NUEVA EMPRESA PROMOTORA 

DE SALUD SA NUEVA EPS 106.273,00 

395 79.690.042 

17-

ene-22 

830003564 - FAMISANAR ENTIDAD 

PROMOTORA DE SALUD LTDA 41.959,00 

396 80.180.355 

1-feb-

22 

860011153 - POSITIVA COMPAÑIA DE 

SEGUROS S A 145.347,00 

397 80.504.329 

16-

feb-22 

800088702 - COMPANIA SURAMERICANA DE 

SERVICIOS DE SALU 273.528,00 

398 

1.020.828.6

48 

18-

ene-22 860066942 - COMPENSAR 181.434,00 

399 

1.022.418.0

11 

1-ene-

22 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 47.871,00 

400 

1.022.983.2

03 

18-

ene-22 

800251440 - SANITAS ENTIDAD PROMOTORA 

DE SALUD SA 99.407,00 

401 

1.030.613.8

33 

1-feb-

22 860066942 - COMPENSAR 1.411.231,00 

402 

1.033.700.1

91 

21-

abr-22 860066942 - COMPENSAR 59.195,00 

   TOTAL 163.215.427,81 

Fuente: Comunicación 20250110082011 de fecha 11 de agosto de 2025 TTSA  

Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 
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Debido a lo anterior, se incumplió el artículo 28 de la Ley 1438 de 2011, que 

a la letra reza “… PRESCRIPCIÓN DEL DERECHO A SOLICITAR REEMBOLSO 

DE PRESTACIONES ECONOMICAS.  El derecho de los empleadores de solicitar 

a las Entidades Promotoras de Salud el reembolso del valor de las prestaciones 

económicas prescribe en el término de tres (3) años contados a partir de la fecha 

en que el empleador hizo el pago correspondiente al trabajador…”. 

 

Es pertinente señalar que el Decreto 19 de 2012, “Por el cual se dictan 

normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y trámites 

innecesarios existentes en la Administración Pública.” Establece lo siguiente 

“ARTÍCULO 121. Trámite de reconocimiento de incapacidades y licencias de 

maternidad y paternidad. El trámite para el reconocimiento de incapacidades por 

enfermedad general y licencias de maternidad o paternidad a cargo del Sistema 

General de Seguridad Social en Salud deberá ser adelantado, de manera directa, 

por el empleador ante las entidades promotoras de salud, EPS.”. 

 

En consecuencia, en ningún caso puede ser trasladado al afiliado el trámite 

para la obtención de dicho reconocimiento. 

 

Igualmente, presuntamente se vulnera el deber funcional consagrado en el 

artículo 38 deberes numerales 1 y 3, artículo 39 numeral 1º Prohibiciones de la 

Ley 1952 de 2019. 

 

Los hechos descritos se originaron por ausencia de controles efectivos, 

seguimiento inoportuno, deficiente comunicación entre las dependencias de la 

entidad, falta de conciliación y cobro de las incapacidades; situaciones que no 

permitieron prevenir la pérdida de estos recursos.  

 

Es de aclarar que, de conformidad con el formato CBN-1044 – Informe 

sobre la naturaleza de los aportes o participaciones distritales presentado por la 
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Empresa, la composición accionaria con corte a 31 de diciembre de 2024, se 

encuentra distribuida así: la Nación cuenta con 10,7417%, el Distrito con 

77,8053% y los particulares con 11,4529%. 

 

Con lo anterior, se configura un hallazgo administrativo con incidencia fiscal 

en cuantía de ciento veintiséis millones novecientos noventa mil doscientos 

cincuenta y tres ($126.990.253), y presunta incidencia disciplinaria debido a la 

prescripción de la acción de cobro de las incapacidades laborales ante las 

Entidades Promotoras de Salud – EPS, por parte de la Terminal de Transporte 

S.A., evidenciando ineficiencia e ineficacia en la gestión de cobro, situación que 

conlleva a la afectación de las finanzas y del presupuesto de la Empresa auditada.  

 

De conformidad con lo expuesto, con este actuar la administración, 

presuntamente vulnera los principios de planeación, eficiencia, eficacia y 

economía que rigen la gestión fiscal, conforme los artículos 209 y 267 de la 

Constitución Política, eficacia y economía, consagrados en el artículo 3º del 

Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, 

propios de la función administrativa y sus actuaciones. Igualmente, presuntamente 

se vulnera el deber funcional consagrado en el artículo 38 deberes numerales 1 y 

3, artículo 39 numeral 1º Prohibiciones de la Ley 1952 de 2019, el artículo 6 de la 

Ley 610 de 2000, el artículo 3º del Decreto Ley No. 403 del 2020. 

 

Análisis de respuesta del sujeto de vigilancia y control fiscal  

 

Una vez analizada la respuesta dada a la Carta de Observaciones mediante 

oficio No. 20250110098321 del 29 de septiembre de 2025 y radicada en este 

Organismo de Control con el No. 1-2025-23729 del 30 de septiembre de 2025, es 

de precisar que: la Empresa cita el artículo 28 de la Ley 1438 de 2011, en la cual 

se indica que el término de la prescripción del derecho a solicitar reembolso de 
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prestaciones económicas es de tres (3) años; norma igualmente citada por el 

Organismo de Control en la Carta de Observaciones. 

 

Aunado a lo anterior, enuncia la Empresa que en cuanto a las 

“Incapacidades pagadas desde el mes de octubre de dos mil veintidós (2022)”, 

estas tienen vigente acción de cobro ante la jurisdicción ordinaria laboral señalada 

en el artículo 488 del CST. Sin embargo, el Organismo de Control en la 

observación planteada en la Carta de Observaciones no hace referencia a las 

incapacidades pagadas con posterioridad al primer semestre de 2022; por lo tanto, 

no es de recibo la respuesta en este apartado. Igualmente, se remite archivo 

denominado “Hallazgo 3”, el cual contiene los documentos soporte allegados en la 

fase de ejecución de la presente auditoría, y que fueron verificados por el 

Organismo de Control. 

 

La Empresa adjunta a la respuesta tres anexos en formato PDF, con 

descripción de las incapacidades observadas, no obstante, no se evidenciaron los 

documentos soporte que permitan comprobar el ingreso de recursos a la TTSA por 

cada uno de los registros objeto de análisis. 

 

Finalmente, indica que para las “Incapacidades pagadas antes del mes de 

octubre de dos mil veintidós (2022)”, se ha de promover acción ordinaria laboral, 

con el fin que la EPS sea quien decida la caducidad o prescripción del derecho. 

 

El Organismo de Control resalta la ausencia de soportes adicionales a los 

allegados por la Empresa en la fase de ejecución y que dieron origen a la 

observación presentada en la Carta de Observaciones, en referencia a la 

prescripción de la acción de cobro de las incapacidades. 

 

Entre tanto, se reitera que los documentos soporte de los 402 registros de 

incapacidades presentados por la TTSA en la fase de ejecución fueron verificados 
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en su totalidad por el Organismo de Control, evidenciando que la TTSA no realizó 

las gestiones de cobro tendientes a la recuperación de los recursos 

desembolsados por concepto de incapacidades laborales ante las EPS en los 

términos establecidos por la Ley 1438 de 2011.  

 

Por último, la Empresa señala los artículos 487 y 488 del Código Sustantivo 

del Trabajo, los cuales a la letra rezan:  

 

“… ARTICULO 487. FUNCIONARIOS DE INSTRUCCION. El Jefe del 

Departamento de Supervigilancia Sindical y los Inspectores del Trabajo que intervengan en 

asuntos de competencia de este departamento, tendrán el carácter de funcionarios de 

instrucción para efectos de las investigaciones de actividades ilícitas de los organismos 

sindicales. 

 

ARTÍCULO 488. REGLA GENERAL. <Artículo modificado por el artículo 62 de la 

Ley 2466 de 2025. El nuevo texto es el siguiente:> Las acciones correspondientes a los 

derechos regulados en este Código prescriben en tres (3) años, salvo en los casos de 

prescripciones especiales establecidas en el Código Procesal del Trabajo y de la 

Seguridad Social o en el presente estatuto. En el evento en que se reclamen derechos 

emanados de una relación de trabajo, dicho término se contará desde que la respectiva 

obligación se hace exigible, salvo en los casos de prescripciones especiales establecidas 

en el Código Procesal del Trabajo y de la Seguridad Social.”. 

 

Al respecto, el artículo 487 transcrito anteriormente versa sobre funcionarios 

de inspección y vigilancia en asuntos laborales y no respecto de la prescripción de 

las acciones de cobro consagradas en el Código Sustantivo del Trabajo. 

 

Por su parte, el artículo 488 del CST establece el término de prescripción 

para el cobro de acreencias laborales; dicho término es de tres (3) años desde que 

la obligación se hizo exigible. En atención a las incapacidades señaladas en la 

observación objeto de esta auditoría, la Contraloría de Bogotá advierte que las 

mismas estarían por fuera del plazo oportuno para su cobro. 
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El Sujeto de Control aduce además que “debe tenerse en cuenta que la 

prescripción es una excepción que debe ser planteada por la parte que se 

beneficia de ella, es decir, que en este caso debe ser alegada por la EPS pues el 

juez de instancia no tiene competencia para decretarla de oficio”, no obstante, se 

aclara que la TTSA no inició las acciones jurídicas tendientes al cobro de las 

sumas objeto de observación por parte del Organismo de Control, después de 

más de tres (3) años de haberse causado.  

 

En la respuesta a la Carta de Observaciones no se aportan nuevos 

elementos que permitan comprobar el ingreso de los recursos descritos en la 

observación a las arcas de la TTSA, bien sea por parte de las EPS o de un tercero 

que haya asumido los valores desembolsados por la Empresa por concepto de 

incapacidades, razón por la cual se ratifica la observación. 

 

Por lo expuesto y una vez analizados los argumentos presentados por la 

entidad en su respuesta, los mismos no desvirtúan lo señalado por el Organismo 

de Control en la Carta de Observaciones; razón por la cual, se configura un 

hallazgo administrativo con incidencia fiscal por valor de ciento veintiséis millones 

novecientos noventa mil doscientos cincuenta y tres pesos m/cte $126.990.253 y 

presunta incidencia disciplinaria, se dará traslado a la Dirección de 

Responsabilidad Fiscal de la Contraloría de Bogotá y a la Personería de Bogotá 

D.C. para lo de su competencia y la entidad deberá incluir acciones en el plan de 

mejoramiento a suscribir, a fin de garantizar se elimine la causa de lo evidenciado. 

 

(1385) Cuentas por cobrar de difícil recaudo 

 

Con corte a 31 de diciembre de 2024, se presenta un saldo por valor de 

$27,97 millones; respecto de la vigencia 2023, se presenta disminución de 95.7%. 
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3.2.1.1.2 Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por 

deficiencias en el cobro de los cánones de arrendamiento causados durante la 

ejecución de los contratos de arrendamiento A-027-TQLL-2003; A-024-P.D.-2003; 

T-S.-2009 Código A – L.3 en Z.T.; y TT No. 90 de 2015. 

 

En revisión de los Estados Financieros de la Empresa, se evidenció el 

registro de baja en cuentas en el código contable 138502 - Cuentas por cobrar de 

difícil recaudo – Prestación de servicios, con contrapartida en la cuenta 138602 – 

Deterioro Acumulado de Cuentas por Cobrar (CR), por valor de $616.790.412; 

registro soportado mediante Acta de Comité de Cartera de fecha 16 de octubre de 

2024, y que corresponde a los siguientes terceros, que se origina por 

incumplimiento de los pagos correspondientes a contratos de arrendamiento, así: 

 

Contrato de arrendamiento No. A-027-TQLL-2003 y No. A-024-P.D.-2003 

 

La Terminal de Transporte S.A. celebró dos contratos de arrendamiento 

con la sociedad comercial Expreso Internacional Ormeño S.A., hoy Ormeño S.A. 

Sucursal Colombia – En Liquidación, identificada con el NIT 900.841.307-9, a 

saber: 

 

1) Contrato de arrendamiento No. A-027-TQLL-2003 respecto 

del inmueble denominado “Taquilla 2-134A-1 y 2-134A-2” y que inició el 1 

de enero de 2004. 

2) Contrato de arrendamiento No. A-024-P.D.-2003 respecto del 

inmueble denominado “PUNTO DE DESPACHO 2-110A1 PUERTA 21A 

IZQUIERDO” y que inició el 1 de enero de 2004. 

 

De conformidad con comunicación No. 20250110078171 de fecha 29 de 

julio de 2025, se observa que las deudas objeto de baja en cuentas por cobrar por 

valor de $98.002.580, corresponden a vigencias que datan de 2020 hasta 2023 y 
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que, además de estar soportadas en los precitados contratos de arrendamiento, 

están respaldadas en las facturas electrónicas emitidas por el Terminal de 

Transporte S.A. 

 

Debe advertirse que, en la cláusula séptima de ambos contratos se acordó 

que la mora por el no pago oportuno de la obligación pecuniaria del arrendatario 

le daba derecho a la Terminal, como arrendadora, de hacer cesar el contrato y 

solicitar la restitución inmediata del inmueble sin necesidad de requerimiento 

judicial. Asimismo, se acordó qué el arrendador conservaría el derecho de 

retención que le confiere el artículo 2000 del Código Civil, por lo que la Terminal 

se encontraría facultada para retener todos los objetos de propiedad del 

arrendatario que se encuentren en el inmueble, con el fin de asegurar el pago de 

las rentas que se encuentren insolutas. 

 

De la misma manera, en los contratos de arrendamiento se acordaron 

cláusulas penales correspondientes al 10% del valor total del contrato. En sintonía 

con lo anterior, en los dos contratos se pactaron garantías bancarias y 

personales. Respecto del primer tipo de garantía, el arrendatario se encontraba 

obligado a constituir una póliza de cumplimiento de sus obligaciones que 

garantizara el 20% del valor del contrato en favor de la Terminal. De esa forma, el 

arrendatario constituyó únicamente una póliza durante la ejecución de los 

contratos a saber: Póliza No. 31 GU012468 del 20 de abril de 2004, vigente hasta 

el 1 de mayo de 2006 expedida por la Compañía Aseguradora de Finanzas S.A. 

Confianza. Respecto del segundo tipo de garantía, el señor Otto Rabethge 

identificado con la cédula de ciudadanía 79.785.XXX aceptaba su posición de 

deudor solidario dentro de los contratos de arrendamiento. 

 

En atención a la mora del deudor, producto del permanente incumplimiento 

en el pago de los cánones de arrendamiento durante los años 2020 y 2021, la 

Terminal de Transporte S.A. inició proceso de restitución de inmueble en contra 
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de la arrendataria mediante la Radicación 11001 4189 008 2021 01333 00 ante el 

Juzgado 008 de Pequeñas Causas y Competencia Múltiple de Bogotá. En mérito 

de lo anterior, el 11 de septiembre de 2023 el Juez de conocimiento declaró la 

terminación de los contratos de arrendamiento y ordenó la restitución de los 

inmuebles en favor de la Terminal de Transporte S.A. 

 

Una vez proferido el fallo que ordenó la restitución del inmueble, la 

Terminal de Transporte S.A. inició proceso ejecutivo de menor cuantía ante el 

Juzgado Noveno Civil Municipal de Bogotá con el radicado 110014003009-2025-

00862-00 para el cobro de los cánones de arrendamiento causados y no 

cancelados entre enero de 2020 y diciembre de 2021, en ambos contratos de 

arrendamiento por lo que, el Juez de conocimiento, libró mandamiento de pago 

por la suma de $48.215.591.80 en favor de la demandante y en contra de Ormeño 

S.A. Sucursal Colombia – En Liquidación. 

 

Es de advertir, que dentro de la demanda presentada no se solicitaron 

medidas cautelares por parte de la Terminal de Transporte S.A. De la misma 

manera, no se hizo efectiva la garantía personal puesto que la demanda no 

incluyó en calidad de demandado al deudor solidario Otto Rabethge. Tampoco se 

advierten señales que exigieran el amparo de la póliza de cumplimiento puesto 

que la misma solo estuvo vigente hasta el 1 de mayo de 2006. 

 

Por último, aun cuando en 2023 fue proferido el falló que ordenó la 

restitución del inmueble, el proceso ejecutivo únicamente estuvo dirigido a 

reclamar el pago de los cánones adeudados en los años 2020 y 2021. No fueron 

incluidas, en esta demanda el cobro de las siguientes facturas adeudadas por 

parte de la demandada y que están prescritas a la fecha: 

  

http://www.contraloriabogota.gov.co/


 

www.contraloriabogota.gov.co 
Carrera 32 A N° 26 A - 10 - Código Postal 111321 
PBX: 3358888  
Página 76 de 334 

Cuadro 4 - FACTURAS PRESCRITAS ORMEÑO S.A. 

Valores en pesos 

Factura 
Fecha de 

emisión 

Fecha de 

vencimiento 
Saldo Intereses Saldo total 

31845 1/04/22 7/04/22 $ 1.926.584 $ 1.209.551 $ 3.136.135 

31846 1/04/22 7/04/22 $ 334.702 $ 210.133 $ 544.835 

32493 3/05/22 6/05/22 $ 1.926.584 $ 1.171.547 $ 3.098.131 

32494 3/05/22 6/05/22 $ 334.702 $ 203.531 $ 538.233 

33260 3/06/22 7/06/22 $ 1.926.584 $ 1.129.613 $ 3.056.197 

33261 3/06/22 7/06/22 $ 334.702 $ 196.246 $ 530.948 

34040 8/07/22 15/07/22 $ 1.926.583 $ 1.079.815 $ 3.006.399 

34041 8/07/22 15/07/22 $ 334.701 $ 187.594 $ 522.296 

34706 5/08/22 12/08/22 $ 1.926.583 $ 1.043.123 $ 2.969.707 

34707 5/08/22 12/08/22 $ 334.701 $ 181.220 $ 515.922 

35613 12/09/22 15/09/22 $ 1.926.583 $ 998.567 $ 2.925.151 

35614 12/09/22 15/09/22 $ 334.701 $ 173.479 $ 508.181 

TOTAL $21.352.135 

Fuente: comunicación 20250110094871 de fecha 16 de septiembre de 2025 – TTSA  

Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 

 

Contrato de arrendamiento No. T-S.-2009 Código A – L. 3 en Z.T. 

 

La Terminal de Transporte S.A. celebró con el señor Carlos Rangel 

Puentes, identificado con la cédula de ciudadanía 80.778.XXX el Contrato de 

arrendamiento No. T-S.-2009 Código A – L. 3 en Z.T. respecto del inmueble 

denominado “LOCAL N° 3 EN ZONA DE TAQUILLAS.” y que inició el 22 de 

septiembre de 2009. 

 

De conformidad con comunicación No. 20250110078171 de fecha 29 de 

julio de 2025, se observa que las deudas objeto de baja en cuentas por cobrar por 

valor de $230.930.344, corresponden a vigencias que datan de 2019 hasta 2023. 

Además de estar soportadas en el precitado contrato de arrendamiento, las 
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deudas están respaldadas en las facturas electrónicas emitidas por la Terminal de 

Transporte S.A. 

 

Debe advertirse que, en la cláusula séptima se acordó la condición 

resolutoria tácita del mismo, por lo que, en caso de incumplimiento por parte del 

arrendatario por el no pago oportuno de la obligación pecuniaria, el arrendador 

tendría el derecho a la resolución del contrato por incumplimiento. Asimismo, se 

acordó qué el arrendador conservaría el derecho de retención que le confiere el 

artículo 2000 del Código Civil, por lo que la Terminal se encontraría facultada para 

retener todos los objetos de propiedad del arrendatario que se encuentren en el 

inmueble, con el fin de asegurar el pago de las rentas que se encuentren 

insolutas. 

 

De la misma manera, en el contrato de arrendamiento se acordó una 

cláusula penal equivalente a 3 cánones de arrendamiento vigentes y una garantía 

personal. Así, la señora Marina Puentes de Rangel, identificada con cédula de 

ciudadanía 41.619.xxx y propietaria del inmueble identificado con la Matrícula 

Inmobiliaria 50S-40038395, se declaró deudora del arrendador en forma solidaria 

e indivisible junto con el arrendatario. 

 

En atención a la mora del deudor, producto del permanente incumplimiento 

en el pago de los cánones de arrendamiento durante los meses de febrero, 

marzo, abril y mayo de 2020 y los causados entre septiembre de 2020 y diciembre 

de 2021, la Terminal de Transporte S.A. inició proceso de restitución de inmueble 

en contra de la arrendataria mediante la Radicación 11001-4003-002-2021-01044-

00 ante el Juzgado Segundo Civil Municipal de Bogotá. En mérito de lo anterior, el 

11 de octubre de 2022, el Juez de conocimiento declaró la terminación del 

contrato arrendamiento y ordenó la restitución del inmueble en favor de la 

Terminal de Transporte S.A. 
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Una vez proferido el fallo que ordenó la restitución del inmueble, la 

Terminal de Transporte S.A. inició proceso ejecutivo de menor cuantía ante el 

Juzgado Octavo Civil Municipal de Bogotá con el radicado 

110014003008202500875-00 para el cobro de los cánones de arrendamiento 

causados y no cancelados entre febrero y mayo de 2020 y entre septiembre de 

2020 y abril de 2023. A la fecha, el Juez de conocimiento, inadmitió la demanda el 

11 de agosto de 2025. 

 

Es de advertir, que dentro de la demanda presentada no se solicitaron 

medidas cautelares por parte de la Terminal de Transporte S.A. De la misma 

manera, no se hizo efectiva la garantía personal puesto que la demanda no 

incluyó en calidad de demandado a la deudora solidaria Marina Puentes de 

Rangel. Sin embargo, se señala por parte del Terminal que se inició proceso 

ejecutivo contra los herederos de la codeudora del contrato de arrendamiento, 

Marina Puentes de Rangel, el cual tiene número de radicado 

11001310300720240054800 y cursa en el Juzgado 07 Civil del Circuito de 

Bogotá. 

 

Por último, resalta esta Contraloría que no fueron incluidas en esta 

demanda el cobro de las facturas adeudadas por parte de la demandada como 

títulos valores que prestan mérito ejecutivo en favor del Terminal. 

 

Contrato de arrendamiento TT No. 90 de 2015 

 

La Terminal de Transporte S.A. celebró con las señoras Verónica Rangel 

Puentes, identificada con la cédula de ciudadanía 52.034.XXX y Marina Puentes 

de Rangel, identificada con cédula de ciudadanía 41.619.XXX el Contrato de 

arrendamiento TT No. 90 de 2015, respecto un área para caseta No. 1 ubicada en 

Sala de Espera de pasajeros de la Terminal Satélite Sur y que inició el 1 de junio 

de 2015. 
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De conformidad con comunicación No. 20250110078171 de fecha 29 de 

julio de 2025, se observa que las deudas objeto de baja en cuentas por cobrar por 

valor de $287.857.488, corresponden a vigencias que datan desde 2019 hasta 

2023. Además de estar soportadas en el precitado contrato de arrendamiento, las 

deudas están respaldadas en las facturas electrónicas emitidas por la Terminal de 

Transporte S.A. 

 

Debe advertirse que, en la cláusula séptima se acordó la condición 

resolutoria tácita del mismo, por lo que, en caso de incumplimiento por parte del 

arrendatario por el no pago oportuno de la obligación pecuniaria, el arrendador 

tendría el derecho a la resolución del contrato por incumplimiento. Asimismo, se 

acordó qué el arrendador conservaría el derecho de retención que le confiere el 

artículo 2000 del Código Civil, por lo que la Terminal se encontraría facultada para 

retener todos los objetos de propiedad del arrendatario que se encuentren en el 

inmueble, con el fin de asegurar el pago de las rentas que se encuentren 

insolutas. De la misma manera, en el contrato de arrendamiento se acordó una 

cláusula penal equivalente a 4 cánones de arrendamiento vigentes. 

 

En atención a la mora, las deudoras, producto del permanente 

incumplimiento en el pago de los cánones de arrendamiento durante el periodo 

comprendido entre octubre de 2019 y diciembre de 2021, la Terminal de 

Transporte S.A. inició proceso de restitución de inmueble en contra de la 

arrendataria mediante la Radicación 11001-4003-021-2021-00916-00 ante el 

Juzgado 21 Civil Municipal de Bogotá. En mérito de lo anterior, el 2 de marzo de 

2023, el Juez de conocimiento declaró la terminación del contrato arrendamiento y 

ordenó la restitución del inmueble en favor de la Terminal de Transporte S.A. 

 

Una vez proferido el fallo que ordenó la restitución del inmueble, la 

Terminal de Transporte S.A. inició proceso ejecutivo de mayor cuantía ante el 

Juzgado Séptimo Civil del Circuito de Bogotá con el radicado 110013103007-
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2024-00548-00 para el cobro de los cánones de arrendamiento causados y no 

cancelados entre octubre de 2019 y diciembre de 2023. A la fecha, el Juez de 

conocimiento, libró mandamiento de pago por la suma de $205,206,672. 

 

Es de advertir, que dentro de la demanda presentada el Juzgado decretó el 

embargo de dos bienes inmuebles.  

 

Por último, resalta esta Contraloría que no fueron incluidas en esta 

demanda el cobro de las facturas adeudadas por parte de la demandada como 

títulos valores que prestan mérito ejecutivo en favor del Terminal. 

 

En atención a la evidencia señalada, debe considerarse el régimen jurídico 

aplicable respecto del cobro diligente y oportuno de la cartera, así como las 

normas aplicables a la responsabilidad fiscal de los funcionarios de las entidades 

públicas. 

 

Régimen jurídico aplicable al cobro diligente y oportuno de la cartera de la 

Terminal de Transporte S.A. 

 

En primer lugar, la Ley 1066 de 2006, dicta las normas para la 

normalización de la cartera pública. Así, las normas de esta ley están dirigidas a 

los funcionarios públicos que tengan a su cargo el recaudo de obligaciones a favor 

del Tesoro Público. En atención a que la Terminal de Transporte S.A. es una 

entidad pública, conformada como una sociedad de economía mixta, se determina 

que las disposiciones de la misma le son aplicables. 

 

Así, el numeral 1 del artículo 2 de la Ley 1066 de 2006, determinó como 

una de las obligaciones de las entidades públicas la de: 
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“Establecer mediante normatividad de carácter general, por parte de 

la máxima autoridad o representante legal de la entidad pública, el 

Reglamento Interno del Recaudo de Cartera, con sujeción a lo dispuesto en 

la presente ley, el cual deberá incluir las condiciones relativas a la 

celebración de acuerdos de pago”. 

 

En mérito de lo expuesto, la Terminal de Transporte S.A. adoptó el 

Procedimiento de Gestión de Cartera Código GAF-PR09 para fijar las normas y 

políticas internas de cobro persuasivo, pre-jurídico y jurídico para el recaudo de la 

cartera en favor suyo. El alcance de este procedimiento será detallado en el 

apartado de la normatividad interna de la Terminal. 

 

Por otro lado, la Ley 1952 de 2019, consagra el Código General 

Disciplinario aplicable a los servidores públicos, con fundamento en su artículo 25, 

incluye a los gerentes de cooperativas, fundaciones, corporaciones y asociaciones 

que se creen y organicen por el Estado o con su participación mayoritaria. 

 

Así, el Código General Disciplinario dispuso en su artículo 26 que: 

 

“Constituye falta disciplinaria y, por lo tanto, da lugar a la imposición 

de la sanción disciplinaria correspondiente la incursión en cualquiera de las 

conductas previstas en este código que conlleven incumplimiento de 

deberes, extralimitación en el ejercicio de derechos y funciones, 

prohibiciones y violación del régimen de inhabilidades, incompatibilidades, 

impedimentos y conflicto de intereses, sin estar amparado por cualquiera de 

las causales de exclusión de responsabilidad contempladas en esta ley”. 

 

Por lo que, habrá lugar a responsabilidad disciplinaria cuando los sujetos 

disciplinables incurran en las conductas típicas del Código General Disciplinario o 

incumplan sus deberes. De la misma manera, estas faltas disciplinarias pueden 
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ser cometidas por acción u omisión en el cumplimiento de los deberes propios del 

cargo, a la luz del artículo 27 ídem. 

 

En atención a lo anterior, y a la luz de la evidencia señalada en esta 

observación, la Contraloría de Bogotá advierte que uno de los deberes de los 

funcionarios públicos es el que está consagrado en el numeral 1 del artículo 38 de 

la Ley 1952 de 2019: 

 

“Cumplir y hacer que se cumplan los deberes contenidos en la 

Constitución, los tratados de derechos humanos y derecho internacional 

humanitario, los demás ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, 

las ordenanzas, los acuerdos distritales y municipales, los estatutos de la 

entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones 

judiciales y disciplinarias, las convenciones colectivas, los contratos de 

trabajo y las órdenes superiores emitidas por funcionario competente”. 

 

De esa manera, el deber fundamental de los funcionarios es el de cumplir y 

hacer cumplir las normas, incluidas aquellas reglamentaciones internas de la 

entidad. Ahora bien, el Código General Disciplinario también establece unas 

prohibiciones que, para la situación observada, sobresalen las siguientes: 

 

“Artículo 39. Prohibiciones. A todo servidor público le está prohibido: 

 

1. Incumplir los deberes o abusar de los derechos o extralimitar las 

funciones contenidas en la Constitución, los Tratados Internacionales 

ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los 

acuerdos distritales y municipales, los estatutos de la entidad, los 

reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones judiciales y 

disciplinarias, las convenciones colectivas y los contratos de trabajo. 
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(…) 

 

7. Omitir, negar, retardar o entrabar el despacho de los asuntos a su 

cargo o la prestación del servicio a que está obligado”. 

 

Por esta disposición legal, le está prohibido a los funcionarios incumplir con 

sus deberes y lo ordenado por la normatividad, así como omitir el despacho de los 

asuntos a su cargo. 

 

Decretos aplicables 

 

Sobresale, en concordancia con lo dispuesto en la Ley 1066 de 2006, lo 

preceptuado en el artículo 3.1.1. del Decreto Nacional 1625 de 2016: 

 

“Artículo 3.1.1. Reglamento interno del recaudo de cartera. El 

reglamento interno previsto en el numeral 1 del artículo 2° de la Ley 1066 

de 2006, deberá ser expedido a través de normatividad de carácter general, 

en el orden nacional y territorial por los representantes legales de cada 

entidad”. 

 

En consecuencia, el Distrito expidió el Decreto Distrital 289 de 2021. 

 

Normatividad interna de la Terminal de Transporte S.A. 

 

En atención a las disposiciones legales, así como los decretos y normas 

distritales, la Terminal de Transporte S.A. adoptó el Procedimiento No. GAF-PR09 

de Gestión de Cartera. En dicho procedimiento se determinó que la cartera de la 

Terminal está clasificada así: 
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CARTERA ORDINARIA: Corresponde a la cartera con un periodo de 

vencimiento no mayor a sesenta (60) días, su gestión de cobro se hace por cobro 

persuasivo y está a cargo de la Dirección de Gestión Financiera. 

 

CARTERA PRE-JURÍDICA: Corresponde a la cartera con un periodo de 

vencimiento entre sesenta y uno (61) y noventa (90) días, su gestión de cobro se 

hace por cobro pre jurídico y está a cargo de la Dirección de Recursos Físicos y 

Negocios. 

 

CARTERA JURÍDICA: Corresponde a la cartera con un periodo de 

vencimiento mayor a noventa y un (91) días, su gestión de cobro se hace por 

cobro jurídico y está a cargo de la Subgerencia Jurídica. 

 

En virtud de las deudas relacionadas en la condición de esta observación, 

las mismas debieron surtir el cobro jurídico propio después de los 91 días en los 

que ella permaneciera vencida mediante el inicio de los procesos judiciales 

establecidos en la normatividad, con el objetivo de lograr la satisfacción hasta con 

el remate de los bienes del deudor. 

 

Régimen jurídico aplicable a la responsabilidad fiscal 

 

La responsabilidad fiscal, de conformidad con la Ley 610 de 2000, 

comprende las actuaciones u omisiones de los servidores públicos que en medio 

de la gestión fiscal causen por acción u omisión y en forma dolosa o culposa un 

daño al patrimonio del Estado. Así, el artículo 5 determinó los elementos de la 

responsabilidad fiscal, a saber: 

 

Una conducta dolosa o culposa atribuible a una persona que realiza 

gestión fiscal. 

Un daño patrimonial al Estado. 
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Un nexo causal entre los dos elementos anteriores. 

 

Ahora bien, la Ley 610 de 2000, define el daño patrimonial al Estado de la 

siguiente manera: 

 

“Artículo 6°. Daño patrimonial al Estado. Para efectos de esta ley se 

entiende por daño patrimonial al Estado la lesión del patrimonio público, 

representada en el menoscabo, disminución, perjuicio, detrimento, pérdida, 

uso indebido o deterioro de los bienes o recursos públicos, o a los intereses 

patrimoniales del Estado, producida por una gestión fiscal antieconómica, 

ineficaz, ineficiente, inequitativa e inoportuna, que en términos generales, 

no se aplique al cumplimiento de los cometidos y de los fines esenciales del 

Estado, particularizados por el objetivo funcional y organizacional, programa 

o proyecto de los sujetos de vigilancia y control de las contralorías. 

 

Dicho daño podrá ocasionarse por acción u omisión de los servidores 

públicos o por la persona natural o jurídica de derecho privado, que en 

forma dolosa o culposa produzcan directamente o contribuyan al detrimento 

al patrimonio público”. 

 

Por esta razón, el daño patrimonial al Estado se genera cuando hay un 

deterioro de los recursos públicos por una gestión fiscal deficiente. El daño puede 

generarse a partir de la acción como de la omisión de los servidores públicos o de 

las personas naturales o jurídicas de derecho privado que contribuyan a ese 

detrimento. 

 

Las causas que originaron la situación observada se estructuran en dos 

dimensiones: administrativas y jurídicas. 
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En el plano administrativo, la Terminal de Transporte S.A. no desplegó una 

gestión eficaz de seguimiento, control y recuperación de la cartera de 

arrendamientos. Se permitió que los cánones de arrendamiento se acumularan 

sin que se activaran oportunamente los mecanismos de cobro, desconociéndose 

los plazos previstos en el Procedimiento Interno de Gestión de Cartera – GAF-

PR09, que obliga a iniciar la etapa jurídica una vez superados los noventa y un 

(91) días de mora. Esta inobservancia evidencia una omisión de los deberes 

funcionales de los servidores responsables y un incumplimiento de la 

normatividad interna adoptada para la protección del patrimonio público. De igual 

forma, se evidenciaron fallas de coordinación entre las áreas de Finanzas, y 

Recursos Físicos, que actuaron de manera fragmentada e ineficiente, sin un plan 

integral de cobro que asegurara la trazabilidad de las acciones. La ausencia de 

controles adecuados para anticipar los riesgos de prescripción agravó la situación, 

pues no existieron alertas ni medidas preventivas que permitieran salvaguardar 

los créditos antes de que se extinguiera la posibilidad legal de exigirlos. 

 

En el plano jurídico, la estrategia adoptada por la entidad fue insuficiente e 

ineficaz. Se optó por subordinar la interposición de procesos ejecutivos a la 

culminación de los procesos de restitución de inmuebles, cuando las facturas de 

arrendamiento constituían títulos valores con mérito ejecutivo autónomo que 

habilitaban la acción directa, conforme al Código de Comercio. Esta decisión 

dilatoria retardó la recuperación de los recursos y expuso a la entidad a la pérdida 

de los créditos por prescripción. A ello se suma la omisión en la efectividad de las 

garantías contractuales, puesto que no se hicieron exigibles las pólizas de 

cumplimiento ni se aplicaron las cláusulas penales pactadas, y tampoco se 

incluyó a los deudores solidarios en los procesos judiciales, lo que redujo de 

manera considerable la capacidad de cobro. 

 

Asimismo, en las demandas no se incorporaron todas las facturas 

adeudadas, fragmentando la acción de recaudo y debilitando la solidez del 
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proceso. Finalmente, la falta de solicitud de medidas cautelares privó a la 

Terminal de mecanismos procesales indispensables para asegurar la satisfacción 

de las obligaciones. Estas falencias jurídicas revelan un manejo negligente de los 

procesos y un desconocimiento de los principios de eficacia, economía y celeridad 

de la gestión fiscal, que se tradujeron en la pérdida efectiva de recursos públicos. 

 

La situación analizada produce efectos en dos dimensiones distintas: fiscal 

y disciplinaria. 

 

En el ámbito fiscal, la consecuencia directa es un daño patrimonial al 

Estado por valor de $16.613.092 equivalente al 77,8053% de $21.352.135 por la 

participación del Distrito en la Terminal, suma correspondiente a las facturas de 

arrendamiento emitidas entre abril y septiembre de 2022 que actualmente se 

encuentran prescritas, en virtud de lo dispuesto en el artículo 789 del Código de 

Comercio. La prescripción extingue la acción cambiaria y convierte estas 

acreencias en irrecuperables, consolidando así una pérdida definitiva para la 

Terminal de Transporte S.A. Este daño reviste las características exigidas por la 

Ley 610 de 2000 para configurarse la responsabilidad fiscal: es cierto, 

cuantificable, especial y anormal, y se encuentra directamente vinculado a una 

gestión fiscal deficiente, caracterizada por la inacción y la falta de diligencia en el 

cobro. 

 

En el ámbito disciplinario, las consecuencias se traducen en la posible 

responsabilidad de los funcionarios encargados de la gestión de cartera y de la 

conducción de los procesos judiciales. La negligencia administrativa se 

materializó en la omisión de iniciar oportunamente las acciones ejecutivas con 

base en las facturas como títulos valores, en la falta de solicitud de medidas 

cautelares y en la inobservancia de los plazos establecidos en el Procedimiento 

GAF-PR09. La estrategia jurídica, al supeditar los procesos ejecutivos a la 

restitución de inmuebles, resultó ineficaz y contraria a los principios de celeridad y 
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eficacia. Tales actuaciones constituyen faltas disciplinarias en los términos de la 

Ley 1952 de 2019 (Código General Disciplinario), particularmente por la 

inobservancia de los deberes consagrados en los artículos 25 y 38, y por la 

prohibición expresa del artículo 39 que sanciona la omisión o retardo en el 

despacho de los asuntos a cargo. En consecuencia, además del detrimento 

patrimonial ya cuantificado, se configura una presunta incidencia disciplinaria 

derivada de la omisión en el cumplimiento de los deberes funcionales, lo que 

compromete la responsabilidad de los servidores públicos que, por acción u 

omisión, permitieron que las acreencias prescribieran y quedaran sin posibilidad 

de recaudo. 

 

Análisis de respuesta del sujeto de vigilancia y control fiscal  

 

Una vez analizada la respuesta dada a la Carta de Observaciones mediante 

oficio No. 20250110098321 del 29 de septiembre de 2025 y radicada en este 

Organismo de Control con el No. 1-2025-23729 del 30 de septiembre de 2025, es 

de precisar que: la Empresa solicita retirar la incidencia fiscal de la observación 

teniendo en cuenta los siguientes argumentos: 

 

1. El sujeto de control indica que el 11 de septiembre de 2025, presentó 

reforma a la demanda en el proceso ejecutivo adelantado contra Ormeño S.A. 

Sucursal Colombia – En liquidación para modificar las partes del proceso, 

incluyendo a Gustavo Otto Rabetghe Rubio como demandado en su calidad de 

deudor solidario de los contratos de arrendamiento, allegando el escrito de 

reforma de demanda en los términos del artículo 93 del Código General del 

Proceso. 

 

2. De igual forma, se indica por parte de la TTSA que se incluyeron en 

la reforma de la demanda los cánones causados entre abril y septiembre de 2022, 

con fundamento en las facturas relacionadas en la carta de observaciones. 

http://www.contraloriabogota.gov.co/


 

www.contraloriabogota.gov.co 
Carrera 32 A N° 26 A - 10 - Código Postal 111321 
PBX: 3358888  
Página 89 de 334 

3. De igual forma, se menciona que en el proceso adelantado contra 

Ormeño S.A. Sucursal Colombia – En liquidación se promovió con justificación en 

el mérito ejecutivo que prestan los contratos de arrendamiento y su término de 

prescripción de 5 años, por lo que no fue necesario relacionar las facturas 

cambiarias como títulos ejecutivos. 

 

En mérito de los argumentos expuestos por la TTSA, la Contraloría de 

Bogotá acepta y retira la incidencia fiscal de la observación, pero ratifica la 

presunta incidencia disciplinaria por las siguientes razones: 

 

1. En atención a que los títulos ejecutivos esgrimidos por la TTSA son 

los Contratos de Arrendamiento, las obligaciones de tracto sucesivo causadas por 

el arrendamiento no han prescrito, teniendo en cuenta que el artículo 2536 del 

Código Civil determinó por regla general que la acción ejecutiva prescribe a los 

cinco (5) años desde que la obligación se hace exigible. Por tal motivo, los 

cánones de los contratos de arrendamiento suscritos con Ormeño S.A. Sucursal 

Colombia – En liquidación permanecen en el patrimonio de la TTSA como 

derechos de crédito que pueden ser reclamados ante la jurisdicción ordinaria. 

 

2. Se ratifica la presunta incidencia disciplinaria, considerando que la 

TTSA incumplió los procedimientos internos para la gestión del cobro y recaudo de 

la cartera, así como los procedimientos establecidos en la misma. El sujeto de 

control no alega el cumplimiento de dichas disposiciones internas y tampoco 

desvirtúa su negligencia en el cobro de los cánones de arrendamiento. 

 

3. La TTSA no se refiere a su negligencia en la gestión del cobro de los 

cánones de arrendamiento de los contratos suscritos con Verónica Rangel 

Puentes y Carlos Rangel Puentes. Es claro el incumplimiento en los 

procedimientos y reglamentos internos de la Terminal para la gestión del cobro. 
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Por lo expuesto y una vez analizados los argumentos presentados por la 

entidad en su respuesta, los mismos desvirtúan lo señalado por el Organismo de 

Control en la Carta de Observaciones en lo referente a la incidencia fiscal; razón 

por la cual, se configura un hallazgo administrativo con presunta incidencia 

disciplinaria, se dará traslado a la Personería de Bogotá D.C. para lo de su 

competencia y la entidad deberá incluir acciones en el plan de mejoramiento a 

suscribir, a fin de garantizar se elimine la causa de lo evidenciado. 

 

(1605) Terrenos  

 

A 31 de diciembre de 2024, presenta un saldo de $221.060,82 millones 

equivalente al 68,11% del total del activo de la empresa; durante la vigencia 2024 

se presentaron disminuciones por valor de $1.924,66 millones respecto de la 

vigencia 2024.  

 

Es relevante señalar que, con corte a 31 de diciembre de 2024, en 

referencia al inmueble identificado con CHIP AAA0077HWWW, la TTSA manifestó 

que el proceso judicial No. 11001333704020240018700 presentado contra la 

Secretaría Distrital de Hacienda, se encuentra a la espera del traslado de 

excepciones propuestas en la contestación de la demanda. Por lo anterior, este 

Organismo de Control se reserva el derecho de revisar el tema y pronunciarse al 

respecto en un próximo ejercicio de auditoría. 

 

3.2.1.1.3 Hallazgo Administrativo con presunta incidencia disciplinaria 

por la gestión ineficiente de la Terminal de Transporte S.A. durante del proceso de 

expropiación administrativa adelantado por la Empresa Férrea Regional S.A.S. 

respecto del predio denominado “Santa Helena”, identificado con la matrícula 

inmobiliaria 051-191183, así como su gestión inoportuna en la defensa de los 

intereses de la entidad respecto del cobro del impuesto predial. 
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En el estado de cuenta del predio de matrícula inmobiliaria 051-20491 con 

dirección de cobro K 4 9 131 S - Dirección K 4 5 59 S; propietario Terminal de 

Transporte S.A., expedido por la Alcaldía de Soacha con fecha 13 de agosto de 

2025, se indica una deuda del inmueble por valor de $186,98 millones, 

correspondiente a las vigencias 2022, 2023, 2024 y 2025, por concepto de 

impuesto predial y sanciones. 

 

Adicionalmente, el predio en mención fue expropiado por vía administrativa 

por la Empresa Férrea Regional S.A.S. mediante Resolución No. DT-500 del 23 

de agosto de 2021, “Por la cual se ordena una expropiación por vía administrativa 

de un inmueble”. Por lo anterior, se estudia la gestión del Terminal de Transporte 

S.A. y su diligencia durante la actuación administrativa adelantada, así como las 

acciones realizadas después de la expropiación respecto de sus obligaciones 

tributarias frente al municipio de Soacha, Cundinamarca. 

 

Proceso de expropiación administrativa adelantado 

 

La Empresa Férrea Regional S.A.S. profirió la Resolución No. 269 del 23 

de marzo de 2021, por medio de la cual se determinó la adquisición de una zona 

de terreno que se segrega del inmueble ubicado en la Cra 4 # 5-59S del municipio 

de Soacha, Cundinamarca, con cédula catastral 

257540101000001210001000000000 y matrícula inmobiliaria 051-191183 por el 

procedimiento de expropiación por vía administrativa formulando la respectiva 

oferta de compra al Terminal de Transporte S.A. como propietario del predio. 

 

En respuesta a la oferta de compra, la Terminal respondió a la Empresa 

Férrea Regional el 8 de abril de 2021, mediante Radicado No. 20210310010251 

solicitando que se revaluará el precio base fijado en la misma. A efectos de 

respaldar dicha solicitud, el sujeto de control comparte el avalúo presentado en 

2016 por la firma LEVIN mediante proyecto No. 4402-15881. 
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Respecto de lo anterior, la Empresa Férrea Regional desestimó el avalúo 

allegado por no reunir los requisitos para ser tenido como valoración comercial en 

el marco del proceso de adquisición de predios por motivos de utilidad pública e 

interés social debido a que: 

 

1. El avalúo comercial correspondía al año 2016 por lo que no había 

lugar a comparaciones directas con la oferta presentada. 

2. El avaluador, de manera directa, estableció que el informe “no está 

destinado a ser utilizado, ni se debe utilizar, en relación con cualquier asunto 

litigioso de índole tributario o fiscal; tampoco puede ser utilizado en la promoción, 

comercialización o recomendación a un tercero cualquier otro asunto abordado en 

este documento”. Por tanto, el Terminal de Transporte S.A. presentó un avalúo 

cuya finalidad era distinta a la de ser utilizada en un proceso de expropiación 

administrativa. 

3. El avalúo comercial presentado utiliza el método residual dinámico 

que no está avalado en las Normas Internacionales de Valuación, y tampoco está 

validado en la Resolución IGAC No. 620 de 2008. 

4. El informe de avalúo no incluye el Registro Abierto de Avaluador – 

RAA que conforme a la Ley 1673 de 2013, es el requisito habilitante para ejercer 

la actividad valuatoria. 

 

Gestiones realizadas para el correcto cobro del impuesto predial del predio 

segregado. 

 

Consta que el predio denominado “Santa Helena” fue adquirido por la 

Terminal de Transporte S.A. (TTSA) mediante compraventa inscrita en la 

Escritura Pública No. 3627 del 08/11/1995 de la Notaría 59 de Bogotá. Dicha 

adquisición figura en la anotación No. 001 de fecha 01/04/1996 del Certificado de 

Libertad con matrícula inmobiliaria No. 051-191183, certificado expedido el 

14/04/2025 y aportado por la Empresa, registrándose un área de 4.647,37 m². 
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Asimismo, obra la anotación No. 005 del 14/04/2021, relativa a la 

Resolución No. 269 del 23/03/2021 de la Empresa Férrea Regional “por medio de 

la cual se determina la adquisición de un inmueble por el procedimiento de 

expropiación administrativa y se formula una oferta de compra”, mediante la cual 

se impuso medida cautelar sobre un área de 2.330,40 m². Posteriormente, el 

predio fue objeto de expropiación mediante Resolución DT-500 del 23/08/2021 y 

fue entregado voluntariamente, a través de acta de entrega y recibo de inmuebles 

del 11/06/2021 por el mismo globo de 2.330,40 m², cuya titularidad corresponde al 

municipio de Soacha. Una vez descontada el área expropiada, el remanente 

quedó en 2.316,97 m² de propiedad de la TTSA. 

 

De otra parte, según comunicación radicada No. 20230310040681 TTSA 

del 05/06/2023 dirigida a la Empresa Férrea Regional, la TTSA solicitó el inicio del 

desenglobe del predio ubicado en el municipio de Soacha. En el acervo 

documental no se observan actuaciones adicionales por parte de la TTSA, sino 

hasta la vigencia 2025, cuando remitió comunicaciones a Regiotram y a la 

Alcaldía de Soacha. 

 

Entre tanto, el municipio de Soacha, mediante comunicación radicado No. 

20255100 del 22/08/2025, informó la expedición de la Resolución No. 25-754-

00001616-2025 “por la cual se ordenan unos cambios en la base catastral del 

municipio de Soacha”, en cuyo marco se registró un área de 2.232,87 m² como 

propiedad de la TTSA. Esta cifra difiere de la reportada por la Empresa (2.316,97 

m²), con una diferencia de 84,10 m². 

 

En materia tributaria, el impuesto predial unificado se causa el 1.º de enero 

de cada vigencia; para 2022, la causación ocurrió el 01/01/2022. Obra en el 

expediente que el predio fue entregado a la Empresa Férrea Regional el 

11/06/2021, que la primera actuación de la TTSA orientada al desenglobe se 

radicó el 05/06/2023 y que las subsiguientes corresponden a 2025. De acuerdo 
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con información del municipio de Soacha, la TTSA registra un saldo por $186,98 

millones por concepto de impuesto predial unificado del “Lote Soacha” a partir de 

montos adeudados en las vigencias 2022, 2023, 2024 y 2025. 

 

Solo hasta el 31 de enero de 2025, la Terminal de Transporte S.A. inició las 

acciones correspondientes para la corrección en el pago del impuesto mediante la 

comunicación dirigida a la Empresa Férrea Regional con Radicado 

20250310011791 en la que le solicita asumir la obligación tributaria originada por 

causa del Impuesto Predial Unificado puesto que corresponde al área de terreno 

expropiada. De igual forma, le solicita que realice el trámite de apertura del nuevo 

folio de matrícula inmobiliaria para perfeccionar la expropiación y subsanar la 

situación tributaria. 

 

Pese a lo anterior, la Empresa Férrea Regional indicó: 

 

“La omisión de la Oficina de Registro de Instrumentos Públicos de 

Soacha fue advertida por la EFR, razón por la cual se realizó gestión ante 

dicha entidad, con el fin de que ésta cumpliera con la orden impartida desde 

la Resolución de Expropiación ya referida, gracias a lo cual, se asignó al 

área adquirida a favor del municipio de Soacha, folio de matrícula 051-

269776, cuya copia se anexa a la presente comunicación. 

 

Si bien la Oficina de Registro de Instrumentos Públicos no abrió, 

como ha debido y se solicitó por parte de la EFR, folio de matrícula 

inmobiliaria independiente al área objeto de expropiación, el título de 

transferencia sí se registró en el folio de mayor extensión 051- 191183, 

desde el 3 de marzo de 2022, razón por la cual, desde esa fecha, la 

propiedad quedó radicada en cabeza del Municipio de Soacha 

Cundinamarca”. 
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Así, se indica que el predio estaba desenglobado desde el 3 de marzo de 

2022 desde el procedimiento registral. Sin embargo, la segregación y 

actualización de la base catastral corresponde al gestor catastral, en este caso el 

municipio de Soacha, por lo que la Terminal de Transporte S.A., debía hacer 

seguimiento del mismo desde la apertura de la nueva matrícula inmobiliaria. 

 

Para evaluar la gestión de la Terminal de Transporte S.A. (TTSA) durante 

el proceso de expropiación y la atención de sus obligaciones tributarias 

municipales, el parámetro de referencia será el siguiente marco normativo y 

técnico: 

 

Marco disciplinario aplicable (estándar de diligencia y oportunidad) 

 

La conducta de los servidores y de quienes ejercen función pública se mide 

frente al deber objetivo de cuidado y a la prohibición de incurrir en faltas por 

acción u omisión. En particular, el Código General Disciplinario establece que la 

falta puede cometerse por acción u omisión (art. 27) y define la culpa disciplinaria 

por infracción al deber objetivo de cuidado (art. 29); además, consagra los 

deberes funcionales del servidor (art. 38). En este sentido, el estándar exige 

gestión oportuna, eficaz y documentada para salvaguardar el patrimonio público, 

incluyendo el seguimiento a trámites registrales y catastrales y la debida defensa 

del interés fiscal. 

 

Marco sectorial para adquisición y expropiación de predios (Ley 1682 de 

2013) 

 

En proyectos de infraestructura de transporte, la entidad responsable 

puede adelantar expropiación administrativa siguiendo los procedimientos legales; 

el precio de adquisición debe corresponder al valor comercial determinado 

mediante avalúo; y el avalúo comercial debe realizarlo el IGAC, la autoridad 
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catastral o avaluadores registrados conforme a la Ley 1682. Por tanto, el estándar 

de comparación exige: oferta de compra soportada en avalúo válido, actuaciones 

y registros oportunos (incluida la formalización registral del acto de expropiación) 

y coordinación con el gestor catastral para la actualización de la base. 

 

Estándares técnicos de avalúos (IGAC): 

 

Los avalúos que sirven de soporte a ofertas y a la determinación del valor 

comercial deben sujetarse a la Resolución IGAC 620 de 2008 y demás 

instructivos vigentes del IGAC, que regulan metodologías y contenidos técnicos 

del informe (métodos reconocidos, sustentación, trazabilidad y anexos). En 

consecuencia, el estándar exige que cualquier informe utilizado en el trámite 

cumpla integralmente con dichas reglas técnicas. 

 

Régimen del impuesto predial unificado (estándar tributario) 

 

El predial grava la propiedad o posesión del inmueble (naturaleza real del 

tributo); son sujetos pasivos quien detenta el derecho real o la posesión, y 

corresponde a la administración mantener actualizada la determinación del sujeto 

y del objeto mediante los actos registrales y catastrales pertinentes. En ese 

marco, el estándar exige que, cuando una porción del predio es expropiada y su 

titularidad se transfiere y registra, la entidad gestione oportunamente el 

desenglobe y la actualización catastral para que la obligación recaiga sobre el 

nuevo titular respecto del globo expropiado, y para depurar la obligación sobre el 

remanente. 

 

Principios de la función administrativa (control de eficiencia y celeridad) 

 

La función administrativa debe observar los principios de eficacia, 

economía y celeridad (art. 209 de la Constitución Política de Colombia) y los 
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desarrollados en el art. 3 de la Ley 489 de 1998. El estándar esperado es que la 

entidad actúe de manera coordinada, ágil y eficiente con las autoridades 

registrales y catastrales para evitar costos o cargas tributarias impropias y 

proteger el erario. 

 

Se considerará adecuada la gestión cuando (i) la defensa del interés fiscal 

y de los activos se ejecute con diligencia y oportunidad conforme al CGD; (ii) las 

actuaciones de adquisición/expropiación se soporten en avalúos válidos y se 

formalicen y registren sin dilaciones, según Ley 1682; (iii) los informes de avalúo 

cumplan los requisitos técnicos del IGAC; (iv) se gestione sin tardanza el 

desenglobe y la actualización catastral/tributaria para asignar correctamente el 

predial; y (v) la actuación observe los principios de eficiencia y celeridad propios 

de la función administrativa. 

 

La condición observada se explica por una cadena de debilidades de 

gestión y control por parte de la TTSA a lo largo del ciclo de 

adquisición/expropiación y en la fase posterior de depuración registral, catastral y 

tributaria del inmueble con matrícula 051-191183. En la etapa previa y 

concomitante a la expropiación, la defensa técnica del interés de la entidad se 

apoyó en un avalúo desactualizado y con insuficiencias formales y metodológicas 

(vigencia antigua, método no reconocido por la regulación técnica aplicable y 

ausencia de RAA), lo que redujo su peso probatorio y no contribuyó a una 

negociación ágil ni a decisiones prontas dentro del marco de la Ley 1682 y la 

normativa del IGAC. 

 

Tras la entrega del área expropiada (11/06/2021) y el registro del título a 

favor del Municipio (03/03/2022), la TTSA inició de manera tardía la gestión para 

el desenglobe (05/06/2023) y solo reactivó actuaciones en 2025. Se identifican 

fallas de coordinación interinstitucional: si bien la EFR informó la apertura del folio 

051-269776 para el área adquirida y el registro de la transferencia en el folio de 
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mayor extensión, no se observa que la TTSA hubiera gestionado de manera 

diligente la correspondiente actualización ante el gestor catastral de Soacha para 

que la base tributaria reflejara oportunamente la nueva realidad jurídica del predio. 

Esta falta de articulación entre la Oficina de Registro de Instrumentos Públicos - 

ORIP- gestor catastral-TTSA, prolongó la permanencia de la obligación fiscal en 

cabeza de la entidad por áreas ya transferidas. 

 

Finalmente, no se acreditan acciones tempranas para la actualización de la 

base catastral para el correcto cobro del impuesto predial entre 2021 y 2023. Solo 

hasta el 31/01/2025 la TTSA reclamó a la EFR la asunción del predial del área 

expropiada y la formalización del nuevo folio para perfeccionar la expropiación de 

cara al saneamiento tributario, cuando ya se habían causado varias vigencias. 

 

La gestión tardía y desarticulada generó y acumuló una obligación por 

impuesto predial unificado a cargo de la TTSA por $186,98 millones 

correspondiente a las vigencias 2022, 2023, 2024 y 2025, con el consecuente 

devengo de intereses y sanciones.  

 

Se configura el riesgo de pagos improcedentes o mayores valores por 

incorporar dentro de la base gravable áreas expropiadas con titularidad trasladada 

al Municipio, así como por la diferencia no conciliada de 84,10 m² entre el 

remanente que la TTSA afirma detentar y el área registrada por el gestor 

catastral. Esta falta de depuración conduce a una sobreestimación de la 

obligación tributaria del remanente. 

 

Finalmente, se identifica la presunta responsabilidad disciplinaria por 

omisiones frente al deber objetivo de cuidado (diligencia, celeridad y eficacia), 

conforme al estándar establecido en el criterio en la defensa de los intereses de la 

Terminal de Transporte S.A. durante la expropiación al aportar un avalúo catastral 

inoportuno, así como la falta de acciones eficaces para la corrección de las 
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obligaciones tributarias derivadas del inmueble, de conformidad con lo establecido 

en la Ley 1952 de 2019, artículo 38 numeral 1 y artículo 39 numeral 1.  

 

Análisis de respuesta del sujeto de vigilancia y control fiscal  

 

Una vez analizada la respuesta dada a la Carta de Observaciones mediante 

oficio No. 20250110098321 del 29 de septiembre de 2025 y radicada en este 

Organismo de Control con el No. 1-2025-23729 del 30 de septiembre de 2025, es 

de precisar que: la TTSA solicita no validar la observación ni su incidencia 

disciplinaria teniendo en cuenta los siguientes argumentos: 

 

1. La TTSA cumplió con su gestión de la defensa de los intereses de la 

entidad en el proceso de expropiación administrativa del predio Santa Helena 

debido a que solicitó la revaluación del precio, indistintamente del avalúo 

comercial que se haya remitido para la justificación de dicha solicitud. 

 

2. La TTSA obró diligentemente considerando que en su actuar no 

dilató ni retrasó injustificadamente la gestión predial del proyecto de infraestructura 

por el cual se hizo la expropiación administrativa. Por lo anterior, el sujeto de 

control realizó la entrega voluntaria del predio. 

 

3. La responsabilidad en la defensa de los intereses de la Terminal en 

el cobro del impuesto predial es imputable al gestor catastral y la Oficina de 

Registro de Instrumentos Públicos, más no al sujeto de control. Lo anterior, 

considerando que la actualización de la base catastral se hizo en 2025, pese a 

que el predio se encontraba segregado registralmente desde 2022. 

 

En mérito de los argumentos expuestos por la TTSA, la Contraloría de 

Bogotá, ratifica el hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por 

las siguientes razones: 
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1. Pese a que la TTSA solicitó la revaluación de la oferta de compra 

hecha por la EFR en el marco del proceso de expropiación administrativa, no lo 

hizo a través de un medio idóneo, faltando a su deber de diligencia en la defensa 

de los intereses de la entidad. Como se indicó, el avalúo suministrado por el sujeto 

de control correspondía a otra vigencia y no cumplía con los estándares exigidos 

en la normatividad para la realización de avalúos comerciales en procesos de 

expropiación administrativa. La Terminal no adelantó las acciones tendientes a 

justificar su solicitud de revaluación de la oferta. 

 

2. La diligencia en la entrega voluntaria del predio no es objeto de lo 

auditado por la Contraloría de Bogotá en la observación administrativa. Sin 

importar si ello retrasó o no el desarrollo del proyecto de infraestructura, no 

acredita su diligencia en la defensa de los derechos e intereses de la Terminal en 

el proceso de expropiación administrativa. 

 

3. Pese a que la actualización de la base catastral corresponde al 

Gestor Catastral de Soacha, la TTSA era el primer interesado y afectado en que la 

misma hubiese segregado catastralmente su predio para la correcta liquidación del 

impuesto predial. Aun cuando el folio de matrícula inmobiliaria de la porción de 

terreno objeto de expropiación se aperturará en 2022, el sujeto de control no 

realizó gestiones tendientes a solicitar al Gestor Catastral la actualización de la 

base catastral en 2022, 2023 y 2024, como lo constata su respuesta a la Carta de 

Observaciones. El impuesto predial fue liquidado en dichas vigencias por la 

totalidad del área del predio de mayor extensión sin que la TTSA haya reclamado 

la corrección del catastro. Esto ratifica su negligencia en la debida gestión que se 

liquidara su obligación tributaria en debida forma. 

 

Por lo expuesto y una vez analizados los argumentos presentados por la 

entidad en su respuesta, los mismos no desvirtúan lo señalado por el Organismo 
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de Control en la Carta de Observaciones; razón por la cual, se configura un 

hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria, se dará traslado a la 

Personería de Bogotá D.C. para lo de su competencia y la entidad deberá incluir 

acciones en el plan de mejoramiento a suscribir, a fin de garantizar se elimine la 

causa de lo evidenciado. 

 

3.2.1.1.4 Hallazgo Administrativo con presunta incidencia disciplinaria por 

inconsistencias entre los registros contables y los soportes allegados por la TTSA 

en referencia a la información contable del inmueble identificado como “Lote 

Soacha”. 

 

En revisión efectuada a los estados financieros de la TTSA con corte a 31 

de diciembre de 2024, se evidenció un saldo por valor de $2.163,39 millones 

correspondiente a la cuenta 16050104 – Lote Soacha, producto de los siguientes 

movimientos contables: 

 

Cuadro 5 - SALDO CUENTA 16050104 – Lote Soacha 

Valores en millones 

Fecha Descripción  Movimiento  Nota 

31/12/2017 LOTE SOACHA   6.030,88  Sin información 

22/10/2021 CANCELACION DOCUMENTO 

RCCTC 20211022 

-1.942,83  Pago expropiación via admi. 

Resol dt-500 lote Soacha 

11/07/2024 DETERIORO LOTE SOCHA / 

AVALUO INMUEBLES 

-1.924,67  Deterioro por avalúo lote 

Soacha afectado por 

transición a Norma 

Internacional, se disminuye el 

valor por condiciones del 

mercado inmobiliario 

Saldo cuenta 16050104 - Lote Soacha 2.163,39   

Fuente: Auxiliar contable sistema de información INFORMAWEB TTSA  

Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 
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Conforme a la revisión efectuada de la documentación soporte 

correspondiente a los anteriores registros contables, se evidenciaron diferencias 

entre el valor del reconocimiento del predio por valor de $1.005,12 millones, falta 

de justificación de las razones que dieron lugar al registro contable por deterioro y 

errores en la utilización de las cuentas contables para el registro del deterioro del 

inmueble, como se describe a continuación: 

 

Diferencia entre el soporte contable y el registro de reconocimiento del 

predio efectuado por valor de $6.030,88 millones. 

 

Mediante comunicación 2-2025-15674 el Organismo de Control solicitó el 

soporte del registro contable inicial por valor de $6.030,88 millones, la TTSA dio 

respuesta mediante comunicación con radicado 20250110078171 del 29 de julio 

de 2025; sin embargo, no se remitió información que soporte tal registro.  

 

Igualmente, en respuesta a comunicación 2-2025-17676 remitida por el 

Organismo de Control, la TTSA mediante comunicación radicado 

20250110085591 del 22 de agosto de 2025, ante la solicitud del soporte contable 

del registro inicial por valor de $6.030,88 millones, remitió únicamente el 

comprobante contable dentro del cual se observa el registro contable; sin 

embargo, no se aportaron los documentos soporte que permitan comprobar la 

información.  

 

Ahora bien, la TTSA aduce que el registro se encuentra soportado en el 

avalúo realizado por la firma Organización Levin de Colombia SAS, el cual fue 

allegado por la TTSA mediante comunicación 20230110058081 de fecha 18 de 

agosto de 2023, en la Auditoría Financiera y de Gestión PAD 2023 Vigencia 2022, 

adelantada por este Organismo de Control. Así las cosas, la TTSA compartió 

copia del último avalúo comercial adelantado por la firma Levin en referencia al 

predio ubicado en la Carrera 4 9-131 Sur Soacha Cundinamarca, con fecha de 
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emisión 31 de octubre de 2016; documento en el cual se visualiza un valor 

comercial por valor de $7.036 millones. Entre tanto, se presenta diferencia entre el 

valor reportado en el avalúo realizado por la firma Levin ($7.036 millones) y el 

registro contable de reconocimiento del predio ($6.030,88 millones), por valor de 

$1.005,12 millones. 

 

En lo atinente a la disminución en el valor del inmueble por valor de 

$1,942,83 millones con fecha 22 de octubre de 2021, se observa que corresponde 

a proceso de expropiación realizado por la Empresa Férrea Regional, registro 

contable coincidente con los soportes allegados por la TTSA. 

 

Falta de justificación del deterioro del valor del inmueble y diferencias entre 

el avalúo adelantado en la vigencia 2016 vs. el avalúo de la vigencia 2023. 

 

Con referencia al deterioro, se allegó documento de avalúo comercial 

presentado por la Empresa Valoraciones Empresariales, soporte con el cual se 

realizó registro contable por valor de $1,924,67 millones, dando lugar a un saldo 

por valor de $2.163, 39 millones, cifra coincidente con el saldo reportado en el 

documento general de avalúo emitido por la firma.  

 

Sin embargo, el Organismo de Control solicitó justificación de las causas 

del deterioro por valor de $1.924,67 millones, las cuales no fueron sustentadas por 

la TTSA en la respuesta dada mediante radicado 20250110085591 de fecha 22 de 

agosto de 2025. 

 

Es de anotar, que se presenta diferencia significativa por valor de $1.344,44 

millones, entre el avalúo realizado por la firma Levin en el año 2016 ($3.507,83 

millones equivalente a los 2.316,97 m2 que son propiedad de la TTSA) y el último 

avalúo presentado por la Empresa Valoraciones Empresariales ($2.163,85 

millones) en el año 2023, diferencia que no se encuentra justificada en los 
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informes y documentos remitidos por la TTSA, y además con el último valor se 

disminuye el valor en libros del “Lote Soacha” aduciendo deterioro. Lo anterior, 

llama la atención del Organismo de Control, teniendo en cuenta que conforme a 

los avalúos reportados por el Municipio de Soacha mediante comunicación DR No. 

1876-25 de fecha 13 de agosto de 2025, se presenta aumento en el valor así: 

$1.248,56 millones (vigencia 2020); $1.528,08 (vigencia 2021); $1.600,84 

(vigencia 2022); $1.669,84 (vigencia 2023); $1.745,15 (vigencia 2024) y $1.797,50 

(vigencia 2025). 

 

Es de anotar, que pese a la solicitud efectuada mediante comunicación 2-

2025-17676 remitida por el Organismo de Control, la TTSA en respuesta con 

radicado 20250110085591 del 22 de agosto de 2025, no allegó el último avalúo 

detallado del inmueble.  

 

Error en registro contable del valor del deterioro 

 

En lo referente al registro contable, la dinámica contable de la cuenta 1605 

– Terrenos no contempla el registro de naturaleza crédito como consecuencia del 

deterioro del activo. Contrario a esta situación la cuenta 1695 - DETERIORO 

ACUMULADO DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO (CR), se encuentra 

destinada al registro de “… el valor acumulado por la pérdida parcial de los 

beneficios económicos futuros de la propiedad, planta y equipo cuando el valor en 

libros del activo excede el valor recuperable…”. 

 

Así las cosas, el registro contable por valor de $1.924,66 millones, 

efectuado por la TTSA por concepto de deterioro en la cuenta 1605 – Terrenos no 

corresponde con la dinámica contable de la cuenta. 

 

Aunado a lo anterior, es de precisar que el Marco Conceptual para la 

Preparación y Presentación de Información Financiera del Marco Normativo para 
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Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni 

Administran Ahorro del Público (Resolución 439 de 2024), establece en el numeral 

4. Características cualitativas de la información financiera de propósito general; 

4.2. Características de mejora: “… 4.2.2. Oportunidad 33. La información 

financiera de propósito general es oportuna cuando se pone a disposición de los 

usuarios antes de que pierda su capacidad para cumplir los objetivos de toma de 

decisiones, control y rendición de cuentas. 

 

En suma, las normas para el Reconocimiento, Medición, Revelación y 

Presentación de los Hechos Económicos - Marco Normativo para Empresas que 

no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del 

Público, expedido por la Contaduría General de la Nación (Resoluciones 437 y 

439 de 2024), establecen: 

 

“… 10. PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 

 

… 10.3. Medición posterior  

21. Después del reconocimiento, las propiedades, planta y equipo se 

medirán por el costo menos la depreciación acumulada menos el deterioro 

acumulado.  

 

… 33. Para efectos de determinar el deterioro de una propiedad, 

planta y equipo, la empresa aplicará lo establecido en la Norma de deterioro 

del valor de los activos.  

 

…  16. DETERIORO DEL VALOR DE LOS ACTIVOS  

 

El deterioro de valor de un activo es una pérdida parcial de sus 

beneficios económicos futuros, adicional al reconocimiento 

sistemático realizado a través de la depreciación o amortización, 
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cuando aplique. El deterioro de un activo, por tanto, refleja una 

disminución de los beneficios económicos futuros que el activo le 

genera a la empresa que lo controla.  

 

… 16.3. Reconocimiento  

 

11. La empresa reconocerá el deterioro del valor de un activo o de una 

unidad generadora de efectivo cuando su valor en libros supere su valor 

recuperable. El valor recuperable es el mayor entre el valor razonable del 

activo menos los costos de disposición y su valor en uso.”. 

 

Debido a lo anterior, de conformidad con la normativa contable aplicable 

para realizar el reconocimiento del deterioro de valor de un activo se debe medir el 

valor recuperable, en los términos establecidos, actividades que no se encuentran 

documentadas por parte de la TTSA.  

 

Adicionalmente, las normas referidas señalan: “… 16.5. Medición del 

deterioro del valor de los activos  

 

16.5.1. Activos individualmente considerados  

 

31. El valor en libros de un activo se reducirá hasta que alcance su valor 

recuperable cuando este último sea inferior al valor en libros. Esa reducción será 

el deterioro del valor que se reconocerá como gasto en el resultado del periodo.”.  

 

Por su parte, la Resolución 193 de 2016 “Por la cual se establece el 

procedimiento de evaluación del sistema de control interno contable” emitida por la 

Contaduría General de la Nación, en cuanto al numeral 3. Gestión del Riesgo 

Contable, 3.2. Elementos y actividades de control interno para gestionar el riesgo 

contable, señala: “3.2.3. Sistema documental La información debe ser verificable, 
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es decir, debe ser susceptible de comprobaciones y conciliaciones exhaustivas o 

aleatorias, internas o externas, que acrediten y confirmen su procedencia y 

magnitud; además, debe aplicar siempre los requerimientos establecidos para el 

reconocimiento, medición, revelación y presentación de los hechos económicos.”. 

Igualmente, presuntamente se vulnera el deber funcional consagrado en el artículo 

38 numerales 1 y 3, artículo 39 numeral 1 de la Ley 1952 de 2019. 

 

No obstante, la TTSA afectó la cuenta 3225 – Utilidad o excedentes 

acumulados como contrapartida del registro contable de deterioro, por valor de 

$1.924,66 millones.  

 

Las situaciones enunciadas se presentan por falta de verificación y análisis 

oportunos de los hechos económicos objeto de registro en los Estados Financieros 

de la Empresa. 

 

Estos hechos generan presentación inconsistente de los Estados 

Financieros; subestimación de la cuenta 1605 – Terrenos y 1695 – Deterioro 

acumulado de propiedades, planta y equipo (cr); y subestimación en la cuenta 

5351 – Deterioro de Propiedades, planta y equipo, y en consecuencia el resultado 

del ejercicio 2024 no contempló este valor, afectando en forma errada los 

resultados de ejercicios anteriores ocasionando disminución directamente en el 

patrimonio por valor de $1.924,66 millones.  

 

Se crea incertidumbre en la cuenta 1605 – Terrenos por valor de $1.005,12 

debido a la diferencia entre los soportes por valor de $7.036 millones y el 

reconocimiento contable del activo por valor de $6.030 millones, referida en los 

párrafos precedentes.  
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Análisis de respuesta del sujeto de vigilancia y control fiscal  

 

Una vez analizada la respuesta dada a la Carta de Observaciones mediante 

oficio No. 20250110098321 del 29 de septiembre de 2025 y radicada en este 

Organismo de Control con el No. 1-2025-23729 del 30 de septiembre de 2025, es 

de precisar que: la Empresa señala con respecto a la “Diferencia entre el soporte 

contable y el registro de reconocimiento del predio efectuado por valor de 

$6.030,88 millones”, se remiten los soportes correspondientes, aclarando que 

estas situaciones surgieron en razón a que en el avalúo realizado por la Empresa 

Levin, el predio registra un valor de $6.031 millones, mientras que el avalúo 

realizado y remitido en el año 2016 por el mismo avaluador presenta un valor de 

$7.036 millones, el cual fue remitido al Organismo de Control en la vigencia 2023. 

 

Efectivamente, la Empresa allegó en la respuesta a la Carta de 

Observaciones avaluó del “Lote Soacha” con fecha de valuación 31 de diciembre 

de 2014 y fecha de emisión 13 de octubre de 2015, emitido por la empresa Levin, 

por valor comercial de $6.030,88 millones. 

 

Por su parte, el Organismo de Control en verificación de la información 

allegada por la TTSA en la fase de ejecución de la presente auditoría, evidenció la 

presentación de un avalúo realizado por la firma Levin con fecha de emisión 31 de 

octubre de 2016 por valor comercial de $7.036 millones, el cual se encuentra 

referenciado en la respectiva carta de observaciones. 

 

Entre tanto, el registro contable de reconocimiento del predio denominado 

“Lote Soacha”, fue efectuado según comprobante “Notas Contables SI 3” con 

fecha 31 de diciembre de 2017, de tal manera que no existe claridad de las 

razones por las cuales no se realizó registro contable del avalúo por valor de 

$7.036 millones, aún cuando para la fecha de reconocimiento (vigencia 2017) se 

encontraba disponible. 
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De igual forma, el Organismo de Control no evidenció justificación del 

cambio de valor del avaluó presentado en la vigencia 2015 por valor de $6.030,88 

millones y el avalúo presentado en la vigencia 2016 por valor de $7.036 millones, 

los cuales presentan diferencia por valor de $1.005,12 millones. Finalmente, se 

concluye que la TTSA realizó reconocimiento contable del predio por valor de 

$6.030,88 aun cuando para la fecha de tal registro contable contaba con un 

informe de avalúo que indicaba un valor comercial de $7.036 millones. 

 

En lo referente a la “Falta de justificación del deterioro del valor del 

inmueble y diferencias entre el avalúo adelantado en la vigencia 2016 vs. el avalúo 

de la vigencia 2023”, descrito en la Carta de Observaciones, la Empresa realiza 

transcripción de los movimientos contables del predio en análisis, los cuales 

coinciden con la información reportada por el Organismo de Control en la 

formulación de la respectiva observación. En referencia al error en el registro del 

valor del deterioro, indica la Empresa que el comprobante de fecha 11 de julio de 

2024, corresponde a la pérdida de valor del terreno realizado con el fin de reflejar 

adecuadamente el cambio del valor del activo en la contabilidad de la Empresa. 

 

Indica, además, que el registro contable se debe a la aplicación del nuevo 

marco normativo contable adoptado por la TTSA, con ocasión del nuevo avalúo 

realizado en la vigencia 2023; se concluye por parte de la Empresa que no es 

posible afectar las cuentas de resultado del período auditado por cuanto no se 

lograría un resultado integral eficaz, comparable y medible, debido a que el valor 

del activo proviene de revaluación realizada durante la convergencia a NIIF. 

 

Al respecto, el Organismo de Control reitera la normatividad descrita en la 

observación presentada en la Carta de Observaciones, en especial la dinámica 

contable de las cuentas 1605 – Terrenos y 1695 – Deterioro acumulado de 

propiedades, planta y equipo (CR), en las cuales es posible evidenciar que ésta 

última se encuentra destinada claramente al registro del “… valor acumulado por 
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la pérdida parcial de los beneficios económicos futuros de la propiedad, planta y 

equipo cuando el valor en libros del activo excede el valor recuperable…”.  

 

Igualmente, las normas para el Reconocimiento, Medición, Revelación y 

Presentación de los Hechos Económicos - Marco Normativo para Empresas que 

no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del 

Público, expedido por la Contaduría General de la Nación”, señalan: “… 16.5. 

Medición del deterioro del valor de los activos 16.5.1. Activos individualmente 

considerados 31. El valor en libros de un activo se reducirá hasta que alcance su 

valor recuperable cuando este último sea inferior al valor en libros. Esa reducción 

será el deterioro del valor que se reconocerá como gasto en el resultado del 

periodo.”. 

 

Conforme a lo anterior, se tiene claridad respecto de las cuentas destinadas 

por la Contaduría General de la Nación para el registro contable, en el código 

1695 – Deterioro acumulado de propiedades, planta y equipo con afectación en los 

resultados del ejercicio, así como de la medición del deterioro del valor de los 

activos. 

 

Además, se reitera la falta de evidencia documental que permita constatar 

la medición del valor recuperable en los términos de la normatividad citada en la 

referida observación. 

 

Finalmente, en cuanto a los hechos reportados en la Carta de 

Observaciones por “Falta de justificación del deterioro del valor del inmueble y 

diferencias entre el avalúo adelantado en la vigencia 2016 vs. El avalúo de la 

vigencia 2023”, la Empresa no se pronunció en cuanto a: la falta de sustentación 

de las causas del deterioro por valor de $1.924,67 millones; de la falta de 

justificación de la diferencia significativa por valor de $1.344,44 millones entre el 
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avalúo realizado en la vigencia 2016 y el avalúo presentado en la vigencia 2023 y 

la falta de presentación del avalúo detallado del predio.  

 

Por lo expuesto y una vez analizados los argumentos presentados por la 

entidad en su respuesta, los mismos no desvirtúan lo señalado por el Organismo 

de Control en la Carta de Observaciones; razón por la cual, se configura un 

hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria, se dará traslado a la 

Personería de Bogotá D.C. para lo de su competencia y la entidad deberá incluir 

acciones en el plan de mejoramiento a suscribir, a fin de garantizar se elimine la 

causa de lo evidenciado. 

 

(1640) Edificaciones 

 

Al corte de 31 de diciembre de 2024, las edificaciones de la Empresa 

ascienden a la suma de $95.009,64 millones y no presenta variaciones respecto 

de la vigencia 2023. 

 

3.2.1.2 Pasivo 

 

A diciembre 31 de 2024, el pasivo de la empresa presenta un saldo de 

$61.728,95 millones, y se encuentra conformado, así: Otros Pasivos por valor de 

$52.185,67 millones equivalente al 84,54%; cuentas por pagar por $4.822,45 

millones 7.81%; Beneficios a los Empleados $2.218,48 millones equivalentes al 

3,59% y Provisiones por valor de $2.502,34 millones 4,05%. 
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(2701) Litigios y Demandas 

 

Con corte a 31 de diciembre de 2024, el saldo de esta cuenta asciende a 

$0; durante la vigencia 2024 no se presentan movimientos. 

 

(2902) Recursos recibidos en administración 

 

Con corte a 31 de diciembre de 2024, presenta un saldo por valor de 

$5.832,62 millones equivalente al 9.45% del total del pasivo de la empresa. 

Corresponde a los siguientes saldos a 31 de diciembre de 2024: 

 

Convenio Interadministrativo No. 9471 de 2022, suscrito con la Secretaría 

Distrital de Integración Social, con saldo de $8,30 millones; 

 

Contrato 359 de 2019, suscrito con el Departamento Administrativo de la 

Defensoría del Espacio Público – DADEP por valor de $3.412,07 millones;  

 

Contrato 1724 de 2021, suscrito con el Instituto de Desarrollo Urbano – IDU 

por valor de $113,87 millones; 

 

Contrato 1864 de 2022, suscrito con el Instituto de Desarrollo Urbano – IDU 

por valor de $218.92 millones y Programa de Salud y Seguridad Vial por valor de 

$2.079,46 millones. 

 

El registro de los movimientos contables de la cuenta 2902 – Recursos 

recibidos en administración a nombre del DADEP, se encuentra justificado en el 

concepto 20221100060441 de fecha 30 de septiembre de 2022, emitido por la 

Contaduría General de la Nación, que a la letra reza: “… Cuando la Terminal 

efectúe los pagos correspondientes, …debitará la subcuenta 290201-En 

administración de la cuenta 2902-RECURSOS RECIBIDOS EN 
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ADMINISTRACIÓN y acreditará la subcuenta que corresponda de la cuenta 1110-

DEPÓSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS.”.  

 

Este Organismo de Control realizó observación administrativa relacionada 

con los contratos suscritos con el IDU, en el capítulo correspondiente a Control 

Fiscal Interno. 

 

(2918) Pasivos por Impuesto Diferidos  

 

A 31 de diciembre de 2024, presenta un saldo de $45.745,22 millones 

equivalente al 74,11% sobre el total del pasivo de la empresa; respecto de la 

vigencia 2023, se evidenció una disminución equivalente al 1.1%.  

 

El reconocimiento de activos y pasivos diferidos se fundamenta en las 

diferencias temporarias, entre el valor en libros de un activo o pasivo en el estado 

de situación financiera y su base fiscal.  

 

3.2.1.3 Patrimonio 

 

El saldo del Patrimonio de la Empresa Terminal de Transporte a 31 de 

diciembre de 2024, es de $262.856,94 millones, se encuentra conformado 

contablemente así: Resultados de Ejercicios Anteriores por valor de $204.051,13 

millones con una representatividad de 77,63%; Reservas $28.039,65 millones 

equivalentes al 10,67%; Capital Suscrito y Pagado $25.621,16 millones 9,75%; 

prima en colocación de acciones, cuotas o partes de interés social $12.994,40 

millones 4,94% y Resultado del Ejercicio -$7.849,41 millones -2,99%. 
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3.2.1.4 Ingresos 

 

Con corte a 31 de diciembre de 2024, se presenta saldo por concepto de 

ingresos por valor de $58.306,25 millones. Este saldo se conforma como se 

presenta a continuación: servicios de transporte $56.124,51 millones equivalente a 

96.26%; Ingresos Diversos $298,55 millones 0,51%, Financieros $1.382,02 

millones equivalente a 2.37% e impuesto a las ganancias diferido por valor de 

$501,17 millones equivalente a 0,86%.  

 

3.2.1.5 Costos y Gastos 

 

Los gastos registran un saldo de $24.803,53 millones, antes del cierre de 

ingresos, gastos y costos, representados principalmente por gastos de 

administración y operación por $21.103,95 millones equivalentes al 85,08%; 

Provisiones por valor de $369,26 millones correspondiente al 1.49% y otros gastos 

por valor de $3.330,31 millones equivalente al 13.43%; y Costo de Ventas y 

Operación por valor de $41.352,13 millones, con corte a 31 de diciembre de 2024. 

Selectivamente se realizó la verificación de los soportes y saldos de costos y 

gastos, encontrando coincidencia en la información. 

  

3.2.1.5.1 Hallazgo Administrativo con incidencia fiscal por la suma de 

cuatro mil ochocientos noventa y seis millones ochocientos veintidós mil 

ochocientos veintinueve pesos m/cte $4.896.822.829 y presunta incidencia 

disciplinaria por falta de gestión oportuna en la presentación de las declaraciones 

del impuesto predial unificado del inmueble identificado con CHIP AAA0077FYUH, 

vigencias 2015, 2016, 2017, 2020,2021, 2022 y 2023. 

 

En revisión de los Estados Financieros de la vigencia 2024, se evidenciaron 

los siguientes registros: código contable 512017 – Intereses de mora por valor de 

$3.873.262.000 y 589025 – Multas y sanciones por valor de $2.420.426.000, 
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relacionados con el pago del impuesto predial unificado del inmueble identificado 

con CHIP AAA0077FYUH denominado por la TTSA “Lote 31” vigencias 2015, 

2016, 2017, 2020, 2021, 2022 y 2023 para un total de $6.293.688.000. 

 

En respuesta con radicado 20250110078171 de fecha 29 de julio de 2025, 

a solicitud efectuada por el Organismo de Control, la Empresa TTSA detalló las 

operaciones descritas anteriormente, como se relaciona a continuación: 

 

Cuadro 6 - Pagos Declaraciones de Impuesto Predial Unificado CHIP 

AAA0077FYUH 

Valores en pesos 

Vigen

cia 

Fecha 

de 

pago 

Valor 

impuesto 

Valor 

sanción 

Valor 

intereses 

de mora 

Total 

impuesto, 

sanción e 

intereses 

Total  

sanción e 

intereses 

de mora 

% total 

sanció

n e 

interes

es de 

mora  

 

2015 
9/10/20

24 

   

295.764.0

00  

 

455.674.00

0  

   

721.636.0

00  

  

1.473.074.

000  

  

1.177.310.

000  

18.71%  

2016 
9/10/20

24 

   

569.244.0

00  

     

844.423.00

0  

1.234.624

.000  

  

2.648.291.

000  

  

2.079.047.

000  

33.03%  

2017 
15/10/2

024 

   

797.733.0

00  

 

946.693.00

0  

1.531.719

.000  

  

3.276.145.

000  

  

2.478.412.

000  

39.38%  

2020 
9/10/20

24 

   

657.526.0

00  

 

71.854.000  

   

140.677.0

00  

     

870.057.00

0  

     

212.531.00

0  

3.38%  

2021 
9/10/20

24 

   

662.391.0

00  

  

72.386.000  

   

111.512.0

00  

     

846.289.00

0  

     

183.898.00

0  

2.92%  
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Vigen

cia 

Fecha 

de 

pago 

Valor 

impuesto 

Valor 

sanción 

Valor 

intereses 

de mora 

Total 

impuesto, 

sanción e 

intereses 

Total  

sanción e 

intereses 

de mora 

% total 

sanció

n e 

interes

es de 

mora  

 

2022 
25/10/2

024 

   

734.881.0

00  

 

14.698.000  

     

85.568.00

0  

     

835.147.00

0  

     

100.266.00

0  

1.59%  

2023 
25/10/2

024 

   

734.881.0

00  

 

14.698.000  

     

47.526.00

0  

     

797.105.00

0  

       

62.224.000  
0.99%  

Total 
4.452.420

.000  

2.420.426.

000  

3.873.262

.000  

10.746.108

.000  

6.293.688.

000 
   

Fuente: Comunicación 20250110078171 de fecha 29 de julio de 2025 TTSA  

Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 

 

La anterior información fue soportada por la TTSA con los respectivos 

comprobantes contables, de egreso, recibos oficiales de pago y extractos 

bancarios, coincidentes con los registros contables y que permiten demostrar las 

transferencias efectuadas por la Terminal de Transporte S.A. con destino a la 

Secretaría Distrital de Hacienda, por valor total de $10.746.108.000, 

correspondientes a impuesto ($4.452.420.000); sanción ($2.420.426.000) e 

intereses de mora ($3.873.262.000). 

 

En consecuencia, el valor total pagado por concepto de sanciones e 

intereses de mora por las vigencias 2015, 2016, 2017, 2020, 2021, 2022 y 2023 

del Impuesto Predial Unificado CHIP AAA0077FYUH, asciende a la suma de 

$6.293.688.000. 

 

Al indagar sobre la naturaleza de las sanciones pagadas por parte de la 

Empresa, se estableció que durante las vigencias 2015, 2016 y 2017, no se 
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cumplió con el deber formal de declarar; razón por la cual, se calculó sanción por 

no declarar e intereses de mora. Además, como se observa en el cuadro anterior, 

se destaca la participación mayoritaria del 18,71%; 33,03% y 39,38%, 

respectivamente; de tal forma que el total de las sanciones e intereses de mora 

pagados por la Empresa en la vigencia 2024, con ocasión de la presentación y 

pago de las declaraciones del impuesto predial unificado del predio objeto de 

análisis, corresponden al 91,12% para las vigencias del 2015 a 2017, en las 

cuales se reitera no se cumplió con la obligación formal de declarar. 

 

Por su parte, las sanciones e intereses de mora correspondientes al 

impuesto predial del inmueble en cuestión para las vigencias 2020 y 2021, 

obedecieron a inexactitud en la declaración inicialmente presentada.  

 

En cuanto a las vigencias 2022 y 2023, la TTSA realizó cálculo y pago de 

sanción por corrección e intereses de mora, con el objeto de sanear la situación 

tributaria del predio ante la administración distrital de impuestos. 

 

Mediante comunicación con radicado 20230110058081 de fecha 18 de 

agosto de 2023, remitida a este Organismo de Control, la TTSA manifestó 

inconformidad con respecto a la tarifa aplicada por la Secretaría Distrital de 

Hacienda y las características económicas establecidas por la Unidad 

Administrativa de Catastro Distrital, toda vez que el uso catastral para el predio en 

cuestión se determinó como Lote del Estado, situación que conlleva a la 

liquidación del impuesto predial a una tarifa del 33x1000. 

 

En virtud de lo anterior, de conformidad con la información suministrada por 

la Empresa mediante radicado 20250110078171 de fecha 29 de julio de 2025, 

respecto de las actuaciones realizadas por la Terminal de Transporte S.A., 

Secretaría Distrital de Hacienda y Unidad Administrativa de Catastro Distrital – 

UAECD, se evidenciaron las siguientes: 

http://www.contraloriabogota.gov.co/


 

www.contraloriabogota.gov.co 
Carrera 32 A N° 26 A - 10 - Código Postal 111321 
PBX: 3358888  
Página 118 de 334 

 

Cuadro 7 - Actuaciones realizadas por la TTSA ante la Unidad 

Administrativa de Catastro Distrital - UAECD 

No. Fecha Documento Asunto 

1 25-octubre-2022 Radicado UAECD 2022-942318 y 

TTSA 20220310054971 

Solicitud de TTSA de regularización 

del censo catastral físico y económico  

2 23-mayo-2023 Radicado TTSA 20230020038011 Reiteración solicitud radicado TTSA 

20220310054971 

3 17-octubre-2023 Radicado UAECD 2023EE71678 – 

Notificado a TTSA 19-octubre-

2023 

UAECD resolvió en forma 

desfavorable 

4 02-noviembre-

2023 

Radicado TTSA 20230310080301 TTSA interpone recurso de reposición 

y en subsidio apelación contra el Acto 

Administrativo No. 2023EE71678 del 

17 de octubre del 2023 

5 24-noviembre-

2023 

Radicado TTSA No. 

20230310153572 del 18-

diciembre-2023 

Resolución No. 95774 del 24 de 

noviembre de 2023 “Por la cual se 

resuelve un recurso de reposición” - 

UAECD. 

6 19-julio-2024 Resolución No. 23628 de 19-julio-

2024 UAECD 

“Por la cual se decide un recurso de 

apelación interpuesto en contra del 

oficio 2023EE71678 del 17 de octubre 

de 2023”. Se confirma Resolución No. 

95774 del 24-noviembre-2023. 

UAECD confirmó decisión inicial de no 

modificación del uso hacendario del 

Lote 31 

Fuente: Acta Junta Directiva TTSA No. 56 del 09 de octubre de 2024 – Radicado No. 

20250110078171 de fecha 29 de julio de 2025. 

Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 
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Cuadro 8 - Actuaciones realizadas por la TTSA ante la Secretaría Distrital 

de Hacienda - SDH 

N

o. 

No. Acto 

Administrativ

o 

Fecha 

acto 

administr

ativo 

Emitido 

por 

Asunto Vigenc

ia 

Respuesta 

Empresa 

Terminal de 

Transporte 

S.A. 

1 Resolución 

DDI-014066 

26-julio-

2021 

Dirección 

Distrital de 

Impuestos 

de Bogotá 

Liquidación 

Oficial de Aforo 

– Notificada el 

25-agosto-2021 

2015 No se presentó 

recurso de 

reconsideración 

por parte de la 

TTSA. 

2 Resolución 

SDH - DDI-

014833 

12-agosto-

2022 

Dirección 

Distrital de 

Impuestos 

de Bogotá 

Liquidación 

Oficial de Aforo 

2016 

2017 

TTSA interpuso 

recurso de 

reconsideración 

con fecha 27-

octubre-2022 

3 Resolución 

DDI-024834 

02-agosto-

2023 

Dirección 

Distrital de 

Impuestos 

de Bogotá 

Liquidación 

Oficial de 

Revisión - 

Notificada en 

TTSA el día 08-

septiembre-

2023 

2020 

2021 

TTSA interpuso 

recurso de 

reconsideración 

de fecha 07-

noviembre-2023 

4 Resolución 

DDI-022731 

18-

septiembre

-2024 

Dirección 

Distrital de 

Impuestos 

de Bogotá 

Se confirmó la 

Resolución DDI-

024834 por la 

cual la SDH 

liquidó 

oficialmente el 

Impuesto 

Predial 

Unificado para 

las vigencias 

2020 

2021 
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N

o. 

No. Acto 

Administrativ

o 

Fecha 

acto 

administr

ativo 

Emitido 

por 

Asunto Vigenc

ia 

Respuesta 

Empresa 

Terminal de 

Transporte 

S.A. 

2020 y 2021 del 

Lote 31 

Fuente: Acta Junta Directiva TTSA No. 56 del 09 de octubre de 2024 - Radicado No. 

20250110078171 de fecha 29 de julio de 2025. 

Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 

 

De lo anterior, se colige que la TTSA ante la inconformidad con el destino 

catastral determinado por la UAECD para el predio con CHIP AAA0077FYUH, 

inicio actuaciones en la vigencia 2022 mediante solicitud de regularización del 

censo catastral físico y económico; igualmente, se observa ausencia de respuesta 

por parte de la empresa a la Liquidación Oficial de Aforo proferida por la 

Secretaría Distrital de Hacienda para la vigencia 2015. 

 

Elementos que demuestran la inoportunidad e inefectividad de las 

actuaciones por parte de la Empresa, situación que conllevo al pago de sanciones 

e intereses de mora por las declaraciones del impuesto predial unificado que no 

fueron presentadas en su oportunidad (vigencias 2015, 2016 y 2017); inexactitud 

(vigencias 2020 y 2021) y corrección (vigencias 2022 y 2023).   

 

Además, de conformidad con los informes presentados por la TTSA ante la 

Junta Directiva de la Empresa, remitidos al Organismo de Control por parte de la 

TTSA mediante comunicación 20250110078171 de fecha 29 de julio de 2025, se 

concluyó que no operaba la prescripción de las obligaciones tributarias 

pendientes, en razón a la notificación de los respectivos actos administrativos por 

parte de la SDH en las diferentes etapas de los procesos coactivos.  
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Aunado a lo anterior, mediante comunicación No. 20250110078171 de 

fecha 29 de julio de 2025, la Empresa señaló que estos valores no han sido 

asumidos por empleados ni por terceros, por tanto, este Organismo de Control, no 

evidenció el reintegro de los recursos desembolsados por concepto de sanciones 

e intereses de mora.  

 

Igualmente, es de importancia señalar la afectación de índole contable en el 

resultado del ejercicio en cuantía de $6.293.688.000 (gasto por sanciones e 

intereses de mora), situación que dio lugar al incremento de la pérdida del ejercicio 

y de la disminución patrimonial como consecuencia del registro contable del 

impuesto predial en los resultados de vigencias anteriores por la suma de 

$4.452.420.000, en la vigencia 2024. 

 

El Decreto 352 de 2002 “Por el cual se compila y actualiza la normativa 

sustantiva tributaria vigente, incluyendo las modificaciones generadas por la 

aplicación de nuevas normas nacionales que se deban aplicar a los tributos del 

Distrito Capital, y las generadas por acuerdos del orden distrital” expedido por la 

Alcaldía de Bogotá, establece:  

 

“CAPÍTULO I 

 

IMPUESTO PREDIAL UNIFICADO 

 

(…) Artículo 13. Autorización Legal. 

 

El impuesto predial unificado, está autorizado por la Ley 44 de 1990 y el 

Decreto Ley 1421 de 1993 y es el resultado de la fusión de los siguientes 

gravámenes: 
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a) El impuesto predial regulado en el Código de Régimen Municipal 

adoptado por el Decreto Ley 1333 de 1986 y demás normas complementarias, 

especialmente las Leyes 14 de 1983, 55 de 1985 y 75 de 1986. (…) 

 

Artículo 14. Hecho generador. 

 

El impuesto predial unificado, es un gravamen real que recae sobre los 

bienes raíces ubicados en el Distrito Capital de Bogotá y se genera por la 

existencia del predio. 

 

Artículo 15. Causación. 

 

El impuesto predial unificado se causa el 1° de enero del respectivo año 

gravable. 

 

Artículo 16. Período gravable. 

 

El período gravable del impuesto predial unificado es anual, y está 

comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre del respectivo año. 

 

Artículo 17. Sujeto activo. 

 

El Distrito Capital de Bogotá es el sujeto activo del impuesto predial 

unificado que se cause en su jurisdicción, y en él radican las potestades tributarias 

de administración, control, fiscalización, liquidación, discusión, recaudo, 

devolución y cobro. (…) 

 

El Decreto 362 de 2002 “Por el cual se actualiza el procedimiento tributario 

de los diferentes impuestos distritales, de conformidad con su naturaleza y 

estructura funcional”, establece: 
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“(…) Artículo 2. Declaraciones tributarias. 

 

El artículo 12 del Decreto 807 de 1993 quedará así: 

 

Artículo 12. Declaraciones tributarias. Los contribuyentes de los 

tributos distritales, deberán presentar las siguientes declaraciones, las 

cuales corresponderán al período o ejercicio que se señala: 

 

Declaración anual del impuesto predial unificado. (…) 

 

Artículo 35. Sanción por corrección de las declaraciones. 

 

El artículo 63 del Decreto 807 de 1993, quedará así: 

 

Artículo 63. Sanción por corrección de las declaraciones. Cuando los 

contribuyentes o declarantes corrijan sus declaraciones tributarias, deberán 

liquidar y pagar o acordar el pago de una sanción equivalente a: 

 

El diez por ciento (10%) del mayor valor a pagar o del menor 

saldo a favor, que se genere entre la corrección y la declaración 

inmediatamente anterior a aquella, cuando la corrección se realice 

antes de que se produzca emplazamiento para corregir o auto que 

ordene visita de inspección tributaria.”. 
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Artículo 33. Sanción por no declarar. 

 

El artículo 60 del Decreto 807 de 1993, quedará así: 

 

Artículo 60. Sanción por no declarar. Las sanciones por no declarar 

cuando sean impuestas por la administración serán las siguientes: 

1. En el caso en que la omisión de la declaración se refiera al 

Impuesto predial unificado, será equivalente al cuatro por ciento (4%) del 

impuesto a cargo por cada mes o fracción de mes calendario de retardo 

desde el vencimiento del plazo para declarar hasta la fecha del acto 

administrativo que impone la sanción. (…) 

 

Artículo 39. Sanción por mora en el pago. 

 

El artículo 66 del Decreto 807 de 1993, modificado por el artículo 37 del 

Decreto 401 de 1999, quedará así: 

 

Artículo 66. Sanción por mora en el pago. La sanción por mora en el 

pago de los impuestos distritales y la determinación de la tasa de interés 

moratoria, se regularán por lo dispuesto en los artículos 634, 634-

1 y 635 del Estatuto Tributario Nacional 

 

En todo caso, la totalidad de los intereses de mora se liquidará a la 

tasa de interés vigente al momento del respectivo pago (…)”. 

 

El Acuerdo 671 de 2017 “Por el cual se modifica el régimen sancionatorio y 

procedimental tributario, se adopta un mecanismo reparativo para las víctimas de 

despojo o abandono forzado y se dictan otras disposiciones hacendarias en 

Bogotá Distrito Capital”, establece: 
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“ARTÍCULO 3º. Sanciones por Inexactitud. Modifíquense los incisos 

3 y 4 del artículo 15 del Acuerdo 27 de 2001, los cuales quedarán así: … La 

sanción por inexactitud será equivalente al cien por ciento (100%) de la 

diferencia entre el saldo a pagar, determinado en la liquidación oficial y el 

declarado por el contribuyente o responsable.”. 

 

Estos hechos se originan por la falta de seguimiento, gestiones oportunas y 

efectivas por parte de la Empresa a fin de cumplir con las obligaciones en materia 

tributaria y sanear la situación de la Empresa ante la administración de impuestos 

distritales, con el objeto de evitar situaciones que ponen en riesgo los recursos 

financieros y el normal funcionamiento de la TTSA. 

 

En consecuencia, se genera menoscabo en el patrimonio de la Empresa 

por las sumas pagadas por concepto sanciones e intereses moratorios. 

 

Ahora bien, de conformidad con lo expuesto en la presente observación, 

con este actuar la administración, presuntamente vulnera los principios de 

planeación, eficiencia, eficacia y economía que rigen la gestión fiscal, conforme los 

artículos 209 y 267 de la Constitución Política, eficacia y economía, consagrados 

en el artículo 3º del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso 

Administrativo, propios de la función administrativa y sus actuaciones. Igualmente, 

presuntamente se vulnera el deber funcional consagrado en el artículo 38 

numerales 1 y 3, artículo 39 numeral 1 de la Ley 1952 de 2019, el artículo 6 de la 

Ley 610 de 2000, el artículo 3º del Decreto Ley No. 403 del 2020. 

 

Por consiguiente, la Empresa realizó desembolsos con destino a la 

Secretaría Distrital de Hacienda por valor de $ 6.293.688.000, hechos que 

generan una lesión representada en el menoscabo del patrimonio de la TTSA, 

ocasionado por la cancelación inoportuna de las obligaciones y falta de 

actividades minuciosas de estudio y análisis, que permitieran cumplir en forma 
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adecuada y oportuna con los deberes que le asisten a la Empresa, en aras de 

procurar el manejo correcto de los recursos.  

 

De otra parte, la TTSA, es una sociedad de economía mixta del orden 

Distrital, de segundo grado u orden, vinculada a la Secretaría Distrital de 

Movilidad, constituida como sociedad anónima con autonomía administrativa, 

financiera y patrimonio independiente, y con una composición accionaria. En este 

sentido, de conformidad con el formato CBN-1044 - Informe sobre la naturaleza de 

los aportes o participaciones distritales presentado por la Empresa en el aplicativo 

SIVICOF dispuesto por la Contraloría de Bogotá para la Rendición de la Cuenta, 

se observa la siguiente composición del capital social con corte a 31 de diciembre 

de 2024: Nación 10,7417%, Distrito 77,8053% y Particulares 11.4529%.  

 

Así las cosas, los hechos descritos generan detrimento en el patrimonio de 

la TTSA por valor de $4.896.822.829, que corresponde al 77,8053 del total de los 

desembolsos efectuados por la TTSA ante la Secretaría Distrital de Hacienda, 

correspondiente al porcentaje de participación accionaria del Distrito. Por lo 

anteriormente expuesto, se configura un hallazgo administrativo con incidencia 

fiscal en cuantía de cuatro mil ochocientos noventa y seis millones ochocientos 

veintidós mil ochocientos veintinueve pesos m/cte $4.896.822.829, y presunta 

incidencia disciplinaria por pago de sanciones e intereses de mora por concepto 

de inoportunidad e inexactitud en el pago del impuesto predial unificado del 

inmueble identificado con CHIP AAA0077FYUH. 

 

Análisis de respuesta del sujeto de vigilancia y control fiscal  

 

Una vez analizada la respuesta dada a la Carta de Observaciones mediante 

oficio No. 20250110098321 del 29 de septiembre de 2025 y radicada en este 

Organismo de Control con el No. 1-2025-23729 del 30 de septiembre de 2025, es 

de precisar que: la Empresa señala que se ejercieron las acciones administrativas 
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y judiciales establecidas en el ordenamiento jurídico, se canceló a la 

administración distrital de impuestos lo adeudado; en ninguna de las acciones de 

cobro operó el fenómeno de la prescripción, conforme al análisis realizado por la 

TTSA donde tuvo en cuenta la suspensión de los términos de prescripción de las 

acciones de cobro, para lo cual remite tabla donde relaciona los actos 

administrativos y los términos de suspensión emitidos por la SDH, concluyendo 

por parte de la Empresa que no existía otra opción diferente al pago de las 

obligaciones. 

 

Se cita por parte de la TTSA el artículo 140 del Decreto Distrital 807 de 

1993 (Cobro de las Obligaciones Tributarias Distritales); artículos 817 (Término de 

prescripción de la acción de cobro); 828 (Títulos Ejecutivos) y 829 (Ejecutoría de 

los actos) del Estatuto Tributario; indicando que únicamente faltaba generar 

mandamiento de pago por parte de la SDH, situación que afectaría las finanzas de 

la Empresa. 

 

Anota el acto administrativo No. 2023EE71678 del 17 de octubre de 2023, 

emitido por la Unidad Administrativa de Catastro Distrital – UAECD que resolvió en 

forma desfavorable la regularización del censo catastral físico y económico del 

Lote 31. Al respecto, en respuesta al recurso de reposición y en subsidio de 

apelación, la UAECD mediante Resolución No. 23628 de julio de 2024, confirmó la 

decisión inicial de no modificación del uso hacendario. 

 

Ahora bien, agotada la vía administrativa ante la UAECD, la TTSA inició 

acción judicial en el medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho 

contra la UAECD y SDH; demanda interpuesta el 12 de marzo de 2025, con 

radicado 25000234100020250038300 admitida por el Tribunal Administrativo de 

Cundinamarca. 
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La TTSA aduce que ha continuado insistiendo ante la UAECD en la 

reclasificación del destino hacendario del Lote 31, por lo cual la Resolución No. 

2025-7711 proferida por la UAECD se modificó el uso hacendario del Lote 31 

pasando de Lote del Estado – Urbanizado no urbanizable (33*1000) a Dotacional 

Público (5*1000), para las vigencias 2024 y 2025, vigencias que no hacen parte 

de la observación planteada por el Organismo de Control. 

 

Así las cosas, la TTSA reconoce el pago de intereses de mora y sanciones 

por concepto de presentación inoportuna de las declaraciones de impuesto predial 

unificado del inmueble AAA0077FYUH vigencias 2015, 2016, 2017, 2020, 2021, 

2022 y 2023, por valor total de $6.293.688.000.  

 

Si bien es cierto, la TTSA interpuso demanda contra la UAECD y SDH, 

reclamando la modificación del uso del suelo y una reparación del daño sufrido, 

las pretensiones alegadas en la demanda son una mera expectativa y a la fecha 

no pueden ser consideradas como una recuperación efectiva del valor pretendido.  

 

Se recuerda al Sujeto de Control que el valor indicado en la Carta de 

Observaciones que da lugar a la incidencia fiscal se debe al retraso e 

incumplimiento de sus obligaciones tributarias.  

 

Además, se destaca lo enunciado por el Organismo de Control en la Carta 

de Observaciones, en lo referente al incumplimiento de la obligación formal de 

presentar las declaraciones del impuesto predial unificado correspondientes a las 

vigencias 2015 a 2017, que suman el 91.12% del total de los pagos efectuados en 

la vigencia 2024 por concepto de sanciones e intereses de mora atribuibles a la 

presentación y pago del impuesto predial del inmueble con CHIP AAA0077FYUH, 

en forma extemporánea. 

 

http://www.contraloriabogota.gov.co/


 

www.contraloriabogota.gov.co 
Carrera 32 A N° 26 A - 10 - Código Postal 111321 
PBX: 3358888  
Página 129 de 334 

El Organismo de Control reitera la inoportunidad e inefectividad de las 

actuaciones por parte de la Empresa, toda vez que, como se indicó en la 

observación presentada en la Carta de Observaciones ante la inconformidad de la 

TTSA por el destino catastral determinado por la UAECD para el predio con CHIP 

AAA0077FYUH, se iniciaron actuaciones por parte de la Empresa en la vigencia 

2022; aun cuando la situación se presentó desde la causación del Impuesto 

Predial Unificado de la vigencia 2015. 

 

Además, en referencia a la ausencia de respuesta por parte de la Empresa 

a la Liquidación Oficial de Aforo proferida para la vigencia 2015 por parte de la 

SDH, la TTSA no se pronunció.  

 

Entre tanto, los dineros objeto de observación por parte del Organismo de 

Control fueron desembolsados y a la fecha no han sido recuperados o asumidos 

por un tercero o empleado de la TTSA, ratificando que no han sido recuperados, 

situación que afectó el resultado del ejercicio 2024 y ocasiona un detrimento 

patrimonial, ante la falta de seguimiento, gestión oportuna y efectiva por parte de 

la Empresa a fin de cumplir con las obligaciones tributarias y obtener el 

saneamiento tributario a nivel distrital. 

 

Por lo expuesto y una vez analizados los argumentos presentados por la 

entidad en su respuesta, los mismos no desvirtúan lo señalado por el Organismo 

de Control en la Carta de Observaciones; razón por la cual, se configura un 

hallazgo administrativo con incidencia fiscal por la suma de cuatro mil ochocientos 

noventa y seis millones ochocientos veintidós mil ochocientos veintinueve pesos 

m/cte $4.896.822.829 y presunta incidencia disciplinaria, se dará traslado a la 

Dirección de Responsabilidad Fiscal de la Contraloría de Bogotá y a la Personería 

de Bogotá D.C. para lo de su competencia y la entidad deberá incluir acciones en 

el plan de mejoramiento a suscribir, a fin de garantizar se elimine la causa de lo 

evidenciado. 
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3.2.1.6 Cuentas de Orden 

 

Con corte a 31 de diciembre de 2024, los Estados Financieros de la 

Terminal de Transporte S.A. - TTSA presentan los siguientes saldos en las 

cuentas de orden deudoras código 81 – Activos Contingentes por valor de $137,46 

millones; código 82 – Deudoras fiscales por valor de $53.514.69 millones; código 

83 – Deudoras de control por valor de $3.319,85 millones y código 89 – Deudoras 

por el contrario (CR) por valor $256.972,04 millones. 

 

Por su parte, en las cuentas de orden acreedoras se reportaron los 

siguientes saldos: código 91 – Pasivos contingentes por valor de $21.028,58 

millones; código 92 – Acreedoras Fiscales por valor de $307.623,29; código 93 – 

Acreedoras de control por valor de $56.653,31 millones y código 99 – Acreedoras 

por contra por valor de $385.305,18 millones. 

 

Adicionalmente, de conformidad con la información consultada a través del 

aplicativo SIPROJ Web, el “Reporte Marco Normativo Contable – Convergencia” 

por el período octubre a diciembre de 2024, refleja que la Terminal de Transporte 

S.A. presentó un total de 26 procesos, de los cuales 13 se encuentran con 

clasificación de obligación “Posible”, 1 “Remota” y 12 “Sin obligación”. No se 

evidenciaron pagos para la vigencia 2024 en el aplicativo SIPROJ. A 31 de 

diciembre de 2024, la cuenta 9120 - Litigios y mecanismos alternativos de solución 

de conflictos asciende a la suma de $8.447,81 millones. 

 

3.2.1.6.1 Hallazgo administrativo por diferencias entre los registros 

contables de la cuenta 9120 – Litigios y mecanismos alternativos de solución de 

conflictos y el aplicativo SIPROJ Web con corte a 31 de diciembre de 2024. 
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En verificación efectuada a los saldos por tercero reportados en la cuenta 

9120 - Litigios y Mecanismos Alternativos de Solución de Conflictos con corte a 31 

de diciembre de 2024, se evidenció que se presentan inconsistencias en los 

registros contables respecto del reporte generado por el Sistema de Información 

de Procesos Judiciales de Bogotá D.C. - SIPROJ WEB. 

 

Lo anterior, por cuanto las 26 obligaciones reportadas en al aplicativo 

SIPROJ Web fueron clasificadas, así: Posibles: 13 registros por valor de $8.445,59 

millones; Remota: 1 registro por valor de $2,22 millones y Sin obligación 12 

registros. 

 

De conformidad con la normatividad contable aplicable, cuando se 

establezca que una obligación es posible, la empresa revelará la obligación como 

un pasivo contingente y se realizará el respectivo registro en la cuenta 9120 – 

Litigios y Mecanismos Alternativos de Solución de Conflictos. 

 

No obstante, en los estados financieros de la TTSA con corte a 31 de 

diciembre de 2024, se encontró que el saldo reportado en la cuenta 9120 – Litigios 

y Mecanismos Alternativos de Solución de Conflictos, asciende a la suma de 

$8.447,81 millones, cifra que difiere del valor total de $8.445,59 millones 

correspondiente a las obligaciones calificadas como Posibles en el reporte 

SIPROJ WEB; presentándose una diferencia por valor de $2,22 millones. 

 

Entre tanto, al verificar el detalle por tercero se evidenció que la diferencia 

por valor de $2,22 millones, corresponde a una obligación calificada como remota 

(proceso 2022-00339) en el aplicativo SIPROJ WEB; la cual de conformidad con la 

normativa contable no será objeto de reconocimiento ni revelación en los Estados 

Financieros de la empresa. 

 

http://www.contraloriabogota.gov.co/


 

www.contraloriabogota.gov.co 
Carrera 32 A N° 26 A - 10 - Código Postal 111321 
PBX: 3358888  
Página 132 de 334 

Aunado a lo anterior, de la revisión efectuada se estableció que de los 13 

registros calificados como Probables, 7 procesos son administrativos, 4 laborales y 

2 corresponden a acciones constitucionales. Sin embargo, la totalidad de los 

registros contables fueron efectuados en la subcuenta 912004 – Administrativos, 

aun cuando el Catálogo General de Cuentas del Marco Normativo para Empresas 

que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro 

del Público, establece las subcuentas 912002 – Laborales y 912090 – Otros litigios 

y mecanismos alternativos de solución de conflictos.  

 

La Contaduría General de la Nación, expidió el “PROCEDIMIENTO 

CONTABLE PARA EL REGISTRO DE LOS PROCESOS JUDICIALES, 

ARBITRAJES, CONCILIACIONES EXTRAJUDICIALES Y EMBARGOS SOBRE 

CUENTAS BANCARIAS DEL MARCO NORMATIVO PARA EMPRESAS QUE NO 

COTIZAN EN EL MERCADO DE VALORES, Y QUE NO CAPTAN NI 

ADMINISTRAN AHORRO DEL PÚBLICO”, el cual establece: “2. DEMANDAS, 

ARBITRAJES Y CONCILIACIONES EXTRAJUDICIALES INTERPUESTAS O 

RADICADAS POR TERCEROS EN CONTRA DE LA EMPRESA… 

 

2.2. Obligación remota Cuando la empresa establezca que la obligación es 

remota, esto es, cuando la probabilidad de pérdida del litigio o del mecanismo 

alternativo de solución de conflictos es prácticamente nula, este hecho no será 

objeto de reconocimiento ni de revelación en los estados financieros de la 

empresa. 

 

2.3. Obligación posible Cuando se establezca que la obligación es posible, 

es decir, que la probabilidad de pérdida del litigio o del mecanismo alternativo de 

solución de conflictos es menor que la probabilidad de no pérdida, la empresa 

revelará la obligación como un pasivo contingente.”.  
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Estos hechos se presentan por falta de seguimiento y coordinación 

oportunos entre las dependencias involucradas en la actualización de los procesos 

y su presentación en los estados financieros a fin de garantizar fiabilidad de la 

información; así como fallas en el proceso de verificación y conciliación de la 

información contable registrada en las cuentas de orden a fin de efectuar el 

registro de los hechos económicos de conformidad con la normatividad contable 

aplicable.  

 

En consecuencia, los saldos reportados en la cuenta 9120 presentan 

inconsistencias que afectan la utilidad de los reportes generados por la TTSA. 

 

Análisis de respuesta del sujeto de vigilancia y control fiscal  

 

Una vez analizada la respuesta dada a la Carta de Observaciones mediante 

oficio No. 20250110098321 del 29 de septiembre de 2025 y radicada en este 

Organismo de Control con el No. 1-2025-23729 del 30 de septiembre de 2025, es 

de precisar que: la Empresa informa acciones correctivas y de mejora, atinentes a 

subsanar la situación identificada en cuanto al proceso con calificación “Remota” y 

la clasificación contable no diferenciada por tipo de proceso. Se indica, además, 

que el ajuste se realizó en el segundo trimestre del año 2025 y describe las 

actividades que a futuro realizará para fortalecer el proceso. 

 

Debido a lo anterior, la TTSA confirma lo manifestado por el Organismo de 

Control en la Carta de Observaciones, al admitir que realizó ajustes en la vigencia 

2025 y realizará actividades de mejora. Entre tanto, para la vigencia 2024, se 

presentaban las inconsistencias, razón por la cual se confirma la observación. 

 

Por lo expuesto y una vez analizados los argumentos presentados por la 

entidad en su respuesta, los mismos no desvirtúan lo señalado por el Organismo 

de Control en la Carta de Observaciones; razón por la cual, se configura un 
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hallazgo administrativo y la entidad deberá incluir acciones en el plan de 

mejoramiento a suscribir, a fin de garantizar se elimine la causa de lo evidenciado. 

 

3.2.1.7 Control Interno Contable 

 

La evaluación del Control Interno Contable se realizó de conformidad con 

los parámetros establecidos en la Matriz de Riesgos y Controles adoptada por la 

Contraloría de Bogotá, evidenciando lo siguiente:  

 

3.2.1.7.1 Hallazgo administrativo por falta de identificación oportuna de 

consignaciones efectuadas por terceros a favor de la Empresa. 

 

De conformidad con la información reportada en los Estados Financieros 

con corte a 31 de diciembre de 2024, se presentan consignaciones pendientes por 

identificar por valor de $461,92 millones, correspondientes a: 

 

Cuadro 9 - Consignaciones pendientes por identificar 

Valores En millones  

Código contable Denominación Valor 

24072001 Consignaciones por identificar 155.51 

290201040231 
DADEP consignaciones pendientes por 

identificar 124.44 

290201050231 
IDU consignaciones pendientes por 

identificar 14.38 

290201070231 
Contrato 1684 consignaciones pendientes 

por identificar 11.90 

24072004 Incapacidades pendientes de identificar. 155.69 

Total 461.92 

Fuente: Estados financieros TTSA a 31 de diciembre de 2024 – Radicado 20250110082011 de 

fecha 11 de agosto de 2025. 

Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 
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Aunado a lo anterior, de conformidad con el archivo detallado de las 

consignaciones pendientes por identificar se observa que datan de las siguientes 

vigencias: 2018 ($3.85 millones); 2019 ($37.03 millones); 2020 ($44.39 millones); 

2021 ($34.27 millones); 2022 ($53.33 millones); 2023 ($122.61 millones) y 2024 

($166.44 millones). 

 

Es de anotar, que en cumplimiento del plan de mejoramiento la TTSA, en lo 

relacionado con el hallazgo “3.2.1.1.1. HALLAZGO ADMINISTRATIVO, POR 

FALTA DE LINEAMIENTOS E IDENTIFICACIÓN OPORTUNA DE LAS 

CONSIGNACIONES EFECTUADAS POR TERCEROS A FAVOR DE LA 

EMPRESA.”, producto de la Auditoría Financiera y de Gestión Código 88 vigencia 

2022 PAD 2023, la TTSA implementó la siguiente acción correctiva: 

“DOCUMENTAR EL PROCEDIMIENTO DE CONCILIACIÓN DE 

CONSIGNACIONES RECIBIDAS POR TERCEROS, EN EL CUÁL SE 

IDENTFICARÁN LOS RESPONSABLES DE CADA UNO DE LOS CONCEPTOS 

PARA SU CONTROL Y SEGUIMIENTO.”; no obstante, se presentan las 

situaciones antes descritas; razón por la cual, como resultado de la evaluación del 

Plan de Mejoramiento, la acción fue calificada Cumplida Inefectiva; por tanto, se 

formula nuevamente la observación. 

 

La Resolución 193 de 2016, expedida por la Contaduría General de la 

Nación, estableció: “…3.2.15. Depuración contable permanente y sostenible…”. 

 

El procedimiento Código: GFI-PR02 – CONSIGNACIONES PENDIENTES 

POR IDENTIFICAR, Versión No. 1 de diciembre de 2024, se indica: 

“CONSIGNACIONES PENDIENTES POR IDENTIFICAR: Son todos aquellos 

depósitos (consignaciones o transferencias electrónicas) que ingresan a las 

cuentas bancarias de la Terminal de Transporte S.A. y no poseen una 

identificación clara del consignatario y que la entidad financiera tampoco identifica 

y se registra para una posible reclamación por error del consignante.”. 
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Estos hechos se presentan por falta de gestión efectiva para la 

identificación oportuna de las consignaciones a favor de la Empresa. 

 

En consecuencia, se afecta la utilidad de la información contable por cuanto 

no se refleja la realidad de la información en los estados financieros de la TTSA, 

situación que impide la presentación de saldos reales al corte de la vigencia 2024. 

 

Análisis de respuesta del sujeto de vigilancia y control fiscal  

 

Una vez analizada la respuesta dada a la Carta de Observaciones mediante 

oficio No. 20250110098321 del 29 de septiembre de 2025 y radicada en este 

Organismo de Control con el No. 1-2025-23729 del 30 de septiembre de 2025, es 

de precisar que: la Empresa señala que con la creación del procedimiento GFI-

PR02 CONSIGNACIONES PENDIENTES POR IDENTIFICAR, Versión No. 1 de 

diciembre de 2024, adjunto a la respuesta, se dará aplicación desde la vigencia 

2025. Indica, además, que, en lo referente a las consignaciones pendientes por 

identificar por incapacidades, se debe a registros globales realizados por las EPS 

y aseguradoras no referidos en forma individual, situación que limita la depuración; 

igualmente, señala acciones correctivas y de mejora. 

 

Debido a lo anterior, se ratifica lo observado por el Organismo de Control, 

en razón a las deficiencias identificadas con respecto a la vigencia 2024, objeto de 

auditoría. 

 

Por lo expuesto y una vez analizados los argumentos presentados por la 

entidad en su respuesta, los mismos no desvirtúan lo señalado por el Organismo 

de Control en la Carta de Observaciones; razón por la cual, se configura un 

hallazgo administrativo y la entidad deberá incluir acciones en el plan de 

mejoramiento a suscribir, a fin de garantizar se elimine la causa de lo evidenciado. 
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3.2.1.7.2 Hallazgo administrativo por deficiencias en el proceso de 

conciliación de las operaciones recíprocas de la Empresa. 

 

Durante la fase de ejecución de la auditoría se observó que la TTSA en la 

vigencia 2024, no efectuó la totalidad de las conciliaciones correspondientes a las 

operaciones recíprocas con ocasión de hechos económicos ocurridos con otras 

entidades del orden distrital y nacional.  

 

En revisión efectuada al formato CGN2015_002_OPERACIONES 

RECIPROCAS – diciembre de 2024, presentado por la TTSA se evidenció el 

reporte de operaciones con las siguientes entidades: DIAN, Bogotá D.C., Instituto 

de Desarrollo Urbano – IDU, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar – ICBF, 

Servicio Nacional de Aprendizaje – SENA, Empresa de Telecomunicaciones de 

Bogotá S.A., Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá S.A. Soacha e 

Instituto Distrital para la Recreación y el Deporte – IDRD. 

 

Adicionalmente, la Secretaría Distrital de Hacienda mediante comunicación 

2025EE503049O1 de fecha 28 de julio de 2025, aportó el reporte de diferencias 

correspondientes a las operaciones recíprocas de la TTSA respecto de otras 

entidades distritales, con corte a 31 de diciembre de 2024, dentro de las que se 

destacan las siguientes: 

 

Cuadro 10 - Diferencias Operaciones Recíprocas – Bogotá 

Valores en millones  

No. Tercero 
Código contable – Denominación 

TTSA 
Saldo por conciliar 

1 Secretaría Distrital de 

Hacienda 

512017-Intereses de mora 3,873.26 

2 Secretaría Distrital de 589025-Multas y sanciones 2,420.43 
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No. Tercero 
Código contable – Denominación 

TTSA 
Saldo por conciliar 

Hacienda 

3 Secretaría Distrital de 

Hacienda 

512001-Impuesto predial 

unificado 

1,350.51 

4 Secretaría Distrital de 

Hacienda 

244090-Otros impuestos 

distritales 

152.03 

5 Secretaría Distrital de 

Hacienda 

512009-Impuesto de industria y 

comercio 

10.41 

6 Secretaría Distrital de 

Hacienda 

598901-Gastos originados en 

impuestos y contribuciones 

3.21 

7 Secretaría Distrital de 

Hacienda 

512010-Tasas 2.03 

8 Secretaría Distrital de 

Hacienda 

512090 – Otros Sobretasa 

bomberil 

0.90 

9 Secretaría Distrital de 

Integración Social 

290201-En administración 8.30 

10 Secretaría Distrital de 

Ambiente 

589842-Otros gastos 7.28 

11 Secretaría Distrital de 

Movilidad 

512011-Impuesto sobre 

vehículos automotores 

2.51 

12 Secretaría Distrital de 

Movilidad 

589842-Otros gastos 0.35 

13 

IDRD 

580237-Comisiones sobre 

recursos entregados en 

administración 

706.80 

14 IDU 290201-En Administración 332.79 

15 IDU 480233-Otros intereses de mora 22.72 

16 IDU 589025-Multas y sanciones 20.64 

17 

IDU 

299712-Cuentas por pagar 

ingresos no tributarios 

7.35 

18 ETB 511117-Servicios públicos 2,000.45 

19 ETB 299770-Servicios públicos 182.60 

20 ACUEDUCTO 511117-Servicios públicos 1.87 

Fuente: comunicación 2025EE503049O1 de fecha 28 de julio de 2025 – SDH  
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Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 

 

Además, mediante solicitud efectuada por el Organismo de Control la TTSA 

mediante comunicación 2-2025-16885 de fecha 04 de agosto de 2025, se 

requirieron las conciliaciones de las operaciones recíprocas efectuadas por la 

Empresa. 

  

En respuesta con radicado 20250110082011 de fecha 11 de agosto de 

2025, la TTSA aportó los siguientes documentos referentes a las operaciones 

recíprocas: 

 

Correos electrónicos generados entre la Secretaría Distrital de Hacienda y 

la TTSA, con fechas mayo, junio, julio de 2024, febrero y marzo de 2025. 

 

Correos electrónicos generados entre la ETB y la TTSA, con fechas 

noviembre de 2024, enero y abril de 2025. 

 

Correos electrónicos generados entre el Departamento Administrativo de la 

Defensoría del Espacio Público y la TTSA, con fecha enero de 2025. 

 

De conformidad con lo anterior, no se presentaron por parte de la TTSA las 

conciliaciones de las operaciones recíprocas de las entidades del orden distrital y 

nacional en forma trimestral, que permita visualizar las diferencias, justificación y 

compromisos por parte de cada uno de los terceros relacionados en el cuadro 

anterior. 

 

Es de anotar, que en cumplimiento del plan de mejoramiento la TTSA, en lo 

relacionado con el hallazgo “HALLAZGO ADMINISTRATIVO, POR 

DEFICIENCIAS EN EL PROCESO DE CONCILIACIÓN DE LAS OPERACIONES 

RECÍPROCAS DE LA EMPRESA Y EN LAS NOTAS A LOS ESTADOS 

http://www.contraloriabogota.gov.co/


 

www.contraloriabogota.gov.co 
Carrera 32 A N° 26 A - 10 - Código Postal 111321 
PBX: 3358888  
Página 140 de 334 

FINANCIEROS.”, producto de la Auditoría Financiera y de Gestión Código 88 

vigencia 2022 PAD 2023, la TTSA implementó la siguiente acción correctiva: “SE 

DOCUMENTARÁ MEDIANTE PROCEDIMIENTO LA DEPURACIÓN Y 

CONCILIACIÓN DE OPERACIONES RECIPROCAS.”; para lo cual adoptó el 

procedimiento “GESTIÓN OPERACIONES RECÍPROCAS” versión No. 1 de julio 

de 2024, no obstante, se presentan las situaciones antes descritas; razón por la 

cual, se formula nuevamente la observación. 

 

Al respecto la Resolución 193 de 2016 “Por la cual se establece el 

procedimiento de evaluación del sistema de control interno contable” emitida por la 

Contaduría General de la Nación, en cuanto al numeral 3. Gestión del Riesgo 

Contable, 3.2. Elementos y actividades de control interno para gestionar el riesgo 

contable, señala: “… 3.2.14 Análisis, verificación y conciliación de información De 

igual forma, deben adelantarse cruces de información con fuentes externas, 

acudiendo a herramientas tales como la conciliación trimestral de saldos de 

operaciones recíprocas con las diferentes entidades con las cuales se efectúan 

transacciones con o sin situación de fondos …”. 

 

Igualmente, el Instructivo No. 001 de 2024, expedido por la Contaduría 

General de la Nación contentivo de las instrucciones relacionadas con el cambio 

del periodo contable 2024-2025, el reporte de información a la Contaduría General 

de la Nación y otros asuntos del proceso contable establece: “1.1.1. Actividades 

mínimas para desarrollar”.  

 

Los hechos expuestos se presentan por falta de verificación, seguimiento, 

conciliación y comunicación oportunos y efectivos en relación con las operaciones 

recíprocas de la TTSA.  
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En consecuencia, se afecta la utilidad de la información contable con 

destino a los usuarios de la información, debido a la falta de claridad de las cifras 

reportadas. 

 

Análisis de respuesta del sujeto de vigilancia y control fiscal  

 

Una vez analizada la respuesta dada a la Carta de Observaciones mediante 

oficio No. 20250110098321 del 29 de septiembre de 2025 y radicada en este 

Organismo de Control con el No. 1-2025-23729 del 30 de septiembre de 2025, es 

de precisar que: la Empresa señala que, cuenta con el procedimiento GFI-PR01 

Gestión de Operaciones Recíprocas para el proceso de conciliación con Bogotá 

Distrito Capital y a través del programa SAP de la Secretaría de Hacienda Distrital, 

y a futuro se dará aplicación de las entidades del nivel nacional, situación que 

ratifica lo enunciado por el Organismo de Control en referencia a la vigencia 

auditada 2024. 

 

La TTSA adjunta siete archivos contentivos de los correos de gestión de 

operaciones recíprocas, los cuales fueron verificados por el Organismo de Control 

en la fase de ejecución. 

 

En cuanto a las diferencias, la TTSA se refiere a las presentadas con la 

SDH en lo relacionado con el ICA dadas las fechas de reconocimiento y cuentas 

contables de registro. No obstante, se presentan diferencias pendientes por 

conciliar de las cuales no se aportaron las respectivas conciliaciones en la fase de 

ejecución de la presente auditoría, que permita visualizar la justificación y 

compromisos de las entidades intervinientes. 

 

Por lo expuesto y una vez analizados los argumentos presentados por la 

entidad en su respuesta, los mismos no desvirtúan lo señalado por el Organismo 

de Control en la Carta de Observaciones; razón por la cual, se configura un 
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hallazgo administrativo y la entidad deberá incluir acciones en el plan de 

mejoramiento a suscribir, a fin de garantizar se elimine la causa de lo evidenciado. 

 

3.2.1.7.3 Hallazgo administrativo por deficiencias en la conciliación de 

saldos entre el área contable y las demás dependencias de la Empresa. 

 

Mediante comunicación 2-2025-14336 de fecha 03 de julio de 2025, se 

requirieron al sujeto de control las conciliaciones efectuadas durante la vigencia 

2024, entre el área de Contabilidad y las diferentes dependencias de la TTSA. En 

respuesta la TTSA allegó comunicación con radicado 20250110070621 de fecha 

08 de julio de 2025, en la cual se adjuntaron los siguientes archivos: 

 

Conciliación saldos de contabilidad vs. Almacén, con corte a junio, julio, 

agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2024. 

 

Conciliación saldos de contabilidad Cartera vs. Pasivo ZPP, con corte a 

octubre, noviembre y diciembre de 2024. Es de anotar, que, aunque el control de 

los movimientos contables del proyecto de Zonas de Parqueo pago se realiza por 

parte de la TTSA en cuentas de orden, no se evidenciaron conciliaciones 

relacionadas con la vigencia 2024, entre el área contable y el área encargada del 

enunciado proyecto. 

 

Conciliación de saldos de contabilidad vs Dirección de Gestión Humana, 

con corte a 31 de diciembre de 2024. En este documento se relacionan 

únicamente las cuentas 242401 – Aportes a fondos de pensiones y 242402 – 

Aportes a seguridad social en salud, de manera que se omiten los demás rubros 

contables afectados con información de la dependencia de Gestión Humana.  

Es de anotar, que mediante comunicación 2-2025-16685 de fecha 04 de agosto de 

2025, el Organismo de Control solicitó información relacionada con las 

incapacidades laborales. La empresa en respuesta con radicado 20250110082011 
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de fecha 11 de agosto de 2025, y ante la solicitud de remitir las conciliaciones 

efectuadas entre la Dirección de Gestión Humana y los estados financieros de la 

TTSA con corte a 31 de diciembre de 2024, remitió reporte fechado 31/07/2025, 

documento que no corresponde con una conciliación de saldos que permita 

verificar el cruce de información entre las dos dependencias; de tal forma que no 

se tiene evidencia de las conciliaciones entre las áreas.  

 

Además, se allegó archivo contentivo del detalle de la cartera por concepto 

de incapacidades, en el cual se reporta saldo por $312,19 millones con corte a 31 

de diciembre de 2024, cifra que difiere del saldo contable por valor de $360,.01 

millones; presentándose diferencia por valor de $47,82 millones 

 

A su vez, ante el requerimiento de conciliaciones con el área jurídica y las 

dependencias que gestionan ingresos, mediante radicado 20250110082011 de 

fecha 11 de agosto de 2025, allegó tres actas de reunión de seguimiento del 

contingente judicial celebradas entre la Subgerencia Jurídica y la Dirección de 

Gestión Financiera; sin embargo, en estos documentos no se relacionan códigos 

contables, conceptos y saldos.  

 

Con respecto a la conciliación de ingresos señaló la TTSA en comunicación 

20250110082011 de fecha 11 de agosto de 2025, que: “Se informa que los 

ingresos son procesados en el ERP directamente o por integración, razón por la 

cual no se realizan conciliaciones por no ser necesario y la información reposa en 

el mismo ERP.”. Si bien es cierto, la información contable se gestiona a través del 

ERP Informa Web, conformado por los módulos de contabilidad, presupuesto, 

tesorería, almacén, nómina, facturación y cartera, no se allegaron soportes que 

permitan evidenciar las conciliaciones de saldos realizadas o emitidas por el 

sistema de información. 
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Además, en comunicación No. 20250110070621 de fecha 08 de julio de 

2025, la TTSA informó que existen operaciones que son registradas en el 

aplicativo contable en forma manual, entre las que se encuentran recaudo de 

parqueaderos, recaudo Zona de Parqueo Pago, recaudo de cartera, recibos de 

caja, entre otros. De tal forma que, estas operaciones requieren ser conciliadas 

con las áreas generadoras de la información.  

 

Es de anotar, que en cumplimiento del plan de mejoramiento la TTSA, en lo 

relacionado con el hallazgo “3.2.1.1.3. HALLAZGO ADMINISTRATIVO, POR 

DEFICIENCIAS EN LA CONCILIACIÓN DE SALDOS ENTRE EL ÁREA 

CONTABLE Y LAS DEMÁS DEPENDENCIAS DE LA EMPRESA.”, producto de la 

Auditoría Financiera y de Gestión Código 88 vigencia 2022 PAD 2023, la TTSA 

implementó la siguiente acción correctiva: “INCLUIR EN EL SISTEMNA DE 

GESTIÓN UN FORMATO DE VERFICACIÓN DE LA CONCILIACIÓN REALIZADA 

ENTRE LAS ÁREAS. PARA GESTION JURÍDICA (SIPROJ) Y PARA GESTIONES 

ADMINISTRATIVAS (ALMACÉN)”; no obstante, se presentan las situaciones 

antes descritas, razón por la cual, como resultado de la evaluación del Plan de 

Mejoramiento la acción fue calificada Cumplida Inefectiva, por tanto, se formula 

nuevamente la observación. 

 

La Resolución No. 193 de 2016 “Por la cual se establece el procedimiento 

de evaluación del sistema de control interno contable” emitido por la Contaduría 

General de la Nación, en cuanto al numeral 3. Gestión del Riesgo Contable, 3.2. 

Elementos y actividades de control interno para gestionar el riesgo contable, 

señala: “3.2.9 Coordinación entre las diferentes dependencias …. 3.2.14 Análisis, 

verificación y conciliación de información”. 

 

Igualmente, el Instructivo No. 001 de 2024, expedido por la Contaduría 

General de la Nación contentivo de las instrucciones relacionadas con el cambio 

del periodo contable 2024-2025, el reporte de información a la Contaduría General 
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de la Nación y otros asuntos del proceso contable establece: “1.2.2. Conciliación 

entre las áreas de la entidad … 3.2.14 Análisis, verificación y conciliación de 

información y 3.2.16 Cierre contable.”.  

 

Estos hechos se originan, por falencias en la aplicación de controles 

oportunos para el seguimiento de los saldos obtenidos por las áreas proveedoras 

de información contable y los Estados Financieros a través de las conciliaciones 

entre las dependencias durante la vigencia 2024.  

 

En consecuencia, no se cumple a cabalidad con lo estipulado en la 

Resolución No. 193 de 2016 y el Instructivo de cierre contable vigencia 2024, 

expedidos por la Contaduría General de la Nación, situación que conlleva a no 

garantizar la consistencia y fiabilidad de la información contable reportada en los 

estados financieros de la TTSA. 

 

Análisis de respuesta del sujeto de vigilancia y control fiscal  

 

Una vez analizada la respuesta dada a la Carta de Observaciones mediante 

oficio No. 20250110098321 del 29 de septiembre de 2025 y radicada en este 

Organismo de Control con el No. 1-2025-23729 del 30 de septiembre de 2025, es 

de precisar que: la Empresa señala en cuanto a las ZPP las conciliaciones entre el 

área contable y el área encargada de las ZPP, se realizan sobre la cartera y el 

pasivo asociado al proyecto y a nombre del TTSA; por cuanto, no consideran 

pertinente realizar conciliaciones de ingresos y gastos en razón de la no afectación 

del resultado fiscal y presupuestal de la Empresa. 

 

Adicionalmente, la TTSA aporta en la respuesta a la Carta de 

Observaciones tres formatos de conciliación “CARTERA VS PASIVO ZPP” de los 

meses octubre, noviembre y diciembre de 2024, y dictamen del revisor fiscal a 31 
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de diciembre de 2024; documentos que fueron considerados por el Organismo de 

Control en la etapa de ejecución de la auditoría. 

 

Aunado a lo anterior, el Organismo de Control resalta la conciliación de 

saldos de las cuentas de orden del proyecto de ZPP, debido a los registros 

contables efectuados y las diferencias en la información reportada por la Empresa. 

 

En lo referente a la conciliación de saldos de las incapacidades laborales; 

las conciliaciones con el área jurídica, las conciliaciones del sistema de 

información y de las operaciones generadas en forma manual, la empresa no se 

pronunció. 

 

Por lo expuesto y una vez analizados los argumentos presentados por la 

entidad en su respuesta, los mismos no desvirtúan lo señalado por el Organismo 

de Control en la Carta de Observaciones; razón por la cual, se configura un 

hallazgo administrativo y la entidad deberá incluir acciones en el plan de 

mejoramiento a suscribir, a fin de garantizar se elimine la causa de lo evidenciado. 

 

3.2.2 Proceso Desempeño Financiero  

 

El examen del desempeño financiero se realizó de acuerdo con la 

naturaleza jurídica y el objeto social de la TTSA, para establecer la rentabilidad 

financiera de la inversión pública. En el caso de las sociedades de economía 

mixta, para el caso la TTSA, se evalúo si el manejo de los recursos se orientó a 

maximizar el valor de la empresa y el de sus accionistas, en términos de 

rentabilidad de la inversión. 

 

Se seleccionaron los indicadores que, de conformidad con la actividad del 

sujeto de control, son aplicables a partir de los estados financieros, de acuerdo 

con los relacionados en la hoja de evaluación de desempeño financiero. 
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3.2.2.1. Razón corriente 

 

Fórmula: Activo Corriente ($30.336,06 millones) /Pasivo Corriente 

($15.794,82 millones). Resultado: 1,92. Descripción: Capacidad para cubrir 

obligaciones de corto plazo. Conforme al resultado obtenido de este indicador, la 

empresa tiene capacidad para cubrir sus obligaciones de corto plazo; presenta 

una razón corriente de $1,92 por cada peso para respaldar esa obligación con 

corte a 31 de diciembre de 2024. 

 

3.2.2.2. Capital de Trabajo 

 

Fórmula: Activo Corriente ($30.336,06 millones) - Pasivo Corriente 

($15.794,82 millones). Resultado: $14.541,24 millones. Descripción: Dinero que le 

queda a la empresa después de pagar sus obligaciones de corto plazo. El 

indicador establecido por la empresa arroja un resultado de $14.541,24 millones 

por cada peso que adeuda; en consecuencia, puede cumplir con sus obligaciones 

de corto plazo. 

 

3.2.2.3. Nivel de Endeudamiento 

 

Fórmula: Pasivo Total ($61.728,95 millones) / Activo Total ($324.585,89 

millones). Resultado: 19,02%. Descripción: Representa el grado de 

apalancamiento utilizado e indica la participación de los acreedores sobre los 

activos de la empresa. El resultado obtenido señala que por cada peso que la 

empresa tiene invertido en activos $19,02 han sido financiados por los acreedores; 

no obstante, se precisa que el pasivo al corte de la vigencia 2024, corresponde 

principalmente a la estimación del impuesto diferido.   
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3.2.2.4. Endeudamiento en el corto plazo 

 

Fórmula: Pasivo Corriente ($15.794,82 millones) / Pasivo Total ($61.728,95 

millones). Resultado: 25,59%. Descripción: Indica el nivel de concentración del 

endeudamiento en el corto plazo. El resultado del 25,59% señala que el 

endeudamiento de la Empresa se encuentra concentrado en su mayoría en el 

corto plazo. 

 

3.2.2.5. Margen de utilidad operacional 

 

Fórmula: Utilidad operacional ($14.775 millones) / Ventas ($56.124,51 millones). 

Resultado: 26,33%. Descripción: Mide el beneficio que obtiene la empresa por 

cada peso de ventas, luego de pagar costos y gastos como mano de obra e 

insumos directos, justo antes de intereses e impuestos. El resultado señala que 

por cada peso de ventas después de pagar costos y gastos, la empresa obtiene 

un beneficio de $26,33 pesos. 

 

3.2.2.6. Margen de utilidad neta 

 

Fórmula: Utilidad neta (-$7.849,41 millones) / Ventas ($56.124,51 millones). 

Resultado: -13,99%. Descripción: Muestra la utilidad por cada unidad de venta. El 

resultado señala que por cada peso de ventas la empresa obtuvo pérdida del -

13,99%. 

 

En lo correspondiente a la vigencia 2024, los estados financieros reflejan 

costos y gastos por valor de $66.155,65 millones superando los ingresos de la 

vigencia los cuales ascienden a $58.306,25 millones, situación que generó pérdida 

del ejercicio por valor de $7.849,41 millones. Es relevante señalar que la pérdida 

del ejercicio de la vigencia auditada, obedece principalmente al reconocimiento de 

intereses de mora y sanciones por concepto del impuesto predial unificado del 
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CHIP AAA0077FYUH, los cuales afectaron los gastos por valor de $6.293,69 

millones, equivalentes al 80,18% del total de la referida perdida. 

 

De conformidad con los Estados de Resultados Integrales, durante los 

últimos cinco períodos, la Empresa obtuvo pérdidas del ejercicio por valor de 

$10.235,20 millones (vigencia 2020); $1.814,63 millones (vigencia 2021), $942,03 

millones (vigencia 2022), $563,98 millones (vigencia 2023) y $7.849,41 millones 

(vigencia 2024).  

 

Mediante Acta No. 59 de fecha 28 de marzo de 2025, la Asamblea General 

de Accionistas aprobó los Estados Financieros con corte a 31 de diciembre de 

2024. Igualmente, y teniendo en cuenta que el resultado del ejercicio para el año 

2024 fue negativo con una pérdida que asciende a $7.849,41 millones, autorizó 

enjugar las pérdidas con las reservas ocasionales creadas con las utilidades de 

años anteriores, y que venían acumuladas de conformidad con el artículo 456 del 

Código de Comercio; movimiento contable que se verá reflejado en los Estados 

Financieros de la vigencia 2025. 

 

A su vez, la empresa manifestó no tener deuda pública con corte a 31 de 

diciembre de 2024, según consta en documento electrónico CBN-1092 

presentado a través del aplicativo SIVICOF. 

 

3.3 MACROPROCESO GESTIÓN PRESUPUESTAL 

 

3.3.1 Proceso Presupuesto de Ingresos  

 

El presupuesto de Ingresos de la TTSA  correspondiente a la anualidad 

2024, fue aprobado por la Junta Directiva  en cumplimiento de la función No. 4 del 

artículo 40 de los Estatutos Sociales- Funciones de la Junta Directiva- reunión 

ordinaria, mediante Acta No. 43 del 28 de noviembre de 2023, en la suma de 
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$130.756.904.220 de presupuesto inicial, que alcanzó un presupuesto final de 

$130.846.134.872 por efecto de una modificación $89.230.652 en otros ingresos 

alcanzando al cierre de la vigencia un recaudo acumulado de $118.451.752.773, 

es decir, una ejecución del 90,53%. 

 

Los ingresos de la TTSA para el período, correspondieron a diversas 

fuentes basadas en actividades propias del ejercicio ordinario de la empresa, que, 

vistos desde la cantidad de recursos, se ubicaron en el siguiente orden: Derechos 

de uso de la terminal concentró la mayor cantidad de recursos, con presupuesto 

inicial de $38.323.495.500 sobre el que recaudó $36.227.516.900 presentando 

una ejecución del 94.53%. Seguido de la fuente servicio de parqueadero con 

$24.270.524.009 una ejecución situada en el 88.06%, en tercer nivel se ubicaron 

los ingresos por zona de parqueo pago con $22.612.249.896 y ejecución del 

76.30%, el disponible proyectado con $17.919.907.335 y ejecución del 107.24%; 

las operaciones administradas con $12.000.808.586 y una ejecución del 80.98%, 

arrendamientos con $10.655.574.735, que alcanzó una ejecución del 105.73% y 

posteriormente los ingresos por la prestación del servicio de baños 

$1.843.350.000 y ejecución del 99,74%. 

 

Dentro de los niveles de recursos presupuestales más bajos se 

encontraron, el servicio de módulo de excretas con $334.443.000 registró 

ejecución del 76,30% y la fuente guarda equipajes con $24.943.600 que presentó 

ejecución del 80.82%. 

 

Para efecto del desarrollo de la auditoría, se definieron como parte de la 

muestra las siguientes fuentes de recursos presupuestales, dado su nivel de 

ejecución superior al 100% y el servicio de excretas que alcanzó el nivel más bajo 

del recaudo acumulado del período. 
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Cuadro 11 - Presupuesto de Ingresos 
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Arrendamient

os 
10.655.574.735 11.265.677.209 105.7 

Rendimientos 

Financieros 
920.333.041 1.045.033.032 113.55 

Servicio 

Módulo 

Excretas 

334.443.000 255.180.127 76.30 

Disponible 

proyectado 
17.919.907.335 19.217.139.740 107.24 

Fuente: Ejecución presupuestal de Gastos 2024, suministrada por la Terminal con oficio con 

respuesta 20250110071571 del 10/07/25  

 

Con respecto al rubro arrendamientos, de conformidad con lo indagado ante 

el sujeto de control, el mayor recaudo tuvo explicación en la recuperación de 

cartera en el 5.7% frente al valor inicialmente estimado.  Los rendimientos 

financieros que superaron la estimación inicial en el 13.55%, fueron explicados en 

el comportamiento positivo del recaudo de los intereses por inversiones de CDT y 

la rentabilidad de las cuentas de ahorro que maneja la empresa, con respecto al 

incremento del 7.24% del valor estimado en el disponible proyectado, se explican 

en los saldos de caja y bancos disponibles al cierre de la anualidad 2024. 

 

El comportamiento del servicio módulo de excretas, que corresponde al 

cobro por la utilización del servicio de descarga de los baños de los buses 
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intermunicipales que prestan el servicio en la Terminal, no alcanzó el 100% del 

valor inicial calculado, en razón, según lo explica la entidad, a que el servicio no 

presentó la demanda prevista.  

 

De otro lado, se pudo determinar que durante la vigencia 2024, la Terminal 

de Transporte no recurrió a crédito para el normal desarrollo de sus actividades, 

además no se realizó evaluación al proceso presupuestal por parte de la Oficina 

de Auditoría Interna.  

 

3.3.1.1 Hallazgo administrativo por el incumplimiento de algunas actividades 

del lineamiento presupuestal ordenado en su Manual de Presupuesto. Código: 

GAF-MN06 Versión 7, agosto de 2018. 

 

En el numeral 3 del procedimiento de presupuesto, la Terminal de 

Transporte S.A., determinó una serie de actividades a cargo de la Gerencia 

General y de la Subgerencia Corporativa relativas al proceso de presupuesto, de 

la siguiente manera: 

 

“(…) Al Gerente General, definir los lineamientos y políticas que se deben 

tener en cuenta en la elaboración del proyecto de presupuesto con el fin de 

lograr el cumplimiento misional y los objetivos del plan de desarrollo…” 

 

También señaló que: “La Subgerencia Corporativa es responsable de 

expedir la Circular de cierre presupuestal de la vigencia señalando las actividades 

y el respectivo cronograma. 

 

Comunicar a todas las áreas responsables de la ejecución del presupuesto, 

el presupuesto aprobado por la Junta Directiva” 
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En desarrollo del proceso auditor, en visita administrativa realizada el 

26/08/2025, se solicitó poner a disposición los documentos que soportaron el 

cumplimiento de cada una de las anteriores actividades; sin embargo, no fueron 

allegados a este Organismo de Control. 

 

Si bien, el procedimiento contempla como primer elemento del lineamiento 

presupuestal de la Terminal en desarrollo del ciclo presupuestal, la función a cargo 

de la Gerencia General en cuanto a definir los lineamientos y políticas a tener en 

cuenta en la elaboración del presupuesto, ya que son el eje central en la 

planeación y direccionamiento de los recursos de la empresa para la vigencia 

2024, no menos importante es la expedición de la circular de cierre presupuestal, 

como herramienta de gran peso para establecer al final de la vigencia cómo cerró 

el ejercicio,  y que bien se señala en el Numeral 6.5 del procedimiento de 

presupuesto: “…determinar  la ejecución de ingresos y gastos definitiva; las 

reservas presupuestales, las cuentas pendientes de pago y el estado de tesorería 

a 31 de diciembre”. Así como comunicar a todas las áreas responsables, el 

presupuesto aprobado por la Junta Directiva, actividades que se reitera no fueron 

soportadas por el sujeto de control. 

 

En este orden de ideas, no es suficiente con señalar actividades claves en 

el ciclo presupuestal en el procedimiento; reviste gran importancia para la empresa 

el desarrollo de actividades de seguimiento y control a fin de cumplir a cabalidad 

con lo señalado en su propio marco normativo, como mecanismo de planeación y 

de control para la toma de decisiones y base para futuros procesos de este tipo.  

En consecuencia, la situación detectada incumple con lo señalado en el Numeral 3 

LINEAMIENTO PRESUPUESTAL DE LA TERMINAL del Procedimiento de 

Presupuesto Código: GAF-MN06, Versión No. 7 de agosto de 2018, único 

expedido y vigente a la fecha de la auditoría, que sustenta la presente observación 

administrativa.  
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Análisis de respuesta del sujeto de vigilancia y control fiscal  

 

Una vez analizada la respuesta dada a la Carta de Observaciones mediante 

oficio No. 20250110098321 del 29 de septiembre de 2025 y radicada en este 

Organismo de Control con el No. 1-2025-23729 del 30 de septiembre de 2025, el 

sujeto de control señaló “El cumplimiento de la función de la Gerencia General, 

referente a la "definición de los lineamientos y políticas que se deben tener en 

cuenta en la elaboración del proyecto de presupuesto", se encuentra debidamente 

soportado en el Comunicado Interno radicado No. 20230030017723 del 10 de 

agosto de 2023. 

 

Este documento, elaborado en conjunto por la Subgerencia Corporativa y la 

Asesora financiera de la Gerencia General, y revisado por el Director de Gestión 

Financiera, es de carácter integral y contiene los lineamientos y políticas que 

rigieron la programación del presupuesto para la vigencia 2024”.  

 

En este sentido la Contraloría de Bogotá, se permite precisar, que en 

respuesta al radicado 2-2025-14615 del 07/07/2025 numeral 2 donde se solicitó: 2. 

Proceso de planeación y programación presupuestal para aprobación del 

presupuesto de la vigencia 2024, la Terminal con oficio 20250110071571 del 

10707/2025, anexó el radicado 20230030017723 que señalaron como el 

documento de lineamientos metodológicos para la Proyección de Presupuesto 

2024 y en desarrollo de la auditoría se analizó encontrando su contenido  

coherente con el cumplimiento de la responsabilidad de la Subgerencia 

Corporativa de fijar criterios y aspectos de la información base a tener en cuenta 

para la elaboración del proyecto de presupuesto, asunto que no hace parte de la 

presente observación.   

 

Es importante reiterar que el incumplimiento al que se refiere la presente 

observación, es de la segunda instancia, la Gerencia General de la Terminal en 
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cuanto a señalar los lineamientos de política presupuestal para la elaboración del 

presupuesto con el fin de lograr el cumplimiento misional y los objetivos del plan 

de desarrollo. Responsabilidad a la que se hace referencia en el Numeral 3 

LINEAMIENTO PRESUPUESTAL DE LA TERMINAL del Manual Presupuesto 

Código GAF-MN06 Versión 7., y que no se resuelve ni soporta en su respuesta.  

 

En lo que respecta al cumplimiento de expedición de la Circular de Cierre 

presupuestal 2024, como responsabilidad de la Gerencia Corporativa; se incluyó 

en link en el Acta de Visita administrativa No. 3 el día 27 de septiembre de 2025. 

Por lo que no hará parte del hallazgo administrativo en el informe final de la 

presente auditoría. 

 

Con respecto a la responsabilidad de comunicar a los responsables de la 

ejecución del presupuesto, el presupuesto aprobado por la Junta Directiva, el 

sujeto de control señala que “…Posteriormente a la aprobación, se realizó la 

socialización del Plan Anual de Adquisiciones (PAA) vía correo electrónico”. En 

este sentido, es importante tener en cuenta que el PAA remitdo, aprobado por el 

Comité de Contratación, si bien es una herramienta de planeación que detalla los 

bienes, obras, servicios que requiere la Terminal en una anualidad específica, 

alineado al presupuesto, puede ser modificado. El presupuesto aprobado, por su 

parte, es el documento que autoriza los recursos financieros específicos; por tanto, 

la comunicación de este a los responsables de la ejecución no se suple con la 

simple socialización del PAA, máxime cuando el presupuesto es aprobado con 

anterioridad y constituye la base para la construcción del mismo. 

 

Por lo expuesto y una vez analizados los argumentos presentados por la 

entidad en su respuesta, se concluye que excepto lo relacionado con la expedición 

de la Circular de Cierre presupuestal, los mismos no desvirtúan lo señalado por el 

Organismo de Control en la Carta de Observaciones; razón por la cual, se 

configura un hallazgo administrativo y la entidad deberá incluir acciones en el plan 
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de mejoramiento a suscribir, a fin de garantizar se elimine la causa de lo 

evidenciado. 

 

3.3.2 Proceso Presupuesto de Gastos 

 

El valor del presupuesto de gastos inicial aprobado para la anualidad 2024, 

ascendió a la suma de $130.756.904.230, que presentó modificación final de 

$89.230.652, alcanzando un presupuesto definitivo de $130.846.134.872, sobre el 

cual se establecieron compromisos en cuantía de $120.542.432.992, es decir; una 

ejecución presupuestal del 92.13% 

 

Los grandes rubros del presupuesto inicial de gastos de la Terminal de 

Transporte, estuvo conformado por los Gastos de funcionamiento y CXP de la 

vigencia anterior en cuantía de $122.389.649.624 y $ 8.367.254.596 

respectivamente. Dentro de los Gastos de Funcionamiento, la participación mayor 

se presentó en los Gastos Generales con el 52% del total, es decir la suma de 

$63.427.543.211, que producto de los movimientos presupuestales registró un 

presupuesto definitivo de $74.516.773.863, compromisos por valor de 

$68.795.677.663, presentando al cierre de la vigencia una ejecución del 92.32%.  

A su vez, dentro de los gastos generales, el rubro con mayor volumen de recursos 

asignados en el presupuesto inicial, en cuantía de $48.347.859.566 se ubicó la 

Adquisición de Servicios, es decir el 76% de los gastos generales se asignaron a 

la adquisición de servicios en el desarrollo del negocio del sujeto de control. 

 

En segundo nivel, con una participación dentro del total de los gastos de 

funcionamiento del 48% se ubicó el rubro presupuestal Gastos de Personal con 

$58.962.106.413, registrando un presupuesto definitivo de $47.962.106.413, valor 

sobre el cual se definieron compromisos por valor de $43.618.954.324, 

alcanzando una ejecución presupuestal de 90.94%. Dentro de los gastos de 

personal el rubro con mayor volumen de recursos asignados, del 63% 
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correspondió durante 2024, a Servicios Personales Indirectos que contrata la 

entidad en su actividad. 

 

En el marco de la presente auditoría se determinaron los siguientes rubros 

como muestra en la ejecución de gastos: 

 

Cuadro 12 - Presupuesto de Gastos  

Valores en pesos 
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Indemnizaciones 

laborales 
515.342.891 95.218.391 

18,4

8 
95.000.000 100 

Impuestos, Tasas 

y contribuciones 

16.260.473.1

67 

15.161.509.2

04 

93,2

4 

14.010.000.0

000 
92 

Adquisición de 

servicios 

46.867.854.3

99 

44.084.231.8

01 

94,0

6 

33.200.000.0

00 
76 

Cuentas por 

pagar vigencia 

anterior 

8.367.254.59

6 

8.177.801.00

5 

97,1

4 

5.901.000.00

0 
73 

Fuente: Ejecución presupuestal de Gastos 2024, suministrada por la Terminal con oficio con 

respuesta 20250110071571 del 10/07/25  

 

De conformidad con el desarrollo de la auditoría se pudo determinar acorde 

con las respuestas del sujeto de control, oficio Contraloría 2-2025-18005 del 

22/08/2025, cuya respuesta se realizó bajo el No. 20250110087541 del 

28/08/2025: 
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Con respecto al rubro indemnizaciones laborales, que presentó un nivel de 

compromisos de apenas del 18,48%, se explica en que no se presentaron la 

cantidad de contratos terminados sin justa causa, que pudieran demandar 

indemnización tal como se previó presupuestalmente en la anualidad.   

 

Frente al rubro Adquisición de Servicios, la entidad sustenta el 

comportamiento de compromisos acumulados del 94,06 en la dinámica realizada 

en la contratación y a la búsqueda de optimizar los valores de los contratos y las 

necesidades de la Entidad, el efecto adicional busca disminuir el presupuesto de 

gastos para que se puedan optimizar los recursos sin descuidar las necesidades 

de la operación y administración de la Terminal para contribuir con la generación 

de excedentes. 

 

Ahora bien, con relación al rubro impuestos, tasas y contribuciones en el 

presupuesto inicial se aprobó $3.780.468.000, por efecto de movimiento 

presupuestal en cuantía de $12.480.005.167, se alcanzó un presupuesto definitivo 

de $16.260.473.157 valor sobre el cual se comprometió $15.161.509.204, con 

ejecución del 93,24% recursos dirigidos a cubrir pagos de impuestos prediales 

dejados de presentar y pagar de manera oportuna durante los años 

2015,2016,2017, multas e intereses moratorios del Lote 31. Al respecto, a fin de 

conocer la dinámica de este rubro durante el 2024, es preciso remitirnos a los: 

 

3.3.2.1 Movimientos Presupuestales:  

 

Con aprobación de la Junta Directiva de la Terminal de Transporte, se 

realizaron durante la vigencia 2024, los siguientes movimientos presupuestales en 

la ejecución de Gastos en cuantía de $12.569.235.819. como se muestra en el 

cuadro, correspondiendo el 99% en la suma de $12.480.005.167 de dichos 

recursos a aumentar el presupuesto inicial del rubro impuestos, tasas y 

contribuciones a fin de atender pagos del denominado Lote 31. 
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Cuadro 13 - Movimientos Presupuestales Ejecución de Gastos TT 2024 

Valores en pesos 

Acta Junta 

Directiva  

Contra- crédito Crédito 

No. Fecha Rubro Valor Rubro Valor 

48 25/4/2024 Adquisición 

servicios 

480.005.167 Adquisición 

Bienes 

89.230.652 

48 25/4/2024 Gastos 

Generales 

89.230.652   

56 9/10/2024 Servicios 

Personales 

Indirectos 

11.000.000.000   

56 9/10/2024 Adquisición 

Servicios 

1.000.000.000 Impuestos, 

tasas y 

contribuciones 

12.480.005.167 

Subtotal 12.569.235.819  12.569.235.819 

Fuente: Comunicación TT 20250110071571 de 07/10/2025. 

Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad 

 

Los -$11.000.000.000 del rubro de servicios personales correspondieron a 

$2.000.000.000 de honorarios, según la entidad a eliminar 66 proyectos de los 

cuales se liberaron dichos recursos y $-9.000.000.000 del Contrato TT135 -2023 y 

$-1.000.000.000 del Contrato TT 46-2023 de vigilancia y seguridad privada. 

 

3.3.2.2 Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria, por 

cuanto la Terminal de Transporte, posee dos tipos de registros de expedición de 

CDP y CRP, que presentan inconsistencias. 
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En desarrollo del proceso auditor se realizó el nueve (9) de septiembre del 

año en curso, visita administrativa con el propósito de precisar información sobre 

el Contrato TT -135-2023, expedición de CDPs, CRPs y aspectos contables.   

 

a. En revisión previa del contrato TT-135-2023, se obtuvo la siguiente 

información de la vigencia 2024: 

 

Cuadro 14 - Relación CDP y CRP contrato 135 de 2023. 

Valores en pesos 

CDP CRP 

No. Fecha Concepto Valor No. Fecha Concepto Valor 

2024009

5 

02/01/202

4 

CXP vig 

ant. 

1.663.328.38

4 

2024009

5 

02/01/202

4 

CXP vig 

ant. 

1.663.328.38

4 

2024005

9 

25/01/202

4 

Servicios 

Temporal

es 

27.661.896.2

12  

2024010

4 

15/02/202

4 

Servicios. 

Temporal

es 

27.661.893.2

12 

2024043

4 

01/10/202

4 

Servicios  

Temporal

es 

-

9.000.000.00

0 

2024060

3 

01/10/202

4 

Servicios  

Temporal

es 

-

9.000.000.00

0 

Fuente: Información entregada por la Terminal en Acta de visita administrativa del 9/09/25 

Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 

 

Documentos debidamente firmados por los responsables del área de 

presupuesto y Vo. Bo. del Director de Gestión Financiera. 

 

De la información anterior, es importante resaltar que el CDP 20240059 fue 

expedido el 25/01/2024, mientras que el CDP  20240095, que tiene un número 

consecutivo más alto, fue registrado con una fecha anterior, el 02/01/2024.  

Situación que evidencia falta de coherencia y de orden, situación que pone en 

duda la aplicación de controles efectivos dirigidos a asegurar el consecutivo en 

número y fecha que debe observarse en la expedición del Certificado de 
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Disponibilidad Presupuestal documento de vital importancia en el proceso 

presupuestal y que como señala el sujeto de control en su manual de presupuesto, 

es; “con el cual garantiza la existencia de la aprobación disponible y libre de 

afectación para atender un determinado compromiso con cargo al presupuesto de 

la vigencia”.  

 

En desarrollo del acta de visita mencionada, se realizó: 

 

“Pregunta 1: Listado descargado del sistema CPD Y CRP con fecha, valor, 

consecutivo y saldo, del presupuesto y de las cuentas por pagar. 

 

Respuesta. Se adjunta archivo en excel con listados de CDPR, REG, CDP 

y CRP, conforme a lo solicitado, en el siguiente link:  

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qouJE5yeAYc4T2pG7Hw2zzEbXr

ea0o9Q/edit?usp=drive_link&ouid=113658432785054509024&rtpof=true&s

d=true”. 

 

De la información entregada por el sujeto de control, se pudo evidenciar: 

 

Que la Terminal maneja dos tipos de registros para la expedición de los 

CDP y CRP, denominados: CDPR-RESERVA, CRP-RESERVA y un segundo tipo 

de registro denominado CDP-2024, CRP 2024, ambos con información 

correspondiente a la vigencia 2024. 

 

Con el propósito de mostrar la situación detectada, se revisaron en ambos 

tipos de registros los CDP y CRP del Contrato TT-135 de 2023, entregados a la 

auditoría, encontrando en el primer tipo, lo siguiente: 
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Cuadro 15 - Relación de CDPR – Reserva y CRP - Reserva 

Valores en pesos  

CDPR-RESERVA CRP-RESERVA  

No. Fecha Valor No. Fecha Valor Saldo 

202400

95 

02/01/20

24 

1.663.328.

384 

202400

95 

02/01/2

024 

1.663.328.

384 

 

202400

59 

02/01/20

24 

5.881.337 202401

04 

02/01/2

024 

12.916.39

4 

 

5.445.33

0  

202404

34 

No existe  202406

03 

No 

existe 

  

Fuente: Información entregada por la Terminal en visita administrativa 09/09/25 

Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 

  

Ahora bien, en el segundo tipo de registros la información, es: 

 

Cuadro 16 - Relación de CDP y CRP 

Valores en pesos  

CDP-2024 CRP-2024  

No. Fecha Valor No. Fecha Valor Saldo RP 

 

2024009

5 

07/02/202

4   

40.000.000 2024009

5 

13/02202

4 

ANULADO   

2024005

9 

25/01/202

4  

27.661.893.2

12 

2024010

4 

15/02/20

24 

27.661.893.2

12 

10.247.081.7

82 

2024043

4 

10/01/202

4 

-

9.000.000.00

0 

2024060

3 

10/01/20

24 

-

9.000.000.00

0 

 

Fuente: Información entregada por la Terminal en visita administrativa 09/09/25 

Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 
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Como se evidencia en los cuadros anteriores, la Terminal de Transporte 

maneja dos tipos de registros de expedición de CDP y CRP, con información, 

fechas y valores diferentes. 

 

Adicional con el No. CDP 20240434, en el primer tipo de registro, este 

número ni siquiera existe; sin embargo, en el segundo tipo de registro CDP-2024, 

sí se registra como CDP negativo por valor de -9.000.000.000 y el CRP-2024 con 

el No. 20240603 expedido el 10/01/2024, sí existe con el mismo valor negativo. En 

este sentido, se concluye que la entidad posee dos tipos de registros de 

expedición de CDP y CRP no coherentes en su información, lo que de manera 

flagrante es una actividad irregular, que no guarda coherencia con la transparencia 

que debe observar como entidad mixta del orden distrital, vinculada a la Secretaría 

de Movilidad en un tema tan importante como es el presupuesto. 

 

De otro lado, con respecto a los CDP y CRP negativos, el Manual de 

presupuesto GAF -MN06 Numeral 9.1, contiene solamente para el CDP que “… 

podrá ser modificado por adición o disminución a solicitud del (a) Supervisor(a), … 

Se procesa bajo documento denominado “Modificaciones al Certificado de 

Disponibilidad Presupuestal” y registrado bajo el mismo número del CDP original o 

inicial”.  Documento que no se encuentra dentro de los soportes contractuales y 

por el contrario expidieron CDP y CRP con números 20240434 y 20240603 del 

10/01/2021 con el mismo valor negativo de $9.000.000.000. Situación que 

evidencia, además, que no se tiene en cuenta lo ordenado en el manual, que es 

su propia norma.  

 

Las actividades enunciadas, distan de ser una buena práctica en el manejo 

presupuestal ya que genera un alto nivel de incertidumbre contar con información 

no veraz, única y no confiable para alcanzar lo que señala el manual de 

presupuesto GAF-MN06, Versión 7 de agosto de 2018,  con respecto a que: “… el 

proceso presupuestal se logre de manera eficaz y eficiente, con el fin de 
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suministrar información veraz y confiable para el bienestar económico y el futuro 

financiero y comercial de la Terminal”.  

 

Poseer dos tipos de registros en la expedición de los CDP y CRP, impide 

certeza de cuál es la información veraz presupuestal con que contó la Terminal 

durante la vigencia 2024, con la cual respaldaron los compromisos contractuales y 

demás que le permitieron desarrollar su objeto empresarial.  

 

En el entendido que los CDP y CRP son herramientas obligatorias del 

presupuesto en su planeación y ejecución; mediante los cuales, se garantiza por 

un lado la existencia de recursos disponibles y libres de afectación, con respecto 

al CRP se garantiza en forma definitiva la existencia de dichos recursos, 

afectación formal y que los mismos no sean desviados para otro fin, asegurando 

que la entidad podrá cumplir los compromisos con cargo al presupuesto de la 

vigencia.  Y como ya se ha mencionado la Terminal no muestra certeza de dicha 

información al poseer dos tipos de registros sobre los mismos documentos que 

contienen información diferente, en consecuencia, la información general del 

presupuesto de la vigencia 2024, presenta igualmente altísimo nivel de 

incertidumbre, de tal manera que no permite conocer la situación presupuestal real 

del sujeto de control en el período. 

 

La expedición, modificación y registro de CDP y CRP deben observar la 

legalidad, veracidad, unicidad, consecutividad, oportunidad y trazabilidad de la 

información presupuestal y contable, de acuerdo con el Manual de Presupuesto 

GAF-MN06 (Versión 7/2018) —que exige que las modificaciones al CDP se 

realicen mediante documento de modificación bajo el mismo número del CDP 

original—; bajo los principios del artículo 209 de la Constitución (eficacia, 

economía, transparencia y coordinación); y con el deber funcional de ajustar la 

actuación a la Constitución, la ley y los reglamentos internos. 
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En sede disciplinaria, rige el Código General Disciplinario – CGD (Ley 1952 

de 2019), que impone a los servidores y particulares que ejerzan función pública el 

deber de obrar con diligencia, acatar la normatividad y salvaguardar la veracidad y 

custodia de la información oficial, así como de respetar los procedimientos 

internos que materializan el principio de legalidad del gasto. 

 

Normas del Código General Disciplinario presuntamente transgredidad: 

 

• Art. 38 (Deberes): cumplir y hacer cumplir la Constitución, la ley y los 

reglamentos internos; actuar con diligencia y oportunidad; proteger la 

integridad y veracidad de los documentos e información oficial; y asegurar 

el adecuado uso y custodia de los sistemas y registros institucionales. 

• Art. 39 (Prohibiciones): desatender deberes funcionales o incumplir 

reglamentos; ocultar, alterar u omitir información oficial o llevar registros 

inconsistentes que afecten su veracidad; permitir o propiciar debilidades de 

control que comprometan la transparencia del proceso presupuestal. 

 

En este marco, la coexistencia de dos fuentes (“CDPR-RESERVA/CRP-

RESERVA” y “CDP-2024/CRP-2024”) con números, fechas y valores divergentes, 

así como la presencia de CDP/CRP negativos por $9.000.000.000 sin la 

modificación formal prevista en el Manual (bajo el mismo número del CDP 

original), podría contravenir los deberes del art. 38 y las prohibiciones del art. 39 

del CGD, al afectar la veracidad, trazabilidad y legalidad de los compromisos 

presupuestales. 

 

En el plano normativo, el Manual de Presupuesto GAF-MN06 prevé que 

toda modificación del CDP se efectúe mediante el documento de modificación bajo 

el mismo número del CDP original, con soportes y firmas. La aparición de registros 

paralelos (“CDPR-RESERVA/CRP-RESERVA” y “CDP-2024/CRP-2024”), así 

como la emisión de CDP/CRP “negativos” en reemplazo del instrumento formal de 
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modificación, evidencia una práctica administrativa que prescinde del 

procedimiento interno y debilita la trazabilidad exigida por la propia norma de la 

entidad. Ello traduce un desacato a reglamentos internos y una desalineación del 

proceso presupuestal frente a los principios de legalidad, planeación y 

transparencia. 

 

Desde la perspectiva técnica, la parametrización del ERP permite series y 

“vistas” paralelas de documentos, la generación de consecutivos no alineados en 

número y fecha y el registro de valores negativos sin el amparo del acto de 

modificación. Esto propicia doble contabilidad operativa de los mismos 

instrumentos presupuestales. A ello se suma la falta de segregación de funciones 

efectiva entre quien elabora, quien aprueba y quien registra, y la carencia de un 

flujo documental con firmas y soporte probatorio que cierre el ciclo CDP-CRP-

obligación-pago. 

 

Finalmente, hay un componente de gestión del cambio y supervisión: la 

coexistencia de dos repositorios sugiere migraciones o ajustes no concluidos ni 

estandarizados, sin instructivos ni capacitación suficiente, y sin un control 

jerárquico que impida el uso de atajos (p. ej., “CDP negativo”) por fuera del 

mecanismo de modificación. En términos del Código General Disciplinario, esta 

situación remite a incumplimiento de reglamentos y deficiencia de diligencia y 

custodia de la información oficial (arts. 38 y 39), pues la conducta debió orientarse 

a hacer cumplir el manual, exigir el documento de modificación y resguardar la 

veracidad de los registros. 

 

En el ámbito disciplinario, la duplicidad de fuentes y las inconsistencias de 

consecutivos, fechas y valores afectan la veracidad y unicidad de la información 

presupuestal oficial, comprometiendo los deberes de diligencia, legalidad y 

custodia documental previstos en los arts. 38 y 39 del CGD. La permanencia de 

estas prácticas pese a la existencia de un manual específico potencia la 
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reprochabilidad de la conducta: no se trata de un error aislado sino de una forma 

de operar que sustituye el procedimiento de modificación por vías informales, con 

potencial configuración de presunta falta disciplinaria para quienes elaboran, 

aprueban, registran o controlan los CDP/CRP y no corrigen la anomalía. 

 

En el plano fiscal-presupuestal, la incertidumbre sobre cuál es el registro 

válido (CDPR-RESERVA vs. CDP-2024) impide verificar, con seguridad jurídica, la 

existencia de disponibilidades y la correcta afectación del gasto. Se abren riesgos 

de doble afectación, de compromisos sin soporte o de reversiones encubiertas 

mediante cifras negativas, lo que puede derivar en afectación de la legalidad del 

gasto y en decisiones equivocadas de contratación, compromiso y pago. La 

cadena de legalidad (CDP-CRP-obligación-pago) queda fracturada y la planeación 

pierde confiabilidad. En lo contractual, la información presupuestal incierta puede 

distorsionar la etapa de planeación y la asunción de compromisos con terceros, 

generando controversias por disponibilidad real de recursos y afectando la 

confianza pública en la gestión. 

 

Análisis de respuesta del sujeto de vigilancia y control fiscal  

 

Una vez analizada la respuesta dada a la Carta de Observaciones mediante 

oficio No. 20250110098321 del 29 de septiembre de 2025 y radicada en este 

Organismo de Control con el No. 1-2025-23729 del 30 de septiembre de 2025, se 

precisa: “La Terminal de Transporte S.A. en su sistema ERP, cuenta con dos 

comprobantes para el control de certificados de disponibilidad y dos para el control 

de registros presupuestales, como se muestra a continuación, para los 

Certificados de Disponibilidad: Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP) y 

Disponibilidad Presupuestal, Reservas (CDPR), cada uno con un consecutivo 

independiente, Para los Registros se cuenta con el Comprobante Registro 

Presupuestal (RP) y Registro presupuestal CXP (REG): Esto se debe a que para 

el control de las cuentas por pagar de cada vigencia se realizan la Disponibilidad 
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Presupuestal Reservas (CDPR) y Registro presupuestal CXP (REG) de Cuentas 

por pagar y reservas.” 

 

De la respuesta, la Terminal de Transporte acepta tener dos comprobantes 

de Certificados de Disponibilidad y dos comprobantes de Registros 

Presupuestales, además señala que con consecutivos independientes, situación 

que de hecho no es una buena práctica ya que como se evidenció por parte de la 

Contraloría de Bogotá, los CDPR y CDP con números idénticos, poseen en cada 

tipo de registro información diferente en fechas y valores, además de no mantener 

el número consecutivo lógico.   

 

Asimismo, en concepto emitido el 11 de septiembre de 2025, por parte de 

RSN – IT SOLUTIONS, provedor del software, se manifestó que cada CDP o RP 

se administra bajo una llave única compuesta por comprobante, número y fecha, 

lo que garantiza la integridad de la información y evita la duplicidad de registros. 

 

De otro lado, resulta incoherente la respuesta a la Carta de Observaciones, 

sobre la expedición de “CDP y CRP para CXP y reservas”, ya que se manifestó en 

visita administrativa, que la TTSA no maneja reservas, que dichos compromisos 

se amparan con CDPs y CRPs del presupuesto de cada vigencia. 

 

Es allí precisamente en ese tipo de información doble de CDP y CRP donde 

se potencia el riesgo ya que no se conoce cuál fue la información veraz que 

soportó el manejo presupuestal de la Terminal en la vigencia 2024.  En 

consecuencia, hay una clara falta de controles efectivos, oportunos y confiables 

que aseguren disponer de un sistema de expedición de CDP y CRP con una 

única, soportada y veraz información y no como se determinó en el desarrollo de 

la auditoría. 
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Ahora bien, afirma la entidad que: “con respecto a los Certificado de 

Disponibilidad Presupuestal (CDP) y Comprobante Registro Presupuestal (RP), 

negativos se tiene ese manejo debido a que si las reducciones se manejan dentro 

del mismo documento original la afectación presupuestal se realiza en el mismo 

mes en que se generó el CDP o RP original lo que provocaría que la información 

presupuestal que se ha presentado con anterioridad se viera afectada por estos 

movimientos”.  

 

Frente lo anterior, el proveedor del Software manifestó que cuando se 

reduce o modifica un CDP o RP, el sistema no genera un nuevo documento, 

según consta en concepto emitido el 11 de septiembre de 2025, por parte de RSN 

– IT SOLUTIONS. El saldo del documento original se actualiza al valor vigente, y 

en paralelo queda registrado en la auditoría del sistema el detalle de la reducción 

(fecha, usuario y valor modificado). 

 

Situación altamente preocupante ya que una vez más se ratifica la 

inexistencia de controles efectivos en la expedición y manejo de los CDP y CRP 

con valores negativos, que ponen en evidencia falencias de su sistema y las 

prácticas utilizadas.   

 

Por lo expuesto y una vez analizados los argumentos presentados por la 

entidad en su respuesta, los mismos no desvirtúan lo señalado por el Organismo 

de Control en la Carta de Observaciones; razón por la cual, se configura un 

hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria, se dará traslado a la 

Personería de Bogotá D.C. para lo de su competencia y la entidad deberá incluir 

acciones en el plan de mejoramiento a suscribir, a fin de garantizar se elimine la 

causa de lo evidenciado. 
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3.3.2.3. Cuentas por pagar:  

 

3.3.2.3.1 Hallazgo administrativo por cuanto la Terminal presenta saldos sin 

pago en las CXP vigencia 2023 a pagar en enero de 2024 y 2024 a pagar en 

enero de 2025, incumpliendo lo señalado en su procedimiento interno. 

 

A solicitud de la Contraloría de Bogotá, mediante oficio 2-2025-14615 con 

respuesta bajo radicado No. 20250110071571 del 10 de julio de 2025, la Terminal 

de Transporte suministró los listados de las CXP 2024 y 2025, indicando: 

 

Que la entidad al cierre de la vigencia 2023, estableció un valor de CXP en 

cuantía de $8.366.222.062, denominadas CXP presupuesto 2024, valor sobre el 

que se ejecutó pagos por $8.127.801.005, quedando un saldo pendiente de 

$238.421.057. 

 

De otro lado, las CXP al cierre del período fiscal 2024, denominadas por 

Terminal CXP presupuesto 2025, ascendieron a $13.543.000.001, con registro de 

pagos por $11.088.929.134 y un saldo de $ 2.454.070.877. 

 

Los saldos pendientes de pago correspondieron en las CXP 2024 a $ 

238.421.057, esto es el 2.8% del valor total definido mientras que el saldo por 

pagar de las CXP 2025 fue de $2.454.070.877, es decir el 18,1% del total inicial, 

en relación directa con el aumento de las CXP de la vigencia 2024. En este 

sentido, es importante traer a colación lo que señala el sujeto de control en su 

procedimiento Presupuesto Código: GAF-MN06, Versión No. 7 de agosto de 2018, 

numeral 10.2.1. página 13: 
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“Cuentas por Pagar 

 

Las cuentas por pagar son aquellas obligaciones constituidas a 31 de 

diciembre derivadas de la entrega de bienes, obras y servicios recibidos a 

satisfacción y de anticipos y sumas anticipadas pactadas en los contratos, 

que fueron giradas presupuestalmente pero no fueron canceladas (giro 

efectivo) al cierre del período, que cuentan con devengo y que en la 

respectiva tesorería se encuentran los recursos disponibles para ser 

giradas en enero de la siguiente vigencia. (Negrilla fuera de texto). 

 

Es responsabilidad del área de presupuesto constituirlas previa 

conciliación con el área de contabilidad e informar a tesorería de la 

Terminal para el trámite respectivo de pago.”. 

 

En aplicación de lo normado en el procedimiento expedido por la Terminal, 

la información suministrada de las CXP determinadas al cierre de la vigencia 2023, 

debieron ser pagadas en su totalidad en el mes de enero de 2024 y las CXP 

definidas al cierre de la vigencia 2024 con corte a diciembre de 2024, se debieron 

pagar en su totalidad en el mes de enero de 2025; sin embargo, como antes se 

mostró, existen a la fecha saldos sin pago, que para la CXP presupuesto 2024 

pertenecen en su mayoría a personas naturales y en las CXP presupuesto 2025 

corresponden a una cuenta denominada TERMINAL DE TRANSPORTE  con 

saldo de $ 2.454.070.877. 

 

En este orden de ideas, se evidenció que la entidad no dio cumplimiento a 

lo señalado en el Procedimiento, de pagar las CXP de la vigencia anterior, en el 

mes de enero de la vigencia siguiente, pese a que se entiende, los recursos se 

encuentran en la Tesorería del Terminal de Transporte. Situación que muestra una 

gestión no efectiva dirigida a dar cumplimiento al pago completo en el mes de 

enero y por el contrario se manifestó en el Acta de visita administrativa “los pagos 

http://www.contraloriabogota.gov.co/


 

www.contraloriabogota.gov.co 
Carrera 32 A N° 26 A - 10 - Código Postal 111321 
PBX: 3358888  
Página 172 de 334 

se realizan conforme llegan las facturas”, aspecto no contemplado en su 

procedimiento, como norma interna.  

 

La situación detectada de saldos pendientes de pago en las CXP 

presupuesto 2024 y 2025 a junio 30, sustentan como antes se esbozó claramente 

la inobservancia del plazo señalado para dicho pago (en el mes de enero de la 

vigencia siguiente), en el procedimiento -Presupuesto-Cuentas por pagar, que 

sustentan la presente observación administrativa. 

 

Análisis de respuesta del sujeto de vigilancia y control fiscal  

 

Una vez analizada la respuesta dada a la Carta de Observaciones mediante 

oficio No. 20250110098321 del 29 de septiembre de 2025 y radicada en este 

Organismo de Control con el No. 1-2025-23729 del 30 de septiembre de 2025, en 

su respuesta la Terminal señala que: “…se aclara que se presentó un error en la 

denominación utilizada de Procedimiento Presupuesto Código GAF-MN06 Versión 

7, que el ajuste no modifica la información sino que corresponde únicamente a la 

corrección del término, debiendo referirse a Manual de Presupuesto Código: GAF-

MN06”.  Precisión que se acoge, pero se deja claro que las citas realizadas con 

base en dicho documento se mantienen, en todos los casos.  

 

También señala el sujeto de control: “Las cuentas por pagar y las reservas 

en el área de presupuestos se gestionan mediante el rubro 3101, que asocia 

ambos conceptos para efectos de control y revisión presupuestal. Además, se 

aclara que la entidad no está obligada a utilizar ni manejar los rubros establecidos 

en el Estatuto Orgánico del Presupuesto”. Al respecto, es importante señalar que 

la Contraloría de Bogotá, no se ha referido en la presente observación a este 

aspecto, por lo que la respuesta no es pertinente. 
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Con relación a su afirmación “…la entidad tramita adecuadamente sus 

obligaciones y una vez cumplidos los requisitos legales, la prestación del servicio 

y/o la entrega de los bienes, con los cuales surja la obligación de pago y sean 

formalizados con los soportes establecidos legal y contractualmente, será posible 

realizar el pago correspondiente. 

 

En este orden de ideas la entidad cumple con los requisitos establecidos, 

tanto los legales como los contractuales y de procedimiento para el pago”.  No 

obstante, la Terminal inobserva en este caso lo señalado en su propio Manual de 

Presupuesto con respecto a las CXP que fueron giradas presupuestalmente pero 

no fueron cancelas (giro efectivo) al cierre del período, que cuentan con devengo y 

que en la respectiva tesorería se encuentran los recursos disponibles para ser 

giradas en enero de la siguiente vigencia.  

 

Por lo expuesto y una vez analizados los argumentos presentados por la 

entidad en su respuesta, los mismos no desvirtúan lo señalado por el Organismo 

de Control en la Carta de Observaciones; razón por la cual, se configura un 

hallazgo administrativo y la entidad deberá incluir acciones en el plan de 

mejoramiento a suscribir, a fin de garantizar se elimine la causa de lo evidenciado. 

 

3.3.2.4 Control Fiscal Interno 

 

El conjunto de situaciones determinadas como hallazgos que se relacionan 

en los párrafos anteriores, dan cuenta de la falta de controles efectivos en el área 

de presupuesto y áreas relacionadas; que permitan a la Terminal contar con 

información veraz, oportuna y confiable; así como que se cumplan a cabalidad las 

actividades del lineamiento presupuestal y garantizar el desarrollo del proceso 

presupuestal tal como lo establecen en su propio manual.  
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De igual manera, que las actividades dirigidas al pago de las CXP se 

soporten en actividades y controles pertinentes y efectivos, de tal forma que su 

pago se realice en los tiempos que prevé su manual. 

 

Así mismo, de suma importancia para el análisis del sujeto de control, en 

vía a optar por medidas y controles que aseguren no solo el cumplimiento de sus 

propios manuales, si no de contar inequívocamente con mecanismos y controles 

internos que aseguren la única, veraz y confiable información en lo que respecta a 

la expedición de CDP y CRP, de tal manera que la información presupuestal no 

presente este tipo de riesgos, que impiden la certeza de la información 

presupuestal de la empresa. 

 

Una vez diligenciado el instrumento para la calificación a la gestión fiscal 

V4, el consolidado de la ejecución de ingresos y de gasto se ubicó en el 75% 

determinándose con salvedades, por efecto de las observaciones determinadas. 

Alcanzando de manera individual la ejecución de ingresos el 75% Con salvedades 

y para la ejecución de gastos con 100% sustenta el concepto de razonable. A 

partir de lo cual la opinión con calificación de 75 % y con respecto al principio de 

eficacia, es eficaz el presupuesto de ingresos y gastos de la vigencia 2024. 

 

3.4 MACROPROCESO GESTIÓN DE RESULTADOS 

 

La Terminal de Transporte S.A., es una Sociedad de Economía Mixta del 

orden Distrital, de segundo grado u orden, vinculada a la Secretaría Distrital de 

Movilidad de la Alcaldía Mayor de Bogotá, cuyo objeto es poner a disposición su 

infraestructura a las empresas de transporte legalmente habilitadas para prestar 

el servicio de transporte intermunicipal y en contraprestación cobra una tasa de 

uso acorde a las tarifas definidas por el Ministerio de Transporte. 
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3.4.1 Proceso Plan Estratégico Institucional 

 

3.4.1.1 Plan de Desarrollo Distrital  

 

La participación de la Terminal de Transporte S.A. en el Plan de Desarrollo 

Distrital, se enmarca en el cumplimiento de los lineamientos definidos en este plan 

(PIMS), especialmente en lo relacionado con la promoción de la movilidad activa, 

la racionalización del uso del vehículo particular, la optimización de la operación 

del sistema de transporte y la reducción del impacto ambiental de las actividades 

de desplazamiento. En este sentido, la entidad ha estructurado cuatro líneas de 

trabajo, que se detallan a continuación, junto con su relación directa con los ejes 

de dicha política pública: 

 

1. Fomento del uso compartido del vehículo (Carro compartido). 

2. Fomento del uso de la bicicleta como medio de transporte 

sostenible. 

3. Promoción de caminatas ecológicas y movilidad activa. 

4. Implementación de esquemas de horarios flexible. 

 

Estas líneas de trabajo se desarrollan mediante 18 Estrategias/Proyectos, 

los cuales se muestran a continuación: 

 

Cuadro 17 - Estrategias/Proyectos TTSA 

EJE 

ESTRATÉ

GICO 

OBJETIVO 

ESTRATEGI

A / 

PROYECTO 

(META) 

NOMBRE DEL 

INDICADOR 

FÓRMULA 

DEL 

INDICADO

R 

LÍNEA BASE 

META 

PROGR

AMADA 

2024 

META 

EJECU

TADA 

Generar 

mayores 

ingresos a 

Generar 

ingresos para 

la TTSA a 

Generar 

ingresos por 

$241.006 

Generación de 

ingresos 

Ingreso 

real / 

Ingreso 

0  $52.811 

 

$50.08

7 
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EJE 

ESTRATÉ

GICO 

OBJETIVO 

ESTRATEGI

A / 

PROYECTO 

(META) 

NOMBRE DEL 

INDICADOR 

FÓRMULA 

DEL 

INDICADO

R 

LÍNEA BASE 

META 

PROGR

AMADA 

2024 

META 

EJECU

TADA 

través de 

las líneas 

de negocio 

través de sus 

Líneas de 

Negocio 

Millones de 

pesos. 

presupuest

ado 

Contribuir 

a la 

estrategia 

de 

movilidad 

de Bogotá 

Región y o 

Nacional 

Contribuir en 

la 

implementaci

ón de la 

Política de 

Integración 

Regional 

Lograr el 

100% de la 

estructuraci

on de los 

Complejos 

de 

Integración 

Modal - CIM 

Estructuración 

CIM 

(Actividade

s 

ejecutadas 

cuatrienio / 

Actividade

s 

programad

as 

cuatrienio) 

* 100 

40% 25% 25% 

Avanzar al 

100% en la 

contratación 

del modelo 

de negocio 

que 

implementar

á los 

Complejos 

de 

Integración 

Modal. 

- 

Punto de 

referencia: 

Factibilida

d CIM 

0% 0% 0% 

Desarrollar 

proyectos de 

infraestructur

a y transporte 

como 

Implementar 

5.000 cupos 

de 

estacionami

ento en vía 

a través del 

Nuevos cupos 

# de cupos 

implement

ados 

0 2500 534 
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EJE 

ESTRATÉ

GICO 

OBJETIVO 

ESTRATEGI

A / 

PROYECTO 

(META) 

NOMBRE DEL 

INDICADOR 

FÓRMULA 

DEL 

INDICADO

R 

LÍNEA BASE 

META 

PROGR

AMADA 

2024 

META 

EJECU

TADA 

operador 

urbano 

proyecto 

ZPP para la 

recuperació

n y 

ordenamient

o de espacio 

público. 

Ejecutar 

cuatro (4) 

proyectos 

para el 

aprovecham

iento de los 

estacionami

entos fuera 

de vía para 

la 

recuperació

n y 

ordenamient

o de espacio 

público. 

Ejecución de 

proyectos 

% avance 

ejecución 

proyecto / 

Proyecto 

implement

ado 

0 100% 0% 

Establecer e 

Implementar 

la estructura 

de 

transacción 

definida 

para que la 

Terminal 

construya, 

Estructura de 

transacción 

(Actividade

s 

ejecutadas 

cuatrienio / 

Actividade

s 

programad

as 

0% 25% 20% 
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EJE 

ESTRATÉ

GICO 

OBJETIVO 

ESTRATEGI

A / 

PROYECTO 

(META) 

NOMBRE DEL 

INDICADOR 

FÓRMULA 

DEL 

INDICADO

R 

LÍNEA BASE 

META 

PROGR

AMADA 

2024 

META 

EJECU

TADA 

opere y 

mantenga 

parqueadero

s públicos 

fuera de vía, 

mediante un 

modelo de 

negocio 

estable, 

unificado y 

rentable 

cuatrienio) 

* 100 

Convertir a 

la TTSA en 

un Operador 

Urbano de 

acuerdo con 

la 

reglamentac

ión que se 

expida 

Operador urbano 

(Actividade

s 

ejecutadas 

año / 

Actividade

s 

programad

as año) * 

100 

0% 50% 0% 

Fortalecer 

el servicio 

a los 

usuarios  

Innovar en la 

prestación de 

los servicios 

de las 

unidades de 

negocio 

Implementar 

un proyecto 

por medio 

del cual se 

optimice la 

infraestructu

ra para la 

operación 

de 

transporte 

intermunicip

Implementación 

del proyecto  

(Actividade

s 

ejecutadas 

año / 

Actividade

s 

programad

as año) * 

100 

0% 10% 10% 
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EJE 

ESTRATÉ

GICO 

OBJETIVO 

ESTRATEGI

A / 

PROYECTO 

(META) 

NOMBRE DEL 

INDICADOR 

FÓRMULA 

DEL 

INDICADO

R 

LÍNEA BASE 

META 

PROGR

AMADA 

2024 

META 

EJECU

TADA 

al y la 

gestión de 

pasajeros, 

en la 

Terminal 

Salitre 

haciendo 

uso de la 

tecnología 

Implementar 

12 

proyectos 

que 

permitan 

fortalecer la 

seguridad 

de las líneas 

de negocio.  

Implementación 

de proyectos 

No. de 

proyectos 

implement

ados por 

año 

0 3 3 

Implementar 

12 

estrategias 

que 

permitan 

mejorar la 

experiencia 

de los 

usuarios de 

las líneas de 

negocio de 

la Terminal. 

Implementación 

de estrategias 

No. de 

estrategias 

implement

adas 

0 6 2 
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EJE 

ESTRATÉ

GICO 

OBJETIVO 

ESTRATEGI

A / 

PROYECTO 

(META) 

NOMBRE DEL 

INDICADOR 

FÓRMULA 

DEL 

INDICADO

R 

LÍNEA BASE 

META 

PROGR

AMADA 

2024 

META 

EJECU

TADA 

Incrementar 

el uso de los 

canales 

digitales en 

las diferentes 

líneas de 

negocio de la 

Terminal 

Lograr el 

67% en el 

recaudo 

digital del 

total del 

ingreso de 

la Terminal. 

Incremento en el 

recaudo digital 

(Recaudo 

total año - 

Recaudo 

efectivo 

año por 

línea de 

negocio) / 

Recaudo 

total año 

por línea 

de 

negocio) 

0% 32% 38% 

Lograr el 

100% en la 

automatizaci

ón y 

digitalizació

n de los 

canales de 

atención al 

usuario. 

Automatización 

(Actividade

s 

ejecutadas 

año / 

Actividade

s 

programad

as año) * 

100 

0% 50% 50% 

Fortalecer 

organizaci

onalmente 

a la TTSA 

Modernizar la 

estructura 

organizaciona

l de la TTSA 

Implementar 

el 100% de 

la 

modernizaci

ón de la 

estructura 

organizacion

al. 

Implementación 

estructura 

organizacional 

(Actividade

s 

ejecutadas 

fase año / 

Actividade

s 

programad

as fase 

año) * 100 

Rediseño 

organizacional 

 (anterior mapa de 

procesos) 

10% 8,5% 
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EJE 

ESTRATÉ

GICO 

OBJETIVO 

ESTRATEGI

A / 

PROYECTO 

(META) 

NOMBRE DEL 

INDICADOR 

FÓRMULA 

DEL 

INDICADO

R 

LÍNEA BASE 

META 

PROGR

AMADA 

2024 

META 

EJECU

TADA 

Fomentar la 

cultura de 

gobierno 

corporativo a 

través del 

cumplimiento 

de los 

lineamientos 

de integridad, 

ética, 

transparencia, 

buen 

gobierno y 

mejora 

continua 

Implementar 

ocho (8) 

buenas 

prácticas 

para el 

bienestar de 

los 

trabajadores 

de la TTSA 

Implementación 

de buenas 

prácticas 

(Buenas 

prácticas 

imprement

adas año / 

Buenas 

prácticas 

programad

as año) * 

100 

0 3 2 

Implementar 

al 100% el 

Plan de 

Transformac

ión Digital 

de la TTSA. 

Implementación 

plan de 

transformación 

digital 

(Actividade

s 

ejecutadas 

fase año / 

Actividade

s 

programad

as fase 

año) * 100 

0% 10% 10% 

Implementar 

al 100% el 

Plan de 

Gestión del 

Conocimient

o de la 

TTSA. 

Implementación 

Plan de Gestión 

del Conocimiento 

(Actividade

s 

implement

adas año / 

Actividade

s 

programad

as año) * 

100 

0% 30% 30% 

Implementar 

en un 100% 

el plan de 

Implementación 

Plan de 

mejoramiento del 

SIG 

(Actividade

s 

implement

adas año / 

0% 50% 50% 
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EJE 

ESTRATÉ

GICO 

OBJETIVO 

ESTRATEGI

A / 

PROYECTO 

(META) 

NOMBRE DEL 

INDICADOR 

FÓRMULA 

DEL 

INDICADO

R 

LÍNEA BASE 

META 

PROGR

AMADA 

2024 

META 

EJECU

TADA 

mejoramient

o del SIG. 

Actividade

s 

programad

as año) * 

100 

Implementar 

la Política 

de 

Sostenibilida

d al 100%. 

Implementación 

de la Política de 

Sostenibilidad 

(Actividade

s 

implement

adas año / 

Actividade

s 

programad

as año) * 

100 

0% 25% 25% 

Fuente: Oficio TTSA 20250110083771 de agosto 15 de 2025. 

Elaboró: Terminal de transporte S.A. 

 

3.4.1.2 Metas Ambientales  

 

Las metas ambientales correspondientes a la vigencia 2024, se encuentran 

alineadas con la Política de Sostenibilidad y el Plan Institucional de Gestión 

Ambiental PIGA de la Terminal de Transporte S.A. Estos instrumentos orientan la 

operación hacia una gestión sostenible, responsable y comprometida con la 

mejora continua de su desempeño ambiental. 

 

Durante el año 2024, se avanzó en la implementación de acciones 

estratégicas para la mitigación de impactos ambientales, el seguimiento a 

indicadores y el fortalecimiento de prácticas sostenibles en los procesos 

institucionales. 
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A continuación, se relacionan las metas ambientales ejecutadas para la 

vigencia 2024: 

 

 Cuadro 18 - Metas Ambientales Ejecutadas 

PROGRAMA ACTIVIDAD  
META DE LA 

ACTIVIDAD  

% DE 

CUMPLIMEINTO  

U
s
o
 e

fi
c
ie

n
te

 d
e

l 
a
g

u
a
 y

 e
n

e
rg

ía
 

1. Realizar cuatro 

informes de consumos, 

identificando las sedes 

que más ahorran, 

inventarios hidrosanitarios 

y fugas (si aplica), con el 

fin de generar estrategias 

de disminución en la 

Terminal. 

Informes consumos 

de agua y energía  

100% 

2. Hacer una verificación 

mensual y conjunta, entre 

el área encargada del 

registro de consumos de 

agua y energía (Dirección 

de Recursos Físicos) y la 

Subgerencia de 

Planeación y Proyectos 

de los consumos de agua 

y energía de las Tres 

Terminales Salitre, Norte 

y Sur. 

Registro consumos 

de energía y agua 

2024 

100% 

http://www.contraloriabogota.gov.co/
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PROGRAMA ACTIVIDAD  
META DE LA 

ACTIVIDAD  

% DE 

CUMPLIMEINTO  

3. Formular un proyecto 

de aprovechamiento de 

agua lluvia en una de las 

sedes de la Terminal sur, 

como práctica sostenible 

de aprovechamiento y 

uso eficiente del recurso 

hídrico. 

Propuesta agua 

lluvia  

100% 

4. Realizar mensualmente 

el reporte del indicador de 

consumo de agua per 

cápita por sede, a fin de 

mantener actualizados los 

indicadores operativos del 

Sistema de Gestión 

Ambiental. 

Registro consumo 

agua 

100% 

5. Monitorear la calidad 

del agua potable en las 

tres sedes de la Terminal, 

a fin de generar 

recomendaciones para su 

mejoramiento en caso de 

ser necesario. 

Informes calidad 

agua potable  

100% 

G
e

s
ti
ó

n
 

In
te

g
ra

l 
d

e
 

R
e
s
id

u
o

s
 

1. Estructurar un proyecto 

para aprovechamiento de 

residuos en la Terminal, a 

fin de buscar una 

Proyecto segundas 

oportunidades 

100% 

http://www.contraloriabogota.gov.co/
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PROGRAMA ACTIVIDAD  
META DE LA 

ACTIVIDAD  

% DE 

CUMPLIMEINTO  

segunda oportunidad de 

uso y reincorporarlos a la 

cadena productiva. 

2. Realizar conjuntamente 

con la Dirección de 

Gestión Humana y la 

Dirección de Seguridad 

en el marco de la 

implementación del Plan 

de Emergencias, un 

simulacro por sede sobre 

el manejo de derrames de 

hidrocarburos y 

sustancias químicas, con 

el personal encargado de 

atender las emergencias 

ambientales, brigada de 

emergencia y técnicos  

Simulacros 

derrames  

100% 

3. Fortalecer el manejo 

integral de residuos 

peligrosos a través de 

mesas de trabajo con los 

supervisores de contratos 

y contratistas con 

componente ambiental 

significativo, en las que 

se revisan cumplimiento 

Mesas de trabajo 

RESPEL 

100% 

http://www.contraloriabogota.gov.co/
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PROGRAMA ACTIVIDAD  
META DE LA 

ACTIVIDAD  

% DE 

CUMPLIMEINTO  

normativo y criterios 

ambientales establecidos 

en la contratación de la 

Terminal (1. Aseo y 

cafetería, 2. Impresión y 

copiado, 3. 

Mantenimiento, 4. 

Primeros auxilios, 5. 

Control de Plagas) 

4. Definir e implementar 

una estrategia que 

busque concientizar a los 

colaboradores y 

contratistas en el manejo 

integral de residuos en la 

Terminal. 

Capacitaciones 

residuos  

100% 

C
o
n

s
u

m
o

 s
o

s
te

n
ib

le
 

1. Implementar acciones 

que incentiven el uso 

sostenible y la reducción 

progresiva en la 

generación de residuos 

asociados a plásticos de 

un sólo uso, cumpliendo 

con lo establecido en el 

Decreto 317 de 2021. 

Acciones no EPSU 100% 

Im
p

le
m

e
n

ta
c
ió

n
 d

e
 

p
rá

c
ti
c
a

s
 

s
o

s
te

n
ib

le
s
. 

1. En el marco del 

Acuerdo Distrital 197 de 

Semana ambiental 

2024 

100% 

http://www.contraloriabogota.gov.co/
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PROGRAMA ACTIVIDAD  
META DE LA 

ACTIVIDAD  

% DE 

CUMPLIMEINTO  

2005, desarrollar la 

primera semana del mes 

de junio la Semana del 

Medio Ambiente en 

Terminal. 

2. Establecer una vitrina 

de sostenibilidad 

denominada "La Terminal 

Sostenible", a fin de 

exponer y dar a conocer 

los productos que la 

Terminal desarrolla a 

través de su política de 

sostenibilidad, 

particularmente los 

productos del proyecto 

segundas oportunidades. 

Productos política 

de sostenibilidad 

100% 

3. Realizar caminatas 

ecologicas en las cuales 

puedan participar los 

colaboradores de las 

diferentes areas de la 

Terminal, a fin de 

fomentar y concientizar 

sobre el cuidado del 

medio ambiente y los 

espacios que nos rodean. 

Caminata sendero 

Guadalupe-

Aguanoso 

100% 

Fuente: Oficio TTSA 20250110087551 de agosto 27 de 2025. Elaboró: Terminal de transporte S.A. 

http://www.contraloriabogota.gov.co/
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3.4.1.3 Política Pública de Movilidad del Distrito Capital - Plan de Movilidad 

Segura y Sostenible - PMSS 

 

La Terminal de Transporte S.A., como Sociedad de Economía Mixta 

vinculada al sector movilidad del Distrito Capital, participa activamente en la 

implementación del Plan Integral de Movilidad Sostenible (PIMS) desde una 

perspectiva integral e interinstitucional, contribuyendo al cumplimiento de sus 

objetivos y estrategias mediante la ejecución de acciones alineadas con los 

principios de sostenibilidad, seguridad vial, accesibilidad y eficiencia del 

transporte. 

 

La participación de la Terminal de Transporte S.A. se enmarca en el 

cumplimiento de los lineamientos definidos en este plan (PIMS), especialmente en 

lo relacionado con la promoción de la movilidad activa, la racionalización del uso 

del vehículo particular, la optimización de la operación del sistema de transporte y 

la reducción del impacto ambiental de las actividades de desplazamiento. En este 

sentido, la entidad ha estructurado cuatro líneas de trabajo, que se detallan a 

continuación, junto con su relación directa con los ejes de dicha política pública: 

 

1. Fomento del uso compartido del vehículo (Carro compartido): 

 

Durante el año 2024, la Terminal de Transporte S.A. implementó campañas 

de comunicación interna orientadas a promover el uso del carro compartido entre 

los colaboradores de la entidad. Estas campañas destacaron beneficios clave 

como el ahorro económico, la reducción de emisiones de gases de efecto 

invernadero (GEI), la descongestión vial y el fortalecimiento del trabajo 

colaborativo. 
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Esta línea de trabajo responde al Objetivo Estratégico del PIMS de 

desincentivar el uso individual del vehículo particular y promover esquemas 

colaborativos de movilidad. La implementación de esta medida busca reducir la 

presión sobre la infraestructura vial y contribuir a una movilidad más eficiente y 

menos contaminante al interior de la entidad.  

 

2. Fomento del uso de la bicicleta como medio de transporte sostenible: 

 

Durante el año 2024, la Terminal de Transporte S.A. fortaleció las acciones 

orientadas al reconocimiento y fomento del uso de la bicicleta por parte de sus 

colaboradores como una alternativa sostenible, saludable y segura. Se incentivó a 

los ciclistas frecuentes a través de un sistema de reconocimiento institucional, 

mediante el cual se otorgaron kits de ciclismo elaborados con materiales 

reutilizados, lo que a su vez refuerza el enfoque ambiental de la entidad. Estos 

kits incluyeron elementos como maletas hechas a partir de dotaciones en desuso, 

reflectantes para brazos y chalecos reflectivos. Estas acciones se enmarcan en la 

estrategia del PIMS de incentivar los modos activos de transporte, promoviendo el 

uso cotidiano de la bicicleta para el acceso al lugar de trabajo. 

 

Complementariamente, se desarrollaron tres espacios de aprendizaje 

colaborativo e interinstitucional en alianza con el Instituto Distrital de Recreación y 

Deporte (IDRD). A través de talleres dirigidos al personal administrativo de la sede 

Salitre y a los colaboradores de las Zonas de Parqueo Pago (ZPP), se abordaron 

temáticas prácticas relacionadas con el uso, mantenimiento básico y reparación 

de bicicletas, con el objetivo de capacitar a los usuarios y reducir barreras al uso 

de este modo de transporte.  
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3. Promoción de caminatas ecológicas y movilidad activa: 

 

En coherencia con los principios del PIMS y en concordancia con la 

promoción de la movilidad activa, durante el año 2024, la Terminal de Transporte 

S.A. organizó una caminata ecológica al sendero Guadalupe-Aguanoso, dirigida a 

los colaboradores de la entidad. Esta actividad tuvo como propósito destacar los 

beneficios individuales y colectivos del desplazamiento a pie como medio 

sostenible y saludable. 

 

A partir de esta iniciativa, se consolidó el grupo interno denominado 

similares a través de un cronograma periódico de caminatas, promoviendo así la 

adopción de hábitos de movilidad consciente. Esta línea de acción se encuentra 

directamente relacionada con el componente de movilidad activa del PIMS, al 

incentivar prácticas cotidianas que reducen la huella ambiental, descongestionan 

la infraestructura vial y fomentan el bienestar físico y emocional de los 

trabajadores.  

 

4. Implementación de esquemas de horarios flexibles: 

 

Durante el año 2024, como parte de las políticas internas de gestión 

organizacional, la Terminal de Transporte S.A. continuó promoviendo el uso de 

esquemas de horarios laborales flexibles, los cuales han sido divulgados a través 

de la intranet institucional con información clara, actualizada y accesible para todo 

el personal. Esta medida, orientada a optimizar los desplazamientos hacia y 

desde el lugar de trabajo, tiene como finalidad reducir la congestión vehicular en 

horas pico, disminuir los tiempos de viaje, y contribuir a la calidad de vida laboral 

de los colaboradores. 

 

Desde la perspectiva del PIMS, esta práctica se alinea con el componente 

de gestión de la demanda de viajes, al incentivar la distribución temporal de los 
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flujos de movilidad y reducir la presión sobre el sistema de transporte en los 

horarios de mayor congestión. Asimismo, contribuye a mitigar riesgos asociados a 

la seguridad vial y a mejorar la eficiencia operativa del sistema de transporte 

urbano. 

 

3.4.1.4 Armonización Plan de Desarrollo Distrital 

 

Informar si la TTSA, debe cumplir con la armonización del Plan de 

Desarrollo Distrital, teniendo en cuenta el cambio de administración en la ciudad 

de Bogotá, y de ser así de qué forma se realizó en el Plan Estratégico de la 

Empresa. 

Respuesta: Como hemos señalado previamente, la Terminal de Transporte 

S.A. es una sociedad de Economía Mixta del orden Distrital, de segundo grado u 

orden, vinculada a la Secretaría de Movilidad de la Alcaldía Mayor de Bogotá, 

constituida como sociedad anónima, dotada con personería jurídica, patrimonio 

independiente y autonomía administrativa, cuya actividad y objeto social está 

enmarcada en sus Estatutos. Esta entidad desarrolla su objeto social conforme a 

los lineamientos del derecho privado en concordancia con las disposiciones del 

Código de Comercio y Código Civil, sin perjuicio de cumplir con los principios de 

la función administrativa y la gestión fiscal en los términos de los artículos 203 y 

267 de la Constitución Política. 

 

En tal sentido, con el fin de cumplir con el desarrollo del objeto social de la 

empresa y llevar a cabo las distintas acciones inherentes a una sociedad 

comercial registrada como sociedad anónima, en cada vigencia se estructura un 

presupuesto propio de ingresos y gastos, que no cuenta con fuentes provenientes 

del presupuesto distrital. Dichos recursos obedecen a la normatividad pertinente 

para sociedades en general, estando enmarcados en el Derecho Privado. 
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De acuerdo con lo dicho, por su naturaleza jurídica la Terminal de 

Transporte S.A. no debe cumplir con la armonización del Plan de Desarrollo 

Distrital ni desarrolla obras de infraestructura y/o proyectos financiados en el 

marco de este plan.  

 

No obstante, es importante mencionar que la Terminal de Transporte S.A. 

al estar vinculada a la Secretaría de Movilidad de la Alcaldía Mayor de Bogotá, 

armoniza su estrategia y elabora su plan estratégico teniendo en cuenta el cambio 

de administración distrital y por ende el PDD. 

 

La formulación del plan estratégico para el cuatrienio se realizó en tres 

niveles, así:  

 

i) Revisión de insumos técnicos e instrumentos guía de planeación del nivel 

Internacional, Nacional y Distrital, tales como: el Plan Nacional de Desarrollo, Ley 

Región Metropolitana, Guía de principios corporativos OCDE, Perspectivas ZPP y 

Parqueaderos, Plan de Ordenamiento Territorial, Objetivos de Desarrollo 

Sostenible - ODS, Tendencias de Terminales en el mundo, Gestión inmobiliaria, 

Documento de prospectiva, perspectivas económicas del transporte de carretera y 

tendencias comerciales;  

 

ii) Talleres de liderazgo con todo el equipo directivo en el cual se revisaron 

los avances de los últimos años, los obstáculos más frecuentes y los avances 

más significativos que permitieron la transformación de la Terminal como una 

empresa capaz de estructurar y operar soluciones de movilidad. Y,  

 

iii) Espacios de diálogo con todo el personal de planta en las tres 

Terminales, como un ejercicio de construcción colectiva en torno a la Terminal 

que los colaboradores quieren que sea en 2028. En estos talleres se obtuvieron 

aportes desde cada uno de sus roles en identificar lo que se está haciendo bien, 
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lo que se puede mejorar y cómo se sueña cada uno la Terminal a largo plazo; lo 

anterior, con el propósito de consolidar experiencias y construir colectivamente la 

hoja de ruta que marcaría el camino para la vigencia 2024 - 2028. 

 

En consecuencia, para la vigencia 2024, la Terminal de Transporte S.A. 

definió el Plan Estratégico 2024 - 2028, basado en cuatro ejes estratégicos: 1) 

Generar mayores ingresos a través de las líneas de negocio; 2) Contribuir a la 

estrategia de movilidad de Bogotá Región y o Nacional; 3) Fortalecer el servicio a 

los usuarios; y, 4) Fortalecer organizacionalmente a la TTSA. 

 

De igual manera, definió siete objetivos estratégicos para asegurar la 

sostenibilidad en la gestión y garantizar el cumplimiento de los compromisos 

pactados con sus accionistas y aliados estratégicos conforme a las metas 

trazadas, encaminando así a la Terminal hacia la evolución y sostenibilidad desde 

lo organizacional hasta todas sus unidades de negocio. 

 

La propuesta de valor de esta ruta para la ciudad 2024-2028, es aportar a 

la integración regional con la modernización de las infraestructuras, 

transformación digital para modernizar los servicios y avanzar 

organizacionalmente para que con estos tres ingredientes se aumente la 

confianza de los ciudadanos en una empresa que es activo estratégico para la 

ciudad-región. 

 

3.4.1.5 Objetivos de Desarrollo Sostenibles - ODS 

 

Analizada la información presentada por la TTSA, se pudo establecer las 

siguientes herramientas de planificación para la adopción e incorporación de los 

ODS. 
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Con respecto al ODS (8) Trabajo decente y crecimiento económico: 

 

1. Plan Estratégico 2024-2028 - Política de Derechos Humanos: 

 

Como hoja de ruta institucional, la empresa definió como uno de sus 

objetivos estableciendo como meta cuatrienal la implementación al 100% de la 

Política de Sostenibilidad. En el marco de dicha política, se contempló como uno 

de sus componentes fundamentales la formulación e implementación de una 

política de derechos humanos, orientada a fortalecer la gestión ética, responsable 

y sostenible. 

 

En concordancia con lo anterior, el Plan de Acción 2024, de la Política de 

Sostenibilidad incluyó como una de sus metas el “Diseño y aprobación de la 

política de derechos humanos de la TTSA”, alineándose también con la meta del 

Plan Estratégico 2024-2028. 

 

La política establece un marco sólido para el respeto, promoción, 

divulgación y protección de los derechos humanos en TTSA, alineándose con 

principios internacionales como la Declaración Universal de los Derechos 

Humanos. Su propósito es garantizar que todas las actividades y operaciones se 

desarrollen de forma ética, transparente y sostenible. Integra, además, la debida 

diligencia como mecanismo central para identificar, prevenir y mitigar riesgos en 

derechos humanos, contribuyendo activamente al cumplimiento de los Objetivos 

de Desarrollo Sostenible (ODS). 

 

Entre sus objetivos, la política propende por promover el respeto y la 

implementación de los Principios Rectores sobre Empresas y Derechos Humanos 

de la ONU, así como la sensibilización y formación de los actores internos y 

externos sobre la importancia de alinear las acciones institucionales y 

comunicacionales con los ODS, en especial los relacionados con igualdad de 
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género, trabajo decente y crecimiento económico (ODS 8), reducción de 

desigualdades, paz, instituciones sólidas y alianzas para lograr objetivos. 

 

La política fue formulada en el marco de un enfoque de debida diligencia, 

con el propósito de identificar, evaluar, prevenir y mitigar los impactos adversos en 

derechos humanos que puedan derivarse de las operaciones, decisiones y 

relaciones comerciales de la Terminal de Transporte S.A. Este proceso se 

integrará progresivamente en todas las etapas de nuestras actividades, 

asegurando que cualquier riesgo en derechos humanos sea gestionado de 

manera proactiva. 

 

En este contexto, se identificarán los riesgos que atañen a los trabajadores 

de la empresa, como parte fundamental del proceso, con el fin de prevenir 

impactos negativos y promover condiciones laborales dignas, inclusivas y seguras. 

Esta orientación se alinea con los propósitos del ODS 8. 

 

Este enfoque responde a uno de los compromisos de la empresa: 

garantizar condiciones laborales seguras y saludables, asegurar una jornada 

razonable y un entorno laboral basado en el respeto, la equidad y la dignidad. 

 

2. Plan Institucional de Capacitación GTS-PL03 V4 

 

En el marco del Plan Institucional de Capacitación de la Terminal de 

Transporte S.A. para la vigencia 2024, formalizado mediante el código GTS-PL03, 

se llevaron a cabo diversas actividades de formación y capacitación orientadas a 

fortalecer los conocimientos, habilidades, destrezas y competencias individuales y 

colectivas de los trabajadores, mediante la gestión estructurada de programas 

formativos. 
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El plan fue construido de manera participativa, a partir de encuestas 

aplicadas tanto al personal operativo como a líderes de proceso, lo que permitió 

identificar las principales necesidades y expectativas de formación, orientando así 

la definición de los contenidos y temáticas abordadas. 

 

3. Programa de bienestar e incentivos GTS-PG08 

 

Formalizado mediante el Código GTS-PG08, este programa tiene como 

objetivo desarrollar y fortalecer actividades orientadas a mejorar la calidad de vida 

de los trabajadores, generando espacios de esparcimiento e integración entre 

ellos y sus familias, fomentando así su desarrollo integral. Está dirigido a todos los 

trabajadores que conforman la planta de personal de la Terminal de Transporte 

S.A. 

 

4. Procedimiento interno GTS-PR24 – Concurso de Méritos 

 

En la vigencia 2024, en el marco del procedimiento interno GTS-PR24, 

herramienta mediante la cual se establecen los lineamientos para acceder al 

Concurso de Méritos, se vinculó personal mediante ascensos por meritocracia y 

procurando el fortalecimiento del desarrollo profesional al interior de la 

administración, y en cumplimiento con la consolidación de empleo estable y digno. 

 

5. Convención Colectiva 2024-2025 

 

Como resultado del diálogo sostenido entre la administración y las 

organizaciones sindicales en el marco de procesos de negociación colectiva, se 

han consolidado acuerdos en beneficio del bienestar de los trabajadores y el 

fortalecimiento organizacional. 
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La actualización del Fondo Educativo mediante la Resolución 038 de 2024, 

que establece su funcionamiento, dirección, condiciones de crédito y 

administración, a cargo de un comité con representación sindical. Este fondo para 

las vigencias 2024 2025 y tiene como objetivo apoyar a los trabajadores a través 

de créditos destinados al pago de matrículas en educación inicial, preescolar, 

básica, media, educación superior (técnica, tecnológica y universitaria), 

posgrados, diplomados y/o cursos de educación continua, ofrecidos por 

universidades o institutos acreditados. 

 

La actualización del Fondo de Vivienda, mediante la Resolución 039 de 

2024, que regula su funcionamiento, condiciones de acceso y dirección. El fondo 

fue constituido para las vigencias 2024 2025 y tiene como objetivo otorgar 

préstamos a los trabajadores para contribuir al mejoramiento y/o adquisición de 

vivienda. 

 

La asignación de subsidios educativos para hijos de trabajadores en 

distintos niveles de formación, incluyendo cuidado inicial, preescolar, primaria, 

secundaria, educación superior y educación especial e inclusiva. El 

reconocimiento de un estímulo por permanencia laboral, correspondiente al 25% 

del salario básico mensual, dirigido a trabajadores con cinco o más años de 

servicio. 

 

Con respecto al ODS (9) Industria, innovación e infraestructura. 

 

1. Plan Institucional de Gestión Ambiental: 

 

En el año 2024, la Terminal de Transporte S.A., en el marco de su 

compromiso con el desarrollo sostenible, formuló el Plan Institucional de Gestión 

Ambiental (PIGA) 2024 2028, constituyéndose en una herramienta de planificación 

estratégica para la adopción e incorporación progresiva de los Objetivos de 
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Desarrollo Sostenible (ODS) en la gestión institucional. Este instrumento 

orientador articula los principios de sostenibilidad con la operación de la empresa, 

estableciendo objetivos estratégicos, líneas de acción y metas medibles que 

permiten alinear las decisiones ambientales de la Terminal con la Agenda 2030. El 

plan se encuentra actualmente en fase de concertación con la Secretaría Distrital 

de Ambiente e incluye un Plan de Acción Cuatrienal estructurado a partir de ejes 

estratégicos, programas institucionales y metas evaluables a cuatro años.  

 

Este enfoque no solo facilita la planificación y seguimiento de la gestión 

ambiental, sino que garantiza la trazabilidad del impacto institucional en el marco 

de los ODS, promoviendo una cultura organizacional más responsable y resiliente 

frente a los desafíos ambientales. Con la formulación del PIGA, la Terminal de 

Transporte S.A. avanza en la consolidación de una gestión ambiental sostenible, 

con visión sistémica, que se articula con las políticas públicas locales y los 

compromisos globales de desarrollo. 

 

2. Política de Sostenibilidad: 

 

Como herramienta de planificación y adopción de los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible (ODS), se formalizó la Política de Sostenibilidad, la cual 

establece el marco organizacional para integrar los principios de la Agenda 2030 

en la gestión institucional. 

 

Esta política crea un órgano colegiado responsable de coordinar la 

planificación, ejecución, seguimiento y evaluación de los componentes ambiental y 

social, promoviendo un enfoque transversal y permanente de sostenibilidad. 

 

Durante el año 2024, se alcanzó el 100% de la estructuración a nivel de 

prefactibilidad avanzada para el diseño, construcción, operación, mantenimiento y 

explotación comercial del Sistema de Complejos de Integración Modal CIM que 
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servirán a la Región Metropolitana Bogotá Cundinamarca y los municipios 

aledaños al Distrito Capital, así como la definición de plataforma estratégica y 

estructura organizacional para la puesta en marcha de la Agencia Regional de 

Movilidad - ARM, como parte del apoyo de la entidad a la consolidación de la 

institucionalidad requerida para el desarrollo del Proyecto. 

 

Como objetivos de la Consultoría para la estructuración del proyecto en 

esta fase, se definieron los siguientes: i) Conocer y entender los usuarios actuales 

y potenciales para dimensionar las necesidades de infraestructura, logística y 

operación de estas infraestructuras. ii) Determinar de manera preliminar el plan de 

las inversiones requeridas para los CIM; iii) Analizar e identificar opciones de 

fuentes de pago para el proyecto; iv) Determinar la mejor opción de transacción 

para la implementación de los CIM bajo criterios de sostenibilidad integral 

(financiera, ambiental, social) de la infraestructura; v) Realizar el diseño 

institucional de la Agencia Regional de Movilidad, institución clave para la 

viabilidad legal y financiera de los CIM. 

 

Los objetivos anteriormente descritos apuntan al cumplimiento de varios de 

los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, entre ellos el 

Objetivo 9. Construir infraestructuras resilientes, promover la industrialización 

sostenible y fomentar la innovación. A continuación, se destacan los impactos 

positivos que el desarrollo del Sistema CIM tendría en este ODS  

 

• Facilitar la conexión e integración territorial en el ámbito 

regional y convertirse en nodos de innovación y competitividad. 

• Modernizar la infraestructura y los servicios para el transporte 

regional, intermunicipal y nacional de forma que atienda adecuadamente las 

necesidades de los diferentes actores. 
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• Incrementar la accesibilidad territorial a servicios, actividades, 

y equipamientos, que brinden a la ciudadanía cercanía a oportunidades de 

conocimiento y trabajo. 

• Fortalecer la gestión, monitoreo y control del servicio de 

transporte terrestre regional, intermunicipal y nacional con tecnología 

sostenible 

• Favorecer la integración modal fluida en la RMBC 

respondiendo a las necesidades de viaje regional, intermunicipal y nacional 

de las personas usuarias. 

 

Además, en el estudio de prefactibilidad se identificaron estos indicadores 

que reflejan los efectos positivos que tendría el Sistema CIM: 

 

i) Reducción anual de las emisiones de CO2 en 79.719 toneladas (13 %); 

reducción en combustibles fósiles consumidos (galones) (13 %); ii) Reducción 

anual de kilómetros recorridos por vehículos intermunicipales en la ciudad en 

27.560 km (13 %); iii) Reducción de alrededor de 7000 vehículos de transporte 

intermunicipal circulando diariamente por las vías de la ciudad; iv) Reducción 

anual en el tiempo a bordo de buses intermunicipales en 10.000 horas (419 días) 

(23 %); v) Reducción anual en el tiempo de acceso y dispersión desde y hacia CIM 

y Terminales (Min) (8 %). 

 

• Monto del presupuesto público (asignado y ejecutado) en la 

vigencia 2024. 

 

Se aclara que dada la naturaleza jurídica de la Terminal de Transporte S.A., 

sociedad de economía mixta del orden distrital con participación pública inferior al 

90%, la empresa para cumplir con el desarrollo de su objeto social y cumplir con 

las acciones propias del devenir de una sociedad comercial registrada como 
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sociedad anónima, para cada vigencia estructura un presupuesto propio de 

ingresos y gastos que no cuenta con fuentes provenientes de la ciudad, es decir 

los activos de la Terminal de Transporte S.A. no hacen parte del Presupuesto 

Anual y General del Distrito Capital. 

 

• Mecanismos de participación ciudadana y canales de 

comunicación para el logro de los ODS.” 

 

1. Lanzamiento Política de Derechos Humanos 

 

Posterior a la aprobación de la Política de Promoción y Protección de los 

Derechos Humanos por parte de la Junta Directiva de la Terminal de Transporte 

S.A. el 25 de noviembre de 2024, se llevó a cabo su evento de lanzamiento el 10 

de diciembre del mismo año, en conmemoración del Día Internacional de los 

Derechos Humanos. El evento se realizó en el Módulo 2 de la sede Salitre, con el 

propósito de facilitar la participación tanto de los colaboradores como de los 

usuarios y transeúntes que desearan unirse a esta iniciativa. 

 

Esta jornada constituyó un espacio abierto de divulgación, reflexión y 

apropiación institucional sobre el alcance y objetivos de la política. Contó con la 

asistencia de actores clave, entre ellos, el Gerente General de la Terminal, 

representantes de la Veeduría Distrital, entidades públicas del orden nacional y 

organizaciones internacionales vinculadas a la defensa y promoción de los 

derechos humanos. 

 

2. Informe de Gestión 2024, el cual se encuentra publicado en la página 

web de la empresa y se socializan todos los avances de la gestión de la empresa. 
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3. Socialización de la Política de Sostenibilidad 

 

En el marco del fortalecimiento organizacional en materia ambiental y 

social, y como parte de las estrategias de alineación interna con los compromisos 

de sostenibilidad, durante el año 2024, la Terminal de Transporte S.A. adelantó el 

proceso de socialización de la Política de Sostenibilidad, como una acción 

prioritaria para garantizar su apropiación transversal dentro de la organización, así 

como su difusión hacia los grupos de interés externos relevantes para la operación 

de la entidad. 

 

El proceso incluyó el diseño e implementación de una estrategia de 

comunicación institucional que combinó mecanismos presenciales y digitales, 

dirigidos tanto al personal de planta y contratistas. Las acciones desarrolladas 

abarcan: 

 

• Jornadas de sensibilización con enfoque ambiental y social, en 

las que se presentaron los ejes estratégicos, principios orientadores y 

metas de la política. 

• Publicaciones periódicas a través de canales institucionales, 

como la intranet y redes sociales, con mensajes claves sobre el contenido y 

los alcances de la política. 

 

3.4.1.6 Presupuesto público (asignado y ejecutado) 

 

La Terminal de Transporte S.A. es una sociedad de economía mixta del 

orden distrital con participación pública inferior al 90%, constituida como sociedad 

anónima, con personería jurídica, patrimonio independiente y autonomía 

administrativa, que desarrolla su objeto social bajo los lineamientos del derecho 

privado.  
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En ese sentido, para cada vigencia la empresa estructura un presupuesto 

propio de ingresos y gastos, que no cuenta con fuentes provenientes del Distrito 

Capital. Por lo anterior, los activos y rentas de la Terminal de Transporte S.A., no 

hacen parte del Presupuesto Anual y General del Distrito, y por ende público, sino 

que se rigen por la normatividad aplicable a las sociedades de derecho privado.  

 

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el artículo 3 del Estatuto 

Orgánico del Presupuesto – Decreto 111 de 1996, en concordancia con los 

artículos 2o y 3o del Decreto Distrital 714 de 1996, Estatuto Orgánico del 

Presupuesto Distrital y el artículo 1o del Decreto 662 de 2018 “Por el cual se 

reglamenta y se establecen directrices y controles en el proceso presupuestal de 

las Empresas Distritales”, modificado por el Decreto Distrital 191 de 2021, que 

establecen que a las sociedades con participación pública inferior al 90% , como 

es la Terminal de Transporte S.A., no le aplica la regulación del presupuesto 

público nacional, las normas y principios que sobre los mismos contenga el 

Estatuto Orgánico Distrital y las directrices y controles en el proceso presupuestal 

de las Empresas Distritales. 

 

3.4.1.7 Mecanismos de participación ciudadana y canales de comunicación 

para el logro de los ODS. 

 

• Lanzamiento Política de Derechos Humanos: Posterior a la 

aprobación de la Política de Promoción y Protección de los Derechos 

Humanos por parte de la Junta Directiva de la Terminal de Transporte S.A. 

el 25 de noviembre de 2024, se llevó a cabo su evento de lanzamiento el 10 

de diciembre del mismo año, en conmemoración del Día Internacional de 

los Derechos Humanos. El evento se realizó en el Módulo 2 de la sede 

Salitre, con el propósito de facilitar la participación tanto de los 

colaboradores como de los usuarios y transeúntes que desearan unirse a 

esta iniciativa.  
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Esta jornada constituyó un espacio abierto de divulgación, reflexión y 

apropiación institucional sobre el alcance y objetivos de la política. Contó con la 

asistencia de actores clave, entre ellos, el Gerente General de la Terminal, 

representantes de la Veeduría Distrital, entidades públicas del orden nacional y 

organizaciones internacionales vinculadas a la defensa y promoción de los 

derechos humanos 

• Informe de Gestión 2024, el cual se encuentra publicado en 

la página web 20250110087551 de la empresa y se socializan todos los 

avances de la gestión de la empresa.  

 

• Socialización de la Política de Sostenibilidad: En el marco 

del fortalecimiento organizacional en materia ambiental y social, y como 

parte de las estrategias de alineación interna con los compromisos de 

sostenibilidad, durante el año 2024 la Terminal de Transporte S.A. adelantó 

el proceso de socialización de la Política de Sostenibilidad, como una 

acción prioritaria para garantizar su apropiación transversal dentro de la 

organización, así como su difusión hacia los grupos de interés externos 

relevantes para la operación de la entidad.  

 

El proceso incluyó el diseño e implementación de una estrategia de 

comunicación institucional que combinó mecanismos presenciales y digitales, 

dirigidos tanto al personal de planta y contratistas. Las acciones desarrolladas 

abarcan:  

 

- Jornadas de sensibilización con enfoque ambiental y social, 

en las que se presentaron los ejes estratégicos, principios orientadores y 

metas de la política.  

- Publicaciones periódicas a través de canales institucionales, 

como la intranet y redes sociales, con mensajes claves sobre el contenido 

y los alcances de la política. 
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3.4.2. Gasto Público  

 

3.4.2.1. Contrato de Suministro e Instalación TT 99-2019 

 

3.4.2.1.1 Hallazgo administrativo con incidencia fiscal en cuantía de mil 

cuatrocientos ochenta y dos millones quinientos sesenta y siete mil ochocientos 

cincuenta y ocho pesos m/cte ($1.482.567.858.00). y presunta incidencia 

disciplinaria toda vez que, en desarrollo del Contrato 99 de 2019 suscrito entre la 

Terminal de Transporte S.A. y Protech Ingeniería S.A.S, se produjo una gestión 

fiscal antieconómica, ineficaz, ineficiente, porque el sistema adquirido no cumple 

con el objeto del contrato, no es funcional. 

 

El día 25 de agosto de 2025, se realizó visita administrativa en la sede de la 

TTSA Norte trasladándonos de manera posterior a la sede administrativa Salitre, 

con el objetivo de realizar inspección técnica y de funcionalidad al sistema objeto 

del contrato TT 99-2019 en compañía del personal asignado por TTSA, quienes 

explican el funcionamiento del sistema contratado el cual debe realizar la 

individualización, identificación y  detección de los vehículos mediante dispositivito 

denominados Tags, Antenas RFID y Cámaras LPR, estos dispositivos se deben  

integrar de manera coordinada con las talanqueras en cada ingreso y salida de las 

mencionadas terminales, factor fundamental en la articulación y correcto 

funcionamiento del sistema implementado, es pertinente mencionar que este 

sistema está en capacidad de determinar la ubicación de los automotores en las 

diferentes zonas de cada terminal según la explicación de la TTSA, permitiendo 

individualizar y procesar la información que arrojan o capturan los mencionados 

dispositivos a través de un software de gestión. Teniendo en cuenta lo anterior, se 

relaciona a continuación las respuestas dadas por el sujeto de control.  
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 Preguntado: Indicar el funcionamiento, captura y procesamiento de la 

información (placas y tags) para el sistema de control y acceso objeto del contrato 

99 de 2019. Contestado: El software denominado Vehisoft es el encargado del 

procesamiento de la información que se obtiene a través de las antemas y 

cámaras LPR, la información procesada ( datos) son enviados al software 

GOPETT el cual procesa la información y genera datos sobre la permanencia, 

ingreso y salida de los diferentes vehículos, entre estos datos , está la tasa de uso, 

control de conductores, alcoholimetría etc.…a continuación, se muestra en la 

fotografía 1 el funcionamiento en la imagen 2 (Front) encontramos en este módulo 

la siguiente información, nivel de servicio, tipo de vehículo, cantidad de pasajeros 

y todo los respectivo para su viaje. Preguntado: Este software es propiedad de 

quien. Contestado: Consultores tecnológicos Preguntado: en que calidad está el 

software ¿en comodato cual es la condición del software en el contrato? 

Contestado Prestación de servicios por licenciamiento Preguntado Este 

licenciamiento se paga mensual o anual. Contestado anual. Preguntado cuál es 

su valor. Contestado en este momento no tengo la cifra exacta, se la allego 

dentro del acta como compromiso 

  

Imagen 1 - Diagrama de funcionamiento 

 

Fuente: Visita Administrativa a la terminal norte 25/08/2025 

 

Preguntado en este software que vamos a encontrar Contestado:  La venta de la 

tasa de uso según lo que ha informado mi jefe, en ese sentido aquí es donde se 

registra la información para que el vehículo pueda viajar. Preguntado lo que yo 
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veo en la pantalla es la información que se visualiza en las casetas al ingreso y 

salida de la Terminal Contestado Es otro aplicativo desde el mismo GOPETT, 

pero es un módulo totalmente diferente Preguntado ese modulo lo podemos ver 

acá Contestado No, continuando cuando la explicación acá ya después de que el 

vehículo allá ingresado se registra la placa para la compra de la tasa de uso si va 

a viajar, Preguntado Quien hace ese registro Contestado el ingreso las antenas 

RFID y las Cámaras LPR Preguntado por favor ser más preciso sobre quien hace 

el ingreso si es una persona o es el sistema  a través de sus elementos pasivos 

Contestado entonces ingresa el vehículo, si va a viajar se acerca el conductor a la 

caja de recaudos, previo a un registro que hace la empresa trasportadora quien 

autoriza el viaje en el sistema de rodamiento donde se encuentra la información de 

la placa del vehículo, información del conductor, el destino a donde va a viajar y 

con el número de autorización de rodamiento Preguntado Cuando el bus ingresa 

toda la información que ha mencionado quien la suministra la empresa 

trasportadora de qué manera lo hacen Contestado a través de un módulo de 

GOPETT Preguntado cómo se llama ese modulo Contestado sistema de 

rodamiento, ellos hacen su programación de los diferentes despachos que van a 

salir de la terminal de transporte que por norma o regla del ministerio de transporte 

deben tener ciertos ítems por ejemplo una placa del vehículo, un numero interno 

una autorización de un conductor para realizar ese desplazamiento, el destino que 

debe estar aprobado por resolución del ministerio de transporte y una hora de 

salida Preguntado eso es un módulo Contestado eso es un módulo, después de 

eso la empresa trasportadora registra el destino dependiendo del nivel de servicio 

genera el cobro según la ruta, eso depende de la distancia, esos valores de las 

tasas de uso están regladas por el ministerio de transporte, dentro de estos 

ingresos de cobro también se cobra el programa de seguridad vial o 

alcoholimetría. Preguntado Existe alguna interoperabilidad entre las diferentes 

terminales del país Contestado No. 
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 A continuación, realizamos desplazamientos por los patios o zonas de 

llegada y salida de la terminal Norte y terminal Salitre ver imágenes: 

 

Imágenes No. 2 a 13 - Desplazamientos por los patios o zonas de llegada y salida 

de la Terminal Norte y Terminal Salitre 

TERMINAL 

NORTE 

TERMINAL SALITRE 

 

IMAGEN 1 IMAGEN 3 IMAGEN 4 IMAGEN 5 IMAGEN 6 

 

 
 

 
 

IMAGEN 7 IMAGEN 8 IMAGEN 9 IMAGEN 10 

 
 

 
 

IMAGEN 2 IMAGEN 11 IMAGEN 12 

   

Fuente: Visita Administrativa el 25-8-2025  
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De acuerdo con lo informado por TTSA8 se encontró fuera de servicio y sin 

mantenimiento componentes indispensables y necesarios para el funcionamiento 

del sistema adquirido (talanqueras, antenas de recepción, biometría, software de 

control) ver imágenes en las terminales Salitre y Norte, aunado a lo expuesto por 

el sujeto de control, el sistema contratado en su estructura de control de ingreso a 

través de las talanqueras están fuera de servicio en su totalidad, no funcionan no 

se encontraron en operación; como consecuencia de lo anterior, no regulan, ni 

controlan el ingreso de los automotores pese a que esto se contrató como una 

automatización, dejando entrever las fallas de funcionalidad antes expuestas. 

 

Aunado a lo anterior, se observaron múltiples antenas tipo Yagi9 ante la 

solicitud de identificar cuáles de estas antenas pertenecían al proyecto, el personal 

encargado de atender las visitas no sustento la cantidad encontrada como 

tampoco su funcionamiento para aquellas antenas ubicadas en diferentes zonas  

(operativas y privadas) las cuales estarían encargadas de informar, individualizar y 

alimentar el software de gestión adquirido,  lo anterior  se observó y registró en la 

imagen 10, existen ubicaciones donde presuntamente se encontraban antenas  

destinadas para las áreas referidas  (ver imagen 11), de la imágenes y el recorrido 

en las visitas se concluye que no se está individualizando los automotores en las 

diferentes áreas.  

 

También cabe mencionar que, no se estaría realizando un mapeo o  

registro de los vehículos a través de las diferentes entradas, salidas y zonas 

privadas, reiteramos que lo observado en las visitas permitió identificar que los 

registros para los diferentes automotores o buses se hace de forma manual (ver 

imágenes 6-7-9) utilizando el aplicativo Vehisoft y el módulo de rodamiento, donde 

de manera previa, las empresas de trasporte suben la programación de los 

                                            
8 TTSA Terminal de Transporte sociedad anónima  
9 Hay tres tipos principales de polarización: vertical (lineal), horizontal (lineal) y circular. Las antenas de polarización vertical 

se utilizan habitualmente en los sistemas de transmisión dado que muchas antenas receptoras se orientan verticalmente, 
como las antenas para automóviles. 
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automotores la cual es verificada por cada terminal en su salidas, lo anteriores 

aspectos de funcionalidad técnica observados van en contravía de lo pactado en 

la consideración 5 y de los clausulados del contrato, “…CLAUSULA 9 

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA COMO EXPERTO “ identificación en 

tiempo real de la ubicación del bus  en las zonas (operativas y privadas) 

CLAUSULA 4 realizar una identificación precisas de todos los datos referentes a 

cada uno de los vehículos que ingresan y salen de la zona operativa, 15 el 

software debe ser  capaz de realizar la captura de los Tag´s y de la placa de los 

vehículos para  realizar la apertura de la talanquera de ingreso y salida de la 

entidad, 21 las licencias de los aplicativos se entregaran por desarrollo a 

perpetuidad para usufructo de la terminal,..”  

 

Otro aspecto relevante a resaltar de este análisis técnico, es que: al realizar 

pruebas de control de ingreso y salida de los vehículos en las zonas (operativas y 

privadas), no es claro quien registra los datos ( Tags, Cámaras, Antenas etc.…), 

ya que las talanqueras son el primer filtro de selección y estas están fuera de 

servicio, cuando lo contratado era que estas talanqueras al interactuar con los 

Tags, Cámaras y demás componentes debería estar en capacidad de realizar los 

filtros de detección, individualización de los vehículos,  para  así de esta manera  

aperturar y permitir el ingreso de manera automatizada cada automotor en las 

diferentes terminales de la ciudad de Bogotá. 

 

Como conclusión, se contrató, cláusula “…DECIMA PRIMERA 

ESPECIFICACIONES TECNICAS “… el diseño, implementación, puesta en operación y 

funcionamiento (software y hardware), de un sistema integral de monitoreo, control de 

tiempos… () a Automatizar la entrada y salida de los vehículos…) (subraya fuera de 

texto) entre otros aspectos relevantes de funcionalidad. Sin embargo, la solución 

encontrada y adquirida a través de la TTSA, no opera como un sistema Integral 

según lo establecido contractualmente (integración e Inter operatividad de 

lectores, talanqueras, biométricos etc.…), contario a esto, se evidenció en la visita 
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un control manual a través de chequeos realizados en las diferentes casetas en la 

entrada y salidas por los funcionarios de la TTSA. Lo anterior, permite entrever 

que, para los tiempos de permanencia, se obtiene de la hora de entrada contra la 

hora de salida y no a través de todo un procesamiento de información arrojada por 

la interacción y correcto funcionamiento del aludido sistema. 

 

Es pertinente mencionar que el sistema observado en las visitas realizadas 

por la Contraloría de Bogotá, posee componentes redundantes, como lo son los 

tags y cámaras LPR, dispositivos que harían la misma función, registrar las 

entradas y salidas de los vehículos pero que no interactúan con las talanqueras 

según lo observado. Es de advertir, que se esperaba ver funcionando y operando 

un sistema de manera coordinada, el simple hecho de que el primer control 

(talanqueras) donde converge la lectura de los Tags, Cámaras LPR en 

coordinación con el software de gestión no opere de manera correcta al estar 

deshabilitado como se observó, a todas luces se deja entrever que no existe un 

sistema integral monitoreado ni automatizado, de acuerdo al objeto contractual. 

 

Otro aspecto relevante es (imagen 12) la disposición de las diferentes 

antenas, al poseer frecuencias diferentes dada su tipología, pueden generar 

interferencia entre sí, lo que afecta el correcto funcionamiento de la captura de la 

información (tags) (conflicto de frecuencias). Por último, la disposición de las 

antenas tipo Yagi no permiten detectar a un vehículo en movimiento dado que 

estas deben apuntar a áreas específicas que, al salir del radio de operación no 

detectan los tags de los vehículos, lo que refleja una mala planeación y 

funcionalidad). 

 

Por último, se tiene que según lo pactado en el contrato “… las licencias de 

los aplicativos se entregarán por desarrollo a perpetuidad para usufructo de la 

terminal”, a la fecha según lo manifestado por el sujeto de control estos aplicativos 
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y softwares están por “…Prestación de servicios por licenciamiento…”, es decir, 

que se paga por un servicio adquirido con otro contrato. 

 

La contratación y puesta en operación del sistema integral de monitoreo y 

control de accesos debía observar, de un lado, los principios de la función 

administrativa (art. 209 C.P.: eficacia, economía, celeridad, imparcialidad y 

publicidad) y, de otro, el marco de responsabilidad fiscal (Ley 610 de 2000, arts. 6 

y 7; Decreto Ley 403 de 2020, artículo 3, lits. a), d) y n), que exige que la gestión 

de los recursos públicos sea económica, eficiente y eficaz y que los bienes 

adquiridos cumplan su fin público. En materia contractual, la entidad debía 

garantizar la planeación, selección objetiva, exigencia de cumplimiento y recibo a 

satisfacción (Ley 80 de 1993, entre otros), de suerte que el bien/servicio 

contratado funcione conforme a las especificaciones técnicas y al objeto pactado 

(diseño, implementación, puesta en operación y funcionamiento del sistema 

automatizado de ingreso y salida, integración lectora RFID/Tags, cámaras LPR, 

talanqueras, biometría y software). Ello se complementa con el sistema de control 

interno (Ley 87 de 1993, arts. 2 y 3), que obliga a prevenir riesgos de ineficiencia y 

pérdida de recursos, y con el Código General Disciplinario (Ley 1952 de 2019), 

que impone a los responsables deberes de diligencia, veracidad y observancia de 

reglamentos (deberes y prohibiciones previstos en los artículos 38 y 39), 

especialmente tratándose de recibir, operar y mantener soluciones tecnológicas 

públicas. 

Bajo ese marco, no era admisible sustituir la automatización por controles 

manuales ni convertir la solución en un esquema dependiente de licencias de 

terceros cuando el contrato previó licencias por desarrollo a perpetuidad; tampoco 

tolerar talanqueras fuera de servicio y elementos críticos sin mantenimiento que 

impiden el fin esencial del sistema (control, individualización y registro en tiempo 

real). 
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La evidencia técnica y operativa apunta a un conjunto de fallas 

concatenadas:  

(i) Planeación precontractual insuficiente, sin estudios de 

interoperabilidad que armonizaran RFID, LPR, talanqueras y 

biometría, ni levantamiento de restricciones físicas (cobertura, 

interferencias de antenas, radios de operación, cableado y energía), 

lo que condujo a especificaciones ambiguas y a la adquisición de 

componentes redundantes (Tags y LPR haciendo la misma función 

sin orquestación con las talanqueras);  

 

(ii) Gestión contractual deficiente al momento de la aceptación: se 

habría recibido la solución sin prueba integral de funcionamiento ni 

protocolo de puesta en marcha y mantenimiento que garantizara la 

operación continua de las talanqueras y de los sensores;  

 

(iii) Supervisión débil, que toleró la operación manual y la 

contratación/uso de licenciamientos “por servicio” de un software 

distinto al previsto en el contrato (pese a la cláusula de licencias a 

perpetuidad), sin adoptar medidas correctivas (exigir correcciones, 

aplicar multas, activar garantías, documentar incumplimientos); y  

 

(iv) Gobernanza tecnológica insuficiente, que derivó en activos 

subutilizados o inservibles (talanqueras, antenas, biometría, software 

de control) y en una arquitectura no integrada. 

 

En cuanto a lo fiscal, la inversión realizada se traduce en un menoscabo del 

erario por $1.482.567.858, al no existir un sistema que cumpla el objeto contratado 

(automatización real del control de accesos e individualización en tiempo real). Se 

agregan costos recurrentes por licencias de terceros y costos de oportunidad 
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(tiempos del personal y mantenimiento sin retorno), además del riesgo de 

obsolescencia de equipos que no entran en régimen operativo. 

 

En lo operativo y de servicio, la ausencia de automatización genera brechas 

de control (ingresos/salidas sin barrera funcional), mayor exposición a errores o 

fraude, y pérdida de confiabilidad en variables de gestión (permanencia, 

trazabilidad de buses), comprometiendo la finalidad del proyecto. 

 

Respecto a la presunta falta disciplinaria, la tolerancia a la recepción y 

operación de una solución no funcional, el uso de vías alternas (controles 

manuales y licencias ajenas al diseño contratado) y la inobservancia de los 

principios de economía, eficacia y diligencia podrían configurar presuntas faltas 

por incumplimiento de deberes y violación de reglamentos (CGD, artículos 38 y 39 

), sin perjuicio de la valoración de tipicidad, culpabilidad y del eventual daño fiscal 

conforme a la Ley 610 de 2000, artículo 6. 

 

Finalmente, en lo contractual, la situación habilita —según el análisis 

realizado— la exigencia de correcciones, aplicación de multas, activación de 

garantías, reintegros por prestaciones no cumplidas, o la adopción de medidas 

más gravosas (modificación o terminación por incumplimiento), con reporte a los 

órganos de control conforme al Acto Legislativo 04 de 2019. 

Se evidencia una deficiente planeación en la necesidad y desarrollo del sistema, 

previo a la contratación, debido a que se contratan y utilizan 2 sistemas 

redundantes como lo son los lectores de Tags (antenas) y detectores de placa 

vehicular, dispositivos que cumplen la misma función (detectar e individualizar los 

vehículos), y lo que se observa es que el sistema como fue planeado no cumple 

con su objeto. 
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Mediante el sistema contratado no se puede realizar un control eficiente y 

efectivo a la entrada y salida de buses; por lo tanto, se realiza a través de un 

aplicativo de gestión diferente al contratado, lo que representa la perdida de la 

inversión y el pago por servicios a terceros (software de gestión) por un sistema 

que no es funcional, por lo cual se presenta un menoscabo al erario en la suma de 

$1.482.567.858.00., correspondiente al porcentaje de participación accionaria del 

distrito, Distrito 77,8053%. 

 

Análisis de respuesta del sujeto de vigilancia y control fiscal  

 

Una vez analizada la respuesta dada a la Carta de Observaciones mediante 

oficio No. 20250110098321 del 29 de septiembre de 2025 y radicada en este 

Organismo de Control con el No. 1-2025-23729 del 30 de septiembre de 2025, en 

su respuesta la Terminal señala que:  

 

“…B. SOBRE LAS TALANQUERAS FUERA DE SERVICIO 

 

Respuesta. Se precisa al ente de control que las talanqueras 

adquiridas por la Terminal a través del Contrato TT-99-2019 se encuentran 

en óptimas condiciones de funcionamiento, tal como se demostró en la visita 

administrativa en la Terminal Salitre; no obstante, por la alta afluencia de 

vehículos, en aras de no generar traumatismo en la operación o movilidad 

del sector, las mismas se dejan en estado vertical para asegurar el flujo 

vehicular, esto no significa que no se esté capturando la información de 

ingreso de los vehículos, a través de las antenas y las cámaras LPRD sin que 

tenga incidencia la talanquera. La funcionalidad de la talanquera es 

consecuencia de la lectura que hacen las antenas para activar el registro de 

ingreso, no es la talanquera la que activa el sistema. En consecuencia, la 

funcionalidad de las mismas es un aspecto mecánico que no determina la 

operatividad del sistema…”. 
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De acuerdo al Objeto Contractual  

 

“…El CONTRATISTA se obliga para con la CONTRATANTE a realizar 

el diseño, implementación, puesta en operación y funcionamiento (software 

y hardware), de un sistema de monitoreo, control de tiempos de permanencia 

para los vehículos en la zona operativa de la Terminal de transporte Salitre, 

Norte y Sur, incluye el suministro de los equipos y los insumos para la 

identificación individual de los mismos…”. 

 

En concordancia con lo anterior, la obligación 15 establece que el software 

debe ser capaz de capturar el TAG y la placa del vehículo, a fin de permitir la 

apertura automática de las talanqueras de ingreso y salida de la entidad. Por su 

parte, la obligación 16 dispone que el contratista debe garantizar el funcionamiento 

integral de la solución propuesta, tanto en sus componentes de hardware como de 

software. 

 

DECIMA PRIMERA. ESPECIFICACIONES TECNICAS: “…el 

CONTRATISTA se obliga para con la CONTRATANTE a realizar el diseño, 

implementación, puesta en operación y funcionamiento (software y hardware), de 

un sistema integral de monitoreo…” “a. Automatizar la entrada y salida de los 

vehículos de las diferentes zonas de carga y descarga de pasajeros aumentado de 

esta forma la movilidad y el flujo de vehículos…” o. Automatización de ingreso de 

cada vehículo por medio de tags RFID talanqueras (Según Anexo Técnico). 

 

“…no obstante, por la alta afluencia de vehículos, en aras de no 

generar traumatismo en la operación o movilidad del sector, las mismas se 

dejan en estado vertical para asegurar el flujo vehicular…” 

 

Así las cosas, lo anteriormente expuesto permite evidenciar que no existió 

por parte de la Terminal un estudio previo riguroso que permitiera identificar 
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aspectos tan relevantes y determinantes como la movilidad del sector, elemento que 

constituye el insumo esencial para la puesta en operación del sistema contratado. 

Lo anterior se confirma en la visita realizada el 25 de agosto de 2025 a las terminales 

Norte y Salitre, donde se observó que la misma entidad inhabilita las talanqueras, 

las cuales son el único punto de control que integra la información proveniente de 

los TAG, cámaras LPR, antenas y el software de gestión.  

 

Asimismo, se advirtió que los datos generados por las antenas no resultan 

confiables ni completos, en la medida en que varias de ellas se encuentran fuera de 

servicio, situación que también se presenta respecto de las cámaras LPR 

encargadas de la detección de placas vehiculares. 

 

Si el sistema fue concebido para capturar, analizar y procesar los diferentes 

datos a través de los Tags, Antenas, Cámaras y de más infraestructura, que 

convergen en bases de datos que de manera posterior serán procesados por los 

diferentes aplicativos (software de gestión) con un único fin, generar cobros por 

permanencia y mejorar la movilidad, dichos datos no serían confiables si existen 

dispositivos fuera de servicio, tal como se observa en la respuesta dada en la  

“…Gráfica 1. Extracto de Registros de entrada y salida…”. 

 

Para las placas THP632 y TXS948 ingresan a la misma hora de manera 

simultánea, donde hace referencia a 2 Sal Sin Línea CAM para la cámara THP632. 

 

Otro ejemplo: 

 

Para las placas VAK 343 y TXS948 ingresan a la misma hora de manera 

simultánea, donde hace referencia a 2 Sal Sin Línea CAM para la cámara ETL603. 
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La TTSA afirma: 

 

“La funcionalidad de la talanquera es consecuencia de la lectura que hacen 

las antenas para activar el registro de ingreso…”. 

 

La falta de funcionamiento de cualquiera de los componentes afecta la 

operatividad integral del sistema, lo que evidencia deficiencias en la planeación, 

ausencia de pruebas técnicas adecuadas, falta de mantenimiento y carencia de 

previsión técnica. Estas circunstancias derivaron en una inversión onerosa por parte 

de la Terminal, sin que se cumplieran la finalidad para la cual fue contratado el 

sistema. 

 

Por lo expuesto, y una vez analizados los argumentos presentados por la 

Entidad en su respuesta, los mismos no desvirtúan lo señalado por el Organismo 

de Control en la Carta de Observaciones; razón por la cual, se configura un hallazgo 

administrativo con incidencia fiscal en cuantía de mil cuatrocientos ochenta y dos 

millones quinientos sesenta y siete mil ochocientos cincuenta y ocho pesos m/cte 

($1.482.567.858.00) y presunta incidencia disciplinaria, se dará traslado a la 

Dirección de Responsabilidad Fiscal de la Contraloría de Bogotá y a la Personería 

de Bogotá D.C., para lo de su competencia y la Entidad deberá incluir acciones en 

el plan de mejoramiento a suscribir, a fin de garantizar se elimine la causa de lo 

evidenciado. 
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3.4.2.2 Contrato de Prestación de Servicios TT-34-2024 

 

3.4.2.2.1 Hallazgo administrativo con incidencia fiscal en cuantía de 

seiscientos cinco millones quinientos setenta mil ciento noventa y dos pesos m/cte 

$605.570.192, y presunta incidencia disciplinaria, por el pago injustificado del AIU 

y parte del IVA en el marco del contrato TT-034-2024. 

 

La Terminal de Trasporte S.A. - TTSA, suscribió el contrato TT-034-2024 

con la empresa Seguridad Superior Ltda., cuyo objeto fue “Prestar servicios de 

vigilancia y seguridad privada para los grupos de interés, bienes muebles e 

inmuebles, de toda la infraestructura que compone la Terminal de Transporte SA, 

y sus unidades de negocio”. 

 

En dicho contrato, se estableció que los pagos se realizarían de manera 

mensual, conforme a la oferta económica presentada por el contratista, la cual se 

detalla a continuación: 
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Cuadro 19 - Oferta Económica 

Valores en pesos 

COSTOS DEL RECURSO HUMANO PERMANENTE 

ÍT

E

M 

RECURSO 

HUMANO 

REQUERIDO  

A 

VALO

R 

UNITA

RIO 

MENS

UAL  

B 

VAL

OR 

PRI

MA 

SEG

URO 

DE 

VIDA 

C  

P

O

R

C

E

NT

AJ

E 

A

YS 

(%

) 

D  

 

VALOR 

A Y S 

(A+B)*

C) 

E 

SUBTOT

AL 

TARIFA  

(A+B+D) 

F 

PORCENTA

JE DE AIU 

SOBRE LA 

TARIFA (%) 

G 

VALOR 

DEL AIU  

(E*F) 

H 

SUBTOT

AL DEL 

SERVICI

O 

(E+G) 

I 

BASE 

GRAVA

BLE 

DEL IVA 

(No 

puede 

ser 

inferior 

al 10% 

del 

valor 

del 

contrat

o) 

J 

IVA 

19% 

SOB

RE 

BAS

E 

GRA

VAB

LE 

(I*19

%) 

K 

VALOR 

UNITARIO 

MENSUAL 

INCLUIDO 

AYS, AIU E 

IVA 

(H+I)  

L 

CA

NT

ID

AD 

DE 

SE

RV

ICI

OS 

VALOR 

TOTAL 

MENSUAL 

INCLUIDO

S TODOS 

LOS 

IMPUEST

OS Y 

COSTOS 

(K*L) 

1 Servicio de 

Coordinador. 

TIEMPO 

COMPLETO 

 $                                                

11.200.

000  

 $               

1.55

3  

8

% 

 $             

896.12

4  

 $           

12.097.6

77  

 

Admini

stració

n  

4%  $           

967.814  

 $                     

13.065.4

91  

 $        

1.306.54

9  

 $        

248.

244  

 $                  

13.313.736  

1  $                       

13.313.736  
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Imprevi

stos  

2% 

 

Utilidad  

2% 

 Total 

AIU  

8% 

2 Servicio de 

Coordinador 

HSE. TIEMPO 

COMPLETO 

 $                                                

10.000.

000  

 $               

1.55

3  

8

% 

 $             

800.12

4  

 $           

10.801.6

77  

 

Admini

stració

n  

4%  $           

864.134  

 $                     

11.665.8

11  

 $        

1.166.58

1  

 $        

221.

650  

 $                  

11.887.462  

1  $                       

11.887.462  

 

Imprevi

stos  

2% 

 

Utilidad  

2% 

 Total 

AIU  

8% 

3 Servicio de 

Supervisor con 

arma 24 HORAS 

 $                                                

11.778.

000  

 $               

4.65

9  

10

% 

 $          

1.178.2

66  

 $           

12.960.9

25  

 

Admini

stració

n  

4%  $        

1.036.87

4  

 $                     

13.997.7

99  

 $        

1.399.78

0  

 $        

265.

958  

 $                  

14.263.757  

3  $                       

42.791.271  
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Imprevi

stos  

2% 

 

Utilidad  

2% 

 Total 

AIU  

8% 

4 Servicio de 

Guarda de 

Seguridad (sin 

arma) 24 HORAS 

DOM A DOM 

 $                                                

11.778.

000  

 $               

4.65

9  

8

% 

 $             

942.61

3  

 $           

12.725.2

72  

 

Admini

stració

n  

4%  $        

1.018.02

2  

 $                     

13.743.2

93  

 $        

1.374.32

9  

 $        

261.

123  

 $                  

14.004.416  

41  $                     

574.181.05

7  

 

Imprevi

stos  

2% 

 

Utilidad  

2% 

 Total 

AIU  

8% 

5 Servicio de 

Operador de 

Medios 

 $                                                

11.778.

000  

 $               

4.65

9  

8

% 

 $             

942.61

3  

 $           

12.725.2

72  

 

Admini

stració

n  

4%  $        

1.018.02

2  

 $                     

13.743.2

93  

 $        

1.374.32

9  

 $        

261.

123  

 $                  

14.004.416  

2  $                       

28.008.832  
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Tecnológicos 24 

HORAS 

 

Imprevi

stos  

2% 

 

Utilidad  

2% 

 Total 

AIU  

8% 

TOTAL MES (Incluido IVA + AYS)   $                     

670.182.358  

TOTAL  (Incluido IVA + AYS)* No. Meses a cotizar 12 M

es

es 

 $                  

8.042.188.

299  

COSTOS DEL RECURSO HUMANO ADICIONAL DE TEMPORADAS 

ÍT

E

M 

RECURSO 

HUMANO 

REQUERIDO  

A 

VALO

R 

UNITA

RIO 

B 

VAL

OR 

PRI

MA 

SEG

URO 

DE 

VIDA 

C  

P

O

R

C

E

NT

AJ

E 

A

YS 

D  

 

VALOR 

A Y S 

(A+B)*

C) 

E 

SUBTOT

AL 

TARIFA  

(A+B+D) 

F 

PORCENTA

JE DE AIU 

SOBRE LA 

TARIFA (%) 

G 

VALOR 

DEL AIU  

(E*F) 

H 

SUBTOT

AL DEL 

SERVICI

O 

(E+G) 

I 

BASE 

GRAVA

BLE 

DEL IVA 

(No 

puede 

ser 

inferior 

al 10% 

del 

J 

IVA 

19% 

SOB

RE 

BAS

E 

GRA

VAB

LE 

K 

VALOR 

UNITARIO 

INCLUIDO 

AYS, AIU E 

IVA 

(H+I)  

L 

CA

NT

ID

AD 

DE 

SE

RV

ICI

OS 

VALOR 

TOTAL 

INCLUIDO

S TODOS 

LOS 

IMPUEST

OS Y 

COSTOS 

(K*L) 
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(%

) 

valor 

del 

contrat

o) 

(I*19

%) 

1 Servicios 

adicionales de 

Guarda de 

Seguridad (sin 

arma) 24 HORAS 

para 

TEMPORADAS 

(Durante 77 DIAS 

por los 12 meses 

de vigencia del 

contrato) 

 $                                                

30.672.

026  

 $               

1.55

3  

8

% 

 $          

2.453.8

86  

 $           

33.127.4

65  

 

Admini

stració

n  

4%  $        

2.650.19

7  

 $                     

35.777.6

63  

 $        

3.577.76

6  

 $        

679.

776  

 $                  

36.457.438  

7  $                     

255.202.06

7  

 

Imprevi

stos  

2% 

 

Utilidad  

2% 

 Total 

AIU  

8% 

SERVICIO ADICIONAL ESPECIALIZADO POR SOLICITUD 

ÍT

E

M 

RECURSO 

HUMANO 

REQUERIDO  

A 

VALO

R 

UNITA

RIO  

B 

VAL

OR 

PRI

MA 

SEG

URO 

C  

P

O

R

C

E

NT

AJ

D  

 

VALOR 

A Y S 

(A+B)*

C) 

E 

SUBTOT

AL 

TARIFA  

(A+B+D) 

F 

PORCENTA

JE DE AIU 

SOBRE LA 

TARIFA (%) 

G 

VALOR 

DEL AIU  

(E*F) 

H 

SUBTOT

AL DEL 

SERVICI

O 

(E+G) 

I 

BASE 

GRAVA

BLE 

DEL IVA 

(No 

puede 

ser 

J 

IVA 

19% 

SOB

RE 

BAS

E 

GRA

K 

VALOR 

UNITARIO 

INCLUIDO 

AYS, AIU E 

IVA 

(H+I)  

L 

CA

NT

ID

AD 

DE 

SE

RV

VALOR 

TOTAL 

INCLUIDO

S TODOS 

LOS 

IMPUEST

OS Y 
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DE 

VIDA 

E 

A

YS 

(%

) 

inferior 

al 10% 

del 

valor 

del 

contrat

o) 

VAB

LE 

(I*19

%) 

ICI

OS 

COSTOS 

(K*L) 

1 Servicio de 

investigador. No 

exclusivo (24 

servicios al año) 

 $                                                  

2.000.0

00  

 $               

1.55

3  

8

% 

 $             

160.12

4  

 $             

2.161.67

7  

 

Admini

stració

n  

4%  $           

172.934  

 $                       

2.334.61

1  

 $           

233.461  

 $          

44.3

58  

 $                    

2.378.969  

24  $                       

57.095.257  

 

Imprevi

stos  

2% 

 

Utilidad  

2% 

 Total 

AIU  

8% 

 COSTO DEL RECURSO TÉCNICO Y TECNOLÓGICO PERMANENTE    

 ÍTE

M 

COSTOS DEL 

RECURSO 

TECNICO Y/O 

TECNOLOGICO 

A 

VAL

OR 

UNIT

ARI

B 

C

A

NT

ID

C 

SUBTO

TAL 

(A*B) 

D 

PORCENTAJE DE 

AIU SOBRE LA 

TARIFA (%) 

E 

VA

LO

R 

DE

F 

SUBTOT

AL DEL 

RECURS

G 

BASE 

DEL IVA 

SOBRE 

AIU 

H 

PORCE

NTAJE 

DE IVA 

I 

VAL

OR 

DEL 

IVA 

J 

SUBTOTA

L 

MENSUAL 

INCLUIDO 
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O 

MEN

SUA

L 

A

D 

D

E 

EL

E

M

E

NT

O

S 

L 

AI

U 

(C*

D) 

O 

(C+E) 

(No 

puede 

ser 

inferior 

al 10% 

del valor 

del 

contrato

) 

(G*H

) 

IVA 

(F+I) 

 1 Vehículos auto 

balanceados 

 $        

2.22

3.72

0  

5  $        

11.118.

600  

 

Administr

ación  

4%  $        

88

9.4

88  

 $      

12.008.0

88  

 $                       

1.200.80

9  

19%  $        

228.

154  

 $                  

12.236.242  

  

  

Imprevist

os  

2%   

  Utilidad  2%   

  Total 

AIU  

8%   

 2 Equipos 

de 

Radios 

Portátil

es 

 $             

62.3

17  

51  $          

3.178.1

67  

 

Administr

ación  

4%  $        

25

 $        

3.432.42

0  

 $                          

343.242  

19%  $          

65.2

16  

 $                    

3.497.636  
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 comunicac

ión 

(Incluid

o radio 

base) 

 

Imprevist

os  

2% 4.2

53  

  

  Utilidad  2%   

  Total 

AIU  

8%   

 Equipo

s de 

comuni

cación 

person

al - 

Avantel

es 

 $             

80.5

40  

30  $          

2.416.2

00  

 

Administr

ación  

4%  $        

19

3.2

96  

 $        

2.609.49

6  

 $                          

260.950  

19%  $          

49.5

80  

 $                    

2.659.076  

  

  

Imprevist

os  

2%   

  Utilidad  2%   

  Total 

AIU  

8%   

 3 Botones de pánico  $             

46.9

00  

10  $             

469.00

0  

 

Administr

ación  

4%  $          

37.

52

0  

 $           

506.520  

 $                            

50.652  

19%  $            

9.62

4  

 $                       

516.144  

  

  

Imprevist

os  

2%   

  Utilidad  2%   

  Total 

AIU  

8%   
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 4 Servicio de Dron (6 

servicios x 12 

meses) 

 $           

631.

000  

6  $          

3.786.0

00  

 

Administr

ación  

4%  $        

30

2.8

80  

 $        

4.088.88

0  

 $                          

408.888  

19%  $          

77.6

89  

 $                    

4.166.569  

  

  

Imprevist

os  

2%   

  Utilidad  2%   

  Total 

AIU  

8%   

 5 Espejos cóncavos  $             

14.3

00  

6  $               

85.800  

 

Administr

ación  

4%  $            

6.8

64  

 $             

92.664  

 $                              

9.266  

19%  $            

1.76

1  

 $                         

94.425  

  

  

Imprevist

os  

2%   

  Utilidad  2%   

  Total 

AIU  

8%   

 6 GPS  $             

79.1

80  

3  $             

237.54

0  

 

Administr

ación  

4%  $          

19.

00

3  

 $           

256.543  

 $                            

25.654  

19%  $            

4.87

4  

 $                       

261.418  

  

  

Imprevist

os  

2%   
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  Utilidad  2%   

  Total 

AIU  

8%   

 TOTAL MES (Incluido AIU e IVA)   $                  

23.431.509  

  

 TOTAL  (Incluido AIU e IVA)* No. Meses a cotizar 12 Mes

es 

 $                

281.178.11

0  

  

Fuente: Secop II – Oferta económica proceso CO1_PCCNTR_6097537 
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De acuerdo con lo anterior, y según lo informado por la TTSA mediante oficio 

20250110090831 de septiembre 4 de 2025, se pudieron evidenciar los siguientes pagos 

hasta el presente informe, en desarrollo del contrato: 

 

Cuadro 20 - Detalle Facturas pagadas contrato TT-34-2024 

Valores en pesos 

NO. 

FACTUR

A 

PERI

ODO 

SERVICIO 

FACTURADO 

 VALOR 

PAGADO  

 SUBTOTAL  IVA AIU AYS COSTO 

SERVICIO 

+ POLIZA 

FVEN566

65 

abr-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

       

207.517.9

40,72  

   

203.648.617

,00  

    

3.869.323

,72  

    

20.364.861

,70  

    

14.662.700

,42  

            

168.621.054

,88  

FVEN566

67 

abr-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

70.281.41

9,45  

     

68.970.971,

00  

    

1.310.448

,45  

       

6.897.097,

10  

       

4.965.909,

91  

              

57.107.963,

99  

FVEN566

69 

abr-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

70.281.41

9,45  

     

68.970.971,

00  

    

1.310.448

,45  

       

6.897.097,

10  

       

4.965.909,

91  

              

57.107.963,

99  

FVEN566

71 

abr-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

39.693.10

7,00  

     

38.953.000,

00  

        

740.107,0

0  

       

3.895.300,

00  

       

2.804.616,

00  

              

32.253.084,

00  

FVEN566

72 

abr-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

30.447.46

8,31  

     

29.879.753,

00  

        

567.715,3

1  

       

2.987.975,

30  

       

2.151.342,

22  

              

24.740.435,

48  

FVEN566

73 

abr-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

           

5.434.534

,88  

       

5.333.204,0

0  

        

101.330,8

8  

          

533.320,40  

          

383.990,69  

                

4.415.892,9

1  

FVEN567

20 

may-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

       

207.517.9

40,72  

   

203.648.617

,00  

    

3.869.323

,72  

    

20.364.861

,70  

    

14.662.700

,42  

            

168.621.054

,88  

FVEN567

22 

may-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

70.281.41

9,45  

     

68.970.971,

00  

    

1.310.448

,45  

       

6.897.097,

10  

       

4.965.909,

91  

              

57.107.963,

99  
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NO. 

FACTUR

A 

PERI

ODO 

SERVICIO 

FACTURADO 

 VALOR 

PAGADO  

 SUBTOTAL  IVA AIU AYS COSTO 

SERVICIO 

+ POLIZA 

FVEN567

24 

may-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

70.281.41

9,45  

     

68.970.971,

00  

    

1.310.448

,45  

       

6.897.097,

10  

       

4.965.909,

91  

              

57.107.963,

99  

FVEN567

26 

may-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

42.013.24

6,70  

     

41.229.879,

00  

        

783.367,7

0  

       

4.122.987,

90  

       

2.968.551,

29  

              

34.138.339,

81  

FVEN567

28 

may-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

30.447.46

8,31  

     

29.879.753,

00  

        

567.715,3

1  

       

2.987.975,

30  

       

2.151.342,

22  

              

24.740.435,

48  

FVEN567

29 

may-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

           

5.434.534

,88  

       

5.333.204,0

0  

        

101.330,8

8  

          

533.320,40  

          

383.990,69  

                

4.415.892,9

1  

FVEN577

16 

jun-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

       

240.818.4

91,85  

   

236.328.255

,00  

    

4.490.236

,85  

    

23.632.825

,50  

    

17.015.634

,36  

            

195.679.795

,14  

FVEN577

18 

jun-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

92.642.81

0,94  

     

90.915.418,

00  

    

1.727.392

,94  

       

9.091.541,

80  

       

6.545.910,

10  

              

75.277.966,

10  

FVEN577

20 

jun-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

92.446.94

9,97  

     

90.723.209,

00  

    

1.723.740

,97  

       

9.072.320,

90  

       

6.532.071,

05  

              

75.118.817,

05  

FVEN577

22 

jun-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

47.518.61

6,34  

     

46.632.597,

00  

        

886.019,3

4  

       

4.663.259,

70  

       

3.357.546,

98  

              

38.611.790,

32  

FVEN577

24 

jun-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

30.447.46

8,31  

     

29.879.753,

00  

        

567.715,3

1  

       

2.987.975,

30  

       

2.151.342,

22  

              

24.740.435,

48  

FVEN577

25 

jun-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

           

5.434.534

,88  

       

5.333.204,0

0  

        

101.330,8

8  

          

533.320,40  

          

383.990,69  

                

4.415.892,9

1  
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NO. 

FACTUR

A 

PERI

ODO 

SERVICIO 

FACTURADO 

 VALOR 

PAGADO  

 SUBTOTAL  IVA AIU AYS COSTO 

SERVICIO 

+ POLIZA 

FVEN581

64 

jul-24 SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

       

223.190.0

91,43  

   

219.028.549

,00  

    

4.161.542

,43  

    

21.902.854

,90  

    

15.770.055

,53  

            

181.355.638

,57  

FVEN581

66 

jul-24 SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

72.479.52

6,77  

     

71.128.093,

00  

    

1.351.433

,77  

       

7.112.809,

30  

       

5.121.222,

70  

              

58.894.061,

00  

FVEN581

68 

jul-24 SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

72.479.52

6,77  

     

71.128.093,

00  

    

1.351.433

,77  

       

7.112.809,

30  

       

5.121.222,

70  

              

58.894.061,

00  

FVEN581

70 

jul-24 SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

47.779.59

0,40  

     

46.888.705,

00  

        

890.885,4

0  

       

4.688.870,

50  

       

3.375.986,

76  

              

38.823.847,

74  

FVEN581

72 

jul-24 SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

30.590.79

7,79  

     

30.020.410,

00  

        

570.387,7

9  

       

3.002.041,

00  

       

2.161.469,

52  

              

24.856.899,

48  

FVEN581

73 

jul-24 SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

           

5.458.519

,08  

       

5.356.741,0

0  

        

101.778,0

8  

          

535.674,10  

          

385.685,35  

                

4.435.381,5

5  

FVEN591

20 

ago-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

       

225.955.4

27,14  

   

221.742.323

,00  

    

4.213.104

,14  

    

22.174.232

,30  

    

15.965.447

,26  

            

183.602.643

,44  

FVEN591

22 

ago-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

70.901.76

2,19  

     

69.579.747,

00  

    

1.322.015

,19  

       

6.957.974,

70  

       

5.009.741,

78  

              

57.612.030,

52  

FVEN591

24 

ago-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

70.901.76

2,19  

     

69.579.747,

00  

    

1.322.015

,19  

       

6.957.974,

70  

       

5.009.741,

78  

              

57.612.030,

52  

FVEN591

26 

ago-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

48.551.89

9,67  

     

47.646.614,

00  

        

905.285,6

7  

       

4.764.661,

40  

       

3.430.556,

21  

              

39.451.396,

39  
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NO. 

FACTUR

A 

PERI

ODO 

SERVICIO 

FACTURADO 

 VALOR 

PAGADO  

 SUBTOTAL  IVA AIU AYS COSTO 

SERVICIO 

+ POLIZA 

FVEN591

28 

ago-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

30.716.21

3,25  

     

30.143.487,

00  

        

572.726,2

5  

       

3.014.348,

70  

       

2.170.331,

06  

              

24.958.807,

24  

FVEN591

29 

ago-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

10.838.49

5,68  

     

10.636.404,

00  

        

202.091,6

8  

       

1.063.640,

40  

          

765.821,09  

                

8.806.942,5

1  

FVEN601

97 

sep-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

       

226.324.4

31,49  

   

222.104.447

,00  

    

4.219.984

,49  

    

22.210.444

,70  

    

15.991.520

,18  

            

183.902.482

,12  

FVEN601

99 

sep-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

70.901.76

2,19  

     

69.579.747,

00  

    

1.322.015

,19  

       

6.957.974,

70  

       

5.009.741,

78  

              

57.612.030,

52  

FVEN602

01 

sep-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

70.901.76

2,19  

     

69.579.747,

00  

    

1.322.015

,19  

       

6.957.974,

70  

       

5.009.741,

78  

              

57.612.030,

52  

FVEN602

05 

sep-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

48.710.04

4,39  

     

47.801.810,

00  

        

908.234,3

9  

       

4.780.181,

00  

       

3.441.730,

32  

              

39.579.898,

68  

FVEN602

07 

sep-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

30.716.21

3,25  

     

30.143.487,

00  

        

572.726,2

5  

       

3.014.348,

70  

       

2.170.331,

06  

              

24.958.807,

24  

FVEN602

08 

sep-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

           

5.482.503

,28  

       

5.380.278,0

0  

        

102.225,2

8  

          

538.027,80  

          

387.380,02  

                

4.454.870,1

8  

FVEN613

35 

oct-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

       

250.463.8

91,37  

   

245.793.809

,00  

    

4.670.082

,37  

    

24.579.380

,90  

    

17.697.154

,25  

            

203.517.273

,85  

FVEN613

37 

oct-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

85.561.63

0,15  

     

83.966.271,

00  

    

1.595.359

,15  

       

8.396.627,

10  

       

6.045.571,

51  

              

69.524.072,

39  
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NO. 

FACTUR

A 

PERI

ODO 

SERVICIO 

FACTURADO 

 VALOR 

PAGADO  

 SUBTOTAL  IVA AIU AYS COSTO 

SERVICIO 

+ POLIZA 

FVEN613

39 

oct-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

85.561.63

0,15  

     

83.966.271,

00  

    

1.595.359

,15  

       

8.396.627,

10  

       

6.045.571,

51  

              

69.524.072,

39  

FVEN613

41 

oct-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

56.209.84

1,59  

     

55.161.768,

00  

    

1.048.073

,59  

       

5.516.176,

80  

       

3.971.647,

30  

              

45.673.943,

90  

FVEN613

43 

oct-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

30.716.21

3,25  

     

30.143.487,

00  

        

572.726,2

5  

       

3.014.348,

70  

       

2.170.331,

06  

              

24.958.807,

24  

FVEN613

44 

oct-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

           

5.482.503

,28  

       

5.380.278,0

0  

        

102.225,2

8  

          

538.027,80  

          

387.380,02  

                

4.454.870,1

8  

FVEN623

82 

nov-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

       

243.466.0

49,49  

   

238.926.447

,00  

    

4.539.602

,49  

    

23.892.644

,70  

    

17.202.704

,18  

            

197.831.098

,12  

FVEN623

84 

nov-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

88.060.95

1,83  

     

86.418.991,

00  

    

1.641.960

,83  

       

8.641.899,

10  

       

6.222.167,

35  

              

71.554.924,

55  

FVEN623

86 

nov-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

88.037.23

0,53  

     

86.395.712,

00  

    

1.641.518

,53  

       

8.639.571,

20  

       

6.220.491,

26  

              

71.535.649,

54  

FVEN623

88 

nov-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

73.673.65

5,16  

     

72.299.956,

00  

    

1.373.699

,16  

       

7.229.995,

60  

       

5.205.596,

83  

              

59.864.363,

57  

FVEN623

90 

nov-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

30.716.21

3,25  

     

30.143.487,

00  

        

572.726,2

5  

       

3.014.348,

70  

       

2.170.331,

06  

              

24.958.807,

24  

FVEN623

91 

nov-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

           

7.632.996

,81  

       

7.490.674,0

0  

        

142.322,8

1  

          

749.067,40  

          

539.328,53  

                

6.202.278,0

7  
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NO. 

FACTUR

A 

PERI

ODO 

SERVICIO 

FACTURADO 

 VALOR 

PAGADO  

 SUBTOTAL  IVA AIU AYS COSTO 

SERVICIO 

+ POLIZA 

FVEN630

60 

dic-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

       

242.262.5

06,13  

   

238.536.565

,00  

    

4.532.194

,74  

    

23.853.656

,50  

    

17.174.632

,68  

            

197.508.275

,82  

FVEN630

62 

dic-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

81.722.90

4,30  

     

80.466.025,

00  

    

1.528.854

,48  

       

8.046.602,

50  

       

5.793.553,

80  

              

66.625.868,

70  

FVEN630

64 

dic-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

90.293.01

3,59  

     

88.904.328,

00  

    

1.689.182

,23  

       

8.890.432,

80  

       

6.401.111,

62  

              

73.612.783,

58  

FVEN630

67 

dic-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

73.464.87

4,70  

     

72.335.002,

00  

    

1.374.365

,04  

       

7.233.500,

20  

       

5.208.120,

14  

              

59.893.381,

66  

FVEN630

69 

dic-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

30.614.32

8,25  

     

30.143.487,

00  

        

572.726,2

5  

       

3.014.348,

70  

       

2.170.331,

06  

              

24.958.807,

24  

FVEN630

70 

dic-

24 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

           

5.464.317

,93  

       

5.380.278,0

0  

        

102.225,2

8  

          

538.027,80  

          

387.380,02  

                

4.454.870,1

8  

FVEN641

01 

ene-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

84.286.98

4,27  

     

82.990.670,

00  

    

1.576.822

,73  

       

8.299.067,

00  

       

5.975.328,

24  

              

68.716.274,

76  

FVEN641

03 

ene-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

93.670.93

5,25  

     

92.230.298,

00  

    

1.752.375

,66  

       

9.223.029,

80  

       

6.640.581,

46  

              

76.366.686,

74  

FVEN641

05 

ene-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

80.290.51

7,56  

     

79.055.668,

00  

    

1.502.057

,69  

       

7.905.566,

80  

       

5.692.008,

10  

              

65.458.093,

10  

FVEN641

07 

ene-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

33.521.54

9,67  

     

33.005.996,

00  

        

627.113,9

2  

       

3.300.599,

60  

       

2.376.431,

71  

              

27.328.964,

69  
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NO. 

FACTUR

A 

PERI

ODO 

SERVICIO 

FACTURADO 

 VALOR 

PAGADO  

 SUBTOTAL  IVA AIU AYS COSTO 

SERVICIO 

+ POLIZA 

FVEN641

08 

ene-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

           

5.983.224

,58  

       

5.891.204,0

0  

        

111.932,8

8  

          

589.120,40  

          

424.166,69  

                

4.877.916,9

1  

FVEN641

17 

ene-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

       

255.116.9

11,94  

   

251.193.273

,00  

    

4.772.672

,19  

    

25.119.327

,30  

    

18.085.915

,66  

            

207.988.030

,04  

FVEN650

62 

feb-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

       

243.638.4

51,17  

   

240.566.418

,00  

    

4.570.761

,94  

    

24.056.641

,80  

    

17.320.782

,10  

            

199.188.994

,10  

FVEN650

64 

feb-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

76.875.42

0,90  

     

75.906.100,

00  

    

1.442.215

,90  

       

7.590.610,

00  

       

5.465.239,

20  

              

62.850.250,

80  

FVEN650

66 

feb-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

86.233.03

8,94  

     

85.145.728,

00  

    

1.617.768

,83  

       

8.514.572,

80  

       

6.130.492,

42  

              

70.500.662,

78  

FVEN650

68 

feb-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

80.065.20

8,90  

     

79.055.668,

00  

    

1.502.057

,69  

       

7.905.566,

80  

       

5.692.008,

10  

              

65.458.093,

10  

FVEN650

70 

feb-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

33.427.48

2,57  

     

33.005.996,

00  

        

627.113,9

2  

       

3.300.599,

60  

       

2.376.431,

71  

              

27.328.964,

69  

FVEN650

71 

feb-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

           

5.966.434

,65  

       

5.891.201,0

0  

        

111.932,8

2  

          

589.120,10  

          

424.166,47  

                

4.877.914,4

3  

FVEN658

75 

mar-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

       

244.823.0

53,07  

   

241.404.786

,00  

    

4.586.690

,93  

    

24.140.478

,60  

    

17.381.144

,59  

            

199.883.162

,81  

FVEN658

77 

mar-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

76.980.17

1,31  

     

75.906.100,

00  

    

1.442.215

,90  

       

7.590.610,

00  

       

5.465.239,

20  

              

62.850.250,

80  
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NO. 

FACTUR

A 

PERI

ODO 

SERVICIO 

FACTURADO 

 VALOR 

PAGADO  

 SUBTOTAL  IVA AIU AYS COSTO 

SERVICIO 

+ POLIZA 

FVEN658

79 

mar-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

86.350.54

0,04  

     

85.145.728,

00  

    

1.617.768

,83  

       

8.514.572,

80  

       

6.130.492,

42  

              

70.500.662,

78  

FVEN658

81 

mar-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

80.174.30

5,70  

     

79.055.668,

00  

    

1.502.057

,69  

       

7.905.566,

80  

       

5.692.008,

10  

              

65.458.093,

10  

FVEN658

83 

mar-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

33.473.03

0,85  

     

33.005.996,

00  

        

627.113,9

2  

       

3.300.599,

60  

       

2.376.431,

71  

              

27.328.964,

69  

FVEN658

84 

mar-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

           

5.974.564

,52  

       

5.891.204,0

0  

        

111.932,8

8  

          

589.120,40  

          

424.166,69  

                

4.877.916,9

1  

FVEN667

98 

abr-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

       

110.091.4

07,18  

   

108.555.349

,00  

    

2.062.551

,63  

    

10.855.534

,90  

       

7.815.985,

13  

              

89.883.828,

97  

FVEN668

01 

abr-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

       

254.747.6

57,82  

   

251.193.273

,00  

    

4.772.672

,19  

    

25.119.327

,30  

    

18.085.915

,66  

            

207.988.030

,04  

FVEN668

03 

abr-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

84.164.98

7,98  

     

82.990.670,

00  

    

1.576.822

,73  

       

8.299.067,

00  

       

5.975.328,

24  

              

68.716.274,

76  

FVEN668

06 

abr-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

80.174.30

5,70  

     

79.055.668,

00  

    

1.502.057

,69  

       

7.905.566,

80  

       

5.692.008,

10  

              

65.458.093,

10  

FVEN668

08 

abr-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

33.473.03

0,85  

     

33.005.996,

00  

        

627.113,9

2  

       

3.300.599,

60  

       

2.376.431,

71  

              

27.328.964,

69  

FVEN674

79 

may-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

       

244.996.8

35,79  

   

241.578.500

,00  

    

4.589.991

,50  

    

24.157.850

,00  

    

17.393.652

,00  

            

200.026.998

,00  
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NO. 

FACTUR

A 

PERI

ODO 

SERVICIO 

FACTURADO 

 VALOR 

PAGADO  

 SUBTOTAL  IVA AIU AYS COSTO 

SERVICIO 

+ POLIZA 

FVEN680

02 

may-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

76.980.17

1,31  

     

75.906.100,

00  

    

1.442.215

,90  

       

7.590.610,

00  

       

5.465.239,

20  

              

62.850.250,

80  

FVEN680

04 

may-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

       

117.712.8

30,63  

   

116.070.434

,00  

    

2.205.338

,25  

    

11.607.043

,40  

       

8.357.071,

25  

              

96.106.319,

35  

FVEN692

85 

abr-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

17.617.33

3,08  

     

17.371.526,

00  

        

330.058,9

9  

       

1.737.152,

60  

       

1.250.749,

87  

              

14.383.623,

53  

FVEN692

86 

may-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

33.473.03

0,85  

     

33.005.996,

00  

        

627.113,9

2  

       

3.300.599,

60  

       

2.376.431,

71  

              

27.328.964,

69  

FVEN692

88 

may-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

12.378.08

6,06  

     

12.205.377,

00  

        

231.902,1

6  

       

1.220.537,

70  

          

878.787,14  

              

10.106.052,

16  

FVEN692

89 

may-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

80.174.30

5,70  

     

79.055.668,

00  

    

1.502.057

,69  

       

7.905.566,

80  

       

5.692.008,

10  

              

65.458.093,

10  

FVEN692

90 

may-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

               

566.820,6

1  

           

558.912,00  

          

10.619,33  

            

55.891,20  

            

40.241,66  

                    

462.779,14  

FVEN692

91 

jun-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

       

261.635.5

41,51  

   

257.985.053

,00  

    

4.901.716

,01  

    

25.798.505

,30  

    

18.574.923

,82  

            

213.611.623

,88  

FVEN692

93 

jun-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

88.270.59

5,76  

     

87.038.994,

00  

    

1.653.740

,89  

       

8.703.899,

40  

       

6.266.807,

57  

              

72.068.287,

03  

FVEN692

94 

jun-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

               

910.343,0

0  

           

897.641,90  

          

17.055,20  

            

89.764,19  

            

64.630,22  

                    

743.247,49  
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NO. 

FACTUR

A 
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ODO 

SERVICIO 

FACTURADO 
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PAGADO  

 SUBTOTAL  IVA AIU AYS COSTO 

SERVICIO 

+ POLIZA 

FVEN692

95 

jun-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

       

129.003.2

55,08  

   

127.203.328

,00  

    

2.416.863

,23  

    

12.720.332

,80  

       

9.158.639,

62  

            

105.324.355

,58  

FVEN692

97 

jun-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

80.174.30

5,70  

     

79.055.668,

00  

    

1.502.057

,69  

       

7.905.566,

80  

       

5.692.008,

10  

              

65.458.093,

10  

FVEN692

98 

jun-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

           

8.502.306

,03  

       

8.383.677,0

0  

        

159.289,8

6  

          

838.367,70  

          

603.624,74  

                

6.941.684,5

6  

FVEN693

00 

jun-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

33.473.03

0,85  

     

33.005.996,

00  

        

627.113,9

2  

       

3.300.599,

60  

       

2.376.431,

71  

              

27.328.964,

69  

FVEN693

01 

jun-

25 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

         

12.378.08

6,06  

     

12.205.377,

00  

        

231.902,1

6  

       

1.220.537,

70  

          

878.787,14  

              

10.106.052,

16  

FVEN566

66 

abr-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

7.762.014

,08  

       

7.617.285,6

4  

        

144.728,4

3  

          

761.728,56  

                           

-    

                

6.855.557,0

8  

FVEN566

68 

abr-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

               

914.697,2

1  

           

897.642,00  

          

17.055,20  

            

89.764,20  

                           

-    

                    

807.877,80  

FVEN566

70 

abr-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

3.445.034

,80  

       

3.380.799,6

0  

          

64.235,19  

          

338.079,96  

                           

-    

                

3.042.719,6

4  

FVEN567

21 

may-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

7.762.014

,08  

       

7.617.285,6

4  

        

144.728,4

3  

          

761.728,56  

                           

-    

                

6.855.557,0

8  

FVEN567

23 

may-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

               

914.697,2

1  

           

897.642,00  

          

17.055,20  

            

89.764,20  

                           

-    

                    

807.877,80  
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NO. 

FACTUR

A 

PERI

ODO 

SERVICIO 

FACTURADO 

 VALOR 

PAGADO  

 SUBTOTAL  IVA AIU AYS COSTO 

SERVICIO 

+ POLIZA 

FVEN567

25 

may-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

3.445.034

,80  

       

3.380.799,6

0  

          

64.235,19  

          

338.079,96  

                           

-    

                

3.042.719,6

4  

FVEN567

27 

may-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.447.247

,33  

       

2.401.617,6

0  

          

45.630,73  

          

240.161,76  

                           

-    

                

2.161.455,8

4  

FVEN577

17 

jun-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

         

17.277.88

8,52  

     

16.955.729,

64  

        

322.158,8

6  

       

1.695.572,

96  

                           

-    

              

15.260.156,

68  

FVEN577

19 

jun-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

               

914.697,2

1  

           

897.642,00  

          

17.055,20  

            

89.764,20  

                           

-    

                    

807.877,80  

FVEN577

21 

jun-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

3.445.034

,80  

       

3.380.799,6

0  

          

64.235,19  

          

338.079,96  

                           

-    

                

3.042.719,6

4  

FVEN577

23 

jun-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.447.247

,33  

       

2.401.617,6

0  

          

45.630,73  

          

240.161,76  

                           

-    

                

2.161.455,8

4  

FVEN581

65 

jul-24 MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

7.762.014

,08  

       

7.617.285,6

4  

        

144.728,4

3  

          

761.728,56  

                           

-    

                

6.855.557,0

8  

FVEN581

67 

jul-24 MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

               

914.697,2

1  

           

897.642,00  

          

17.055,20  

            

89.764,20  

                           

-    

                    

807.877,80  

FVEN581

69 

jul-24 MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

3.445.034

,80  

       

3.380.799,6

0  

          

64.235,19  

          

338.079,96  

                           

-    

                

3.042.719,6

4  

FVEN581

71 

jul-24 MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.447.247

,33  

       

2.401.617,6

0  

          

45.630,73  

          

240.161,76  

                           

-    

                

2.161.455,8

4  
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NO. 

FACTUR

A 

PERI

ODO 

SERVICIO 

FACTURADO 

 VALOR 

PAGADO  

 SUBTOTAL  IVA AIU AYS COSTO 

SERVICIO 

+ POLIZA 

FVEN591

21 

ago-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

7.762.014

,08  

       

7.617.285,6

4  

        

144.728,4

3  

          

761.728,56  

                           

-    

                

6.855.557,0

8  

FVEN591

23 

ago-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

               

914.697,2

1  

           

897.642,00  

          

17.055,20  

            

89.764,20  

                           

-    

                    

807.877,80  

FVEN591

25 

ago-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

3.445.034

,80  

       

3.380.799,6

0  

          

64.235,19  

          

338.079,96  

                           

-    

                

3.042.719,6

4  

FVEN591

27 

ago-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.447.247

,33  

       

2.401.617,6

0  

          

45.630,73  

          

240.161,76  

                           

-    

                

2.161.455,8

4  

FVEN601

98 

sep-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

3.193.817

,19  

       

3.134.266,1

2  

          

59.551,06  

          

313.426,61  

                           

-    

                

2.820.839,5

1  

FVEN602

00 

sep-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

               

914.697,2

1  

           

897.642,00  

          

17.055,20  

            

89.764,20  

                           

-    

                    

807.877,80  

FVEN602

04 

sep-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

1.160.936

,35  

       

1.139.289,8

4  

          

21.646,51  

          

113.928,98  

                           

-    

                

1.025.360,8

6  

FVEN602

06 

sep-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.447.247

,33  

       

2.401.617,6

0  

          

45.630,73  

          

240.161,76  

                           

-    

                

2.161.455,8

4  

FVEN613

36 

oct-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.867.517

,41  

       

2.814.050,4

4  

          

53.466,96  

          

281.405,04  

                           

-    

                

2.532.645,4

0  

FVEN613

38 

oct-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

               

914.697,2

1  

           

897.642,00  

          

17.055,20  

            

89.764,20  

                           

-    

                    

807.877,80  
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NO. 

FACTUR

A 

PERI

ODO 

SERVICIO 

FACTURADO 

 VALOR 

PAGADO  

 SUBTOTAL  IVA AIU AYS COSTO 

SERVICIO 

+ POLIZA 

FVEN613

40 

oct-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

               

997.786,4

7  

           

979.182,00  

          

18.604,46  

            

97.918,20  

                           

-    

                    

881.263,80  

FVEN613

42 

oct-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.447.247

,33  

       

2.401.617,6

0  

          

45.630,73  

          

240.161,76  

                           

-    

                

2.161.455,8

4  

FVEN623

83 

nov-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.867.517

,41  

       

2.814.050,4

4  

          

53.466,96  

          

281.405,04  

                           

-    

                

2.532.645,4

0  

FVEN623

85 

nov-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

               

914.697,2

1  

           

897.642,00  

          

17.055,20  

            

89.764,20  

                           

-    

                    

807.877,80  

FVEN623

87 

nov-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

               

997.786,4

7  

           

979.182,00  

          

18.604,46  

            

97.918,20  

                           

-    

                    

881.263,80  

FVEN623

89 

nov-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.447.247

,33  

       

2.401.617,6

0  

          

45.630,73  

          

240.161,76  

                           

-    

                

2.161.455,8

4  

FVEN630

61 

dic-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.858.006

,37  

       

2.814.050,9

1  

          

53.466,97  

          

281.405,09  

                           

-    

                

2.532.645,8

2  

FVEN630

63 

dic-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

               

911.663,0

8  

           

897.641,90  

          

17.055,20  

            

89.764,19  

                           

-    

                    

807.877,71  

FVEN630

65 

dic-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

               

994.476,7

2  

           

979.181,90  

          

18.604,46  

            

97.918,19  

                           

-    

                    

881.263,71  

FVEN630

68 

dic-

24 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.439.130

,86  

       

2.401.617,6

0  

          

45.630,73  

          

240.161,76  

                           

-    

                

2.161.455,8

4  
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NO. 

FACTUR

A 

PERI

ODO 

SERVICIO 

FACTURADO 

 VALOR 

PAGADO  

 SUBTOTAL  IVA AIU AYS COSTO 

SERVICIO 

+ POLIZA 

FVEN640

99 

ene-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.858.006

,37  

       

2.814.050,9

1  

          

53.466,97  

          

281.405,09  

                           

-    

                

2.532.645,8

2  

FVEN641

02 

ene-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

               

911.663,0

8  

           

897.641,90  

          

17.055,20  

            

89.764,19  

                           

-    

                    

807.877,71  

FVEN641

04 

ene-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

               

994.476,7

2  

           

979.181,90  

          

18.604,46  

            

97.918,19  

                           

-    

                    

881.263,71  

FVEN641

06 

ene-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.439.130

,86  

       

2.401.617,6

0  

          

45.630,73  

          

240.161,76  

                           

-    

                

2.161.455,8

4  

FVEN650

63 

feb-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.849.986

,33  

       

2.814.050,9

1  

          

53.466,97  

          

281.405,09  

                           

-    

                

2.532.645,8

2  

FVEN650

65 

feb-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

               

909.104,8

0  

           

897.641,90  

          

17.055,20  

            

89.764,19  

                           

-    

                    

807.877,71  

FVEN650

67 

feb-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

               

991.686,0

5  

           

979.181,90  

          

18.604,46  

            

97.918,19  

                           

-    

                    

881.263,71  

FVEN650

69 

feb-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.432.286

,25  

       

2.401.617,6

0  

          

45.630,73  

          

240.161,76  

                           

-    

                

2.161.455,8

4  

FVEN658

76 

mar-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.853.869

,73  

       

2.814.050,9

1  

          

53.466,97  

          

281.405,09  

                           

-    

                

2.532.645,8

2  

FVEN658

78 

mar-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

               

910.343,5

4  

           

897.641,90  

          

17.055,20  

            

89.764,19  

                           

-    

                    

807.877,71  
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NO. 

FACTUR

A 

PERI

ODO 

SERVICIO 

FACTURADO 

 VALOR 

PAGADO  

 SUBTOTAL  IVA AIU AYS COSTO 

SERVICIO 

+ POLIZA 

FVEN658

80 

mar-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

               

993.037,3

2  

           

979.181,90  

          

18.604,46  

            

97.918,19  

                           

-    

                    

881.263,71  

FVEN658

82 

mar-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.435.600

,48  

       

2.401.617,6

0  

          

45.630,73  

          

240.161,76  

                           

-    

                

2.161.455,8

4  

FVEN668

02 

abr-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.853.869

,73  

       

2.814.050,9

1  

          

53.466,97  

          

281.405,09  

                           

-    

                

2.532.645,8

2  

FVEN668

04 

abr-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

               

910.343,5

4  

           

897.641,90  

          

17.055,20  

            

89.764,19  

                           

-    

                    

807.877,71  

FVEN668

05 

abr-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

               

993.037,3

2  

           

979.181,90  

          

18.604,46  

            

97.918,19  

                           

-    

                    

881.263,71  

FVEN668

07 

abr-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.435.600

,48  

       

2.401.617,6

0  

          

45.630,73  

          

240.161,76  

                           

-    

                

2.161.455,8

4  

FVEN680

01 

may-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.853.869

,73  

       

2.814.050,9

1  

          

53.466,97  

          

281.405,09  

                           

-    

                

2.532.645,8

2  

FVEN680

03 

may-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

               

910.343,5

4  

           

897.641,90  

          

17.055,20  

            

89.764,19  

                           

-    

                    

807.877,71  

FVEN680

05 

may-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

6.470.192

,52  

       

6.364.781,9

0  

        

120.930,8

6  

          

636.478,19  

                           

-    

                

5.728.303,7

1  

FVEN680

07 

may-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.435.600

,48  

       

2.401.617,6

0  

          

45.630,73  

          

240.161,76  

                           

-    

                

2.161.455,8

4  
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NO. 

FACTUR

A 

PERI

ODO 

SERVICIO 

FACTURADO 

 VALOR 

PAGADO  

 SUBTOTAL  IVA AIU AYS COSTO 

SERVICIO 

+ POLIZA 

FVEN692

92 

jun-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

         

23.339.54

8,37  

     

22.964.933,

42  

        

436.333,7

3  

       

2.296.493,

34  

                           

-    

              

20.668.440,

08  

FVEN692

96 

jun-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.855.016

,72  

       

2.815.181,9

0  

          

53.488,46  

          

281.518,19  

                           

-    

                

2.533.663,7

1  

FVEN692

99 

jun-

25 

MEDIOS 

TECNOLOGICOS 

           

2.435.600

,48  

       

2.401.617,6

0  

          

45.630,73  

          

240.161,76  

                           

-    

                

2.161.455,8

4  

Fuente: Oficio 20250110090831 de septiembre 4 de 2025. 

Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 

 

Sin embargo, se pueden evidenciar las siguientes situaciones: 

 

1. AIU 

 

La Contraloría de Bogotá, realizó visita administrativa el día 25 de agosto de 

2025, en la cual la TTSA, suministró un concepto con radicado No. 20250030008573 

del 11 de marzo de 2025, en donde la misma entidad solicita el retiro del AIU. En dicho 

documento indican que “(…) aunque el supervisor pueda detectar un error en el cálculo 

del AIU, no tiene la autoridad para modificar unilateralmente el contrato, cualquier 

modificación debe ser acordada por ambas partes, según lo estipulado en las 

condiciones contractuales 

 

(…) Con la suscripción del contrato y su aceptación ambas partes estaban 

de acuerdo con la inclusión de ambos conceptos y como se distribuyen los 

costos en cada uno, hoy 10 meses después de su ejecución no podríamos 

manifestar lo contrario. 
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En el contrato TT-34-2024 cuyo objeto es "Prestar servicios de vigilancia y 

seguridad privada para los grupos de interés, bienes muebles e inmuebles, de 

toda la infraestructura que compone la Terminal de Transporte S.A., sus 

unidades de negocio y las áreas administradas por esta", se incluyeron detalles 

claros sobre lo que cubre cada concepto y como se justifica su cobro. 

 

Por lo anterior sí se pueden cobrar ambos conceptos, pero debe hacerse 

de manera que queden claramente diferenciados y no se dupliquen gastos.”. 

 

Ante el concepto contractual recibido, se debe realizar una evaluación basada en 

la normatividad sectorial vigente, el contenido del contrato y la diferenciación real entre 

los conceptos de AIU (Administración, Imprevistos y Utilidad) y Administración y 

Servicios dentro del contrato y la oferta económica. Sin embargo, la circular externa 

20231300001105 de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada es tajante: 

“(…) en contratos de vigilancia y seguridad regulados por ese régimen tarifario, no se 

puede cobrar figuras adicionales que impliquen duplicidad de gastos administrativos 

más allá de lo especificado en la estructura tarifaria mínima, salvo que existan servicios 

o bienes adicionales realmente separados y justificados”. 

 

El concepto contractual recibido señala que, si AIU y Administración y Servicios 

están completamente separados y definidos, y si cubren cosas distintas (demostrables 

en el contrato y anexos), su cobro puede estar justificado. No obstante, la autoridad 

sectorial advierte sobre la prohibición expresa de duplicar o superponer conceptos 

administrativos porque eso iría en contra del modelo protegido por la circular, situación 

que se presentó en este contrato. 

 

Por lo anterior, la circular prevalece sobre acuerdos contractuales si estos 

contravienen el régimen tarifario regulado; solo pueden coexistir AIU y Administración y 

Servicios si hay prueba clara y contractual de actividades o rubros diferenciados. 
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La oferta económica presentó evidencia de cómo la empresa estructuró los 

pagos por servicios de vigilancia y seguridad privada para 2024, diferenciando de 

manera explícita los conceptos de Administración y Servicios (AyS) y AIU 

(Administración, Imprevistos y Utilidad) en cada ítem cotizado.  

 

Detalla el cálculo de la tarifa de cada servicio, sumando a el valor unitario 

mensual, la prima de seguro de vida, un porcentaje por AyS, y posteriormente aplica el 

AIU sobre el subtotal que, ya incluye AyS. Se registra el porcentaje de AyS (8%) sobre 

los costos directos y luego un AIU total (8%: 4% administración, 2% imprevistos, 2% 

utilidad) aplicado sobre el resultado en la oferta económica. 

 

Como se puede observar en el cuadro anterior, la empresa Seguridad Superior 

Ltda., no solo cobró AIU sobre la sumatoria del valor del costo de personal + la póliza + 

la Administración y Servicios, sino que dicho cobro fue superior al pactado en la oferta 

económica, toda vez que en dicho documento establecieron a cobrar el 8% y en las 

facturas de cobro realizaban siempre el 10% por AIU. 

 

La circular establece que únicamente debe aplicarse el porcentaje de gastos de 

administración y supervisión sobre los costos directos (incluido el seguro de vida), y no 

permite sumar un AIU adicional sobre la tarifa regulada, salvo para bienes y servicios 

ajenos, claramente separados y cotizados como adicionales a la tarifa mínima regulada. 

 

La doble aplicación de porcentajes administrativos (primero AyS y luego AIU 

sobre el mismo monto base) contradice el modelo regulado por la circular, que busca 

que los gastos de administración, supervisión y utilidad estén integrados en el único 

porcentaje permitido para la tarifa mínima. 
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Los servicios o rubros adicionales (como recursos tecnológicos, servicios de 

temporada, etc.) sólo pueden tener AIU si son comprobablemente actividades 

separadas y no incluidas en la estructura mínima regulada, por lo que el valor del AIU 

correspondiente a este rubro se descarta como daño patrimonial. 

 

Se pudo evidenciar que en el Régimen Tarifario y Estructura de Costos la circular 

delimita claramente la estructura de la tarifa mínima: 

 

Costos directos: factores salariales, prestacionales, parafiscales, dotaciones, seguro 

de vida colectivo. 

 

Gastos administrativos y supervisión: porcentaje determinado por la circular 

(ejemplo: 8% o 10% según el sector). Para este caso fue aplicado el 8%. 

 

No se menciona, ni mucho menos autoriza, el cobro de AIU adicional a la tarifada 

estructurada. Por lo que, cualquier tarifa adicional distinta es expresamente considerada 

como no permitida y puede implicar prácticas restrictivas de la competencia o precios 

artificialmente bajos, así como afectación de derechos laborales. 

 

La Circular 20231300001105 prohíbe descuentos, recargos o beneficios no 

previstos en la tarifa regulada y exige que el usuario contratante se someta al régimen 

tarifario sin excepciones, solo permitiendo cobros adicionales por servicios o bienes 

conexos, separados expresamente de la tarifa mínima y precios de mercado. El artículo 

92 del Decreto Ley 356 de 1994 y DUR 1070 de 2015, indican que la tarifa mínima debe 

garantizar los costos laborales y operativos, sin figuras extra contractuales no 

reguladas. 
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Adicionalmente, en reiteradas Sentencias del Consejo de Estado10, se repudia la 

inclusión de cargos ajenos al régimen, especialmente aquellos que puedan configurar 

precios artificialmente bajos o prácticas restrictivas de competencia, lo que incluye 

cobros no autorizados o simulados como AIU extra. 

 

La Circular de la Superintendencia indica que “Las Empresas y Cooperativas de 

Vigilancia y Seguridad Privada [...] tienen la obligación de aplicar las tarifas mínimas 

señaladas [...] así garantizar el pago oportuno a los trabajadores por concepto de 

salarios, recargos y prestaciones [...] Al exigir o concebir la inclusión de bienes o 

servicios adicionales [...] no pueden propiciar el desconocimiento de los elementos que 

integran la tarifa mínima regulada y fijada por virtud de la ley".11  

 

No se permite el cobro de AIU adicional sobre la tarifa mínima regulada; 

cualquier carga de ese tipo constituye irregularidad y puede resultar en sanción por 

parte de la Superintendencia.  

 

Es de esta manera que los cobros de AIU asociados al servicio de vigilancia se 

consideran detrimento patrimonial, en este caso por valor de $753.360.051,79. 

 

2. IVA 

 

Según el marco normativo vigente en Colombia, para servicios de vigilancia y 

seguridad privada, el IVA debe calcularse sobre la base del valor total del servicio 

mensual, que incluye el valor unitario mensual del recurso humano más la prima del 

seguro de vida colectivo, pero no debe incluirse en la base del IVA el porcentaje de 

                                            
10

 Sentencia Consejo de Estado, Expediente 25000-23-26-000-1995-00881-01 (2012): Establece la responsabilidad fiscal por 

condiciones económicas artificialmente bajas o por cobros indebidos que causan daño económico al Estado. Sentencia Consejo de 
Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Sección Tercera, Exp. 43738 (2020): Señala la facultad y obligación de la entidad 
pública para rechazar ofertas con precios artificialmente bajos o cobranzas que no respetan la regulación y causan perjuicio 

11
 Circular-externa-20231300001105-tarifas-minimas-servicios-vigilancia-y-seguridad-privada-vigencia 2024. 
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gastos administrativos y de supervisión (AyS) ni el AIU (Administración, Imprevistos y 

Utilidad), ya que estos forman parte de la estructura de costos o están regulados y 

considerados. separadamente. 

 

La Circular Externa 20231300001105, en su numeral 3 señala que los 

parámetros para la determinación de tarifas de vigilancia privada aplican a la estructura 

mínima para costos de servicios, y que los impuestos y tributos se determinarán 

conforme a las normas especiales que los establezcan. El seguro de vida colectivo es 

parte de los costos directos sobre los que se calcula la tarifa mínima. 

 

La tarifa mínima se compone de costos directos (salarios, prestaciones sociales, 

primas de seguro) más gastos administrativos y supervisión, pero la base para el IVA 

debe ser coherente con el principio de no incluir en esta elementos ya gravados o 

considerados en costos indirectos regulados. 

 

La Ley 2155 de 2021 y Estatuto Tributario - ET12, regulan la base gravable del 

IVA, que para la prestación de servicios es el valor total del servicio efectivamente 

cobrado excluyendo cargos que no configuren contraprestación directa o que no formen 

parte del costo real del servicio. Los gastos como administración y supervisión 

(AyS), y AIU en contratos regulados, son conceptos que no generan base 

adicional para IVA pues ya están incorporados en la tarifa como porcentajes o 

conceptos específicos dentro del costo global. 

 

La circular Externa 20231300001105, indica que el valor de la prima del seguro 

de vida debe sumarse antes del cálculo del porcentaje de administración y supervisión, 

                                            
12

 Ley 2155 de 2021 (Reforma Tributaria) Regula la base gravable del IVA conforme al Estatuto Tributario y establece la obligación 

de cumplir con la normativa tributaria vigente, que implica no cobrar IVA sobre bases incorrectas o no imputables. Estatuto Tributario 
- Decreto 624 de 1989 (modificado) Artículo 437: Defina la base gravable del IVA para la prestación de servicios.  Artículo 438: 
Establece qué elementos se deben considerar para el cálculo correcto del IVA, excluyendo valores que no constituyen 
contraprestación o base económica real. 
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y en los cálculos de la tarifa mínima, pero no menciona que AyS o AIU deban 

considerarse en la base del IVA. 

 

Por lo tanto, la práctica adecuada es que el IVA se calcule sobre el valor unitario 

(salarios, prestaciones sociales) más la póliza de seguro, que forman la 

contraprestación real del servicio, sin incluir los recargos internos como AyS y AIU, 

evitando así una doble carga impositiva sobre costos administrativos ya considerados o 

regulados.  

 

El perjuicio patrimonial en entidades públicas ocurre cuando se registran gastos, 

pagos o costos indebidos, innecesarios o superiores a lo legalmente establecidos, 

generando un daño económico a los recursos públicos administrados13. En este caso, el 

pago adicional de IVA que no corresponde, por haber sido calculado sobre una base 

incorrecta (incluyendo AIU y AyS que legalmente no conforman base gravable para el 

IVA), puede considerarse un pago indebido. 

 

Dado que la Terminal de Transporte S.A., tiene una participación distrital 

mayoritaria (77.8053%), el manejo financiero y contable de los recursos involucra 

directamente fondos públicos del Distrito. El pago en exceso de IVA por bases 

incorrectas o indebidas implica un uso inadecuado de recursos públicos, 

configurándose como posible detrimento patrimonial para el Distrito. 

 

A continuación, se presenta la información del pago de IVA en las facturas y lo 

que según la Circular y el Estatuto Tributario debió ser pagado: 

 

 

                                            
13

 La Ley 42 de 1993 y Ley 43 de 1993 regulan la responsabilidad fiscal y la función de control de la Contraloría frente a actos que 

causan daño patrimonial al Estado. Además, el Estatuto Tributario y la legislación tributaria colombiana establecen claramente la 
correcta base gravable de impuestos como el IVA, para evitar cobros indebidos y garantizar la correcta gestión de los recursos 
públicos. El Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA) también contempla la actuación 
frente a daños al patrimonio público. 
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Cuadro 21 - IVA en el contrato TT-34-2024 

Valores en pesos 

ÍTEM TOTAL 

FACTURAS 

SUBTOTAL 

FACTURAS 

BASE DE 

IVA 

FACTURA

S 

IVA 

PAGADO 

BASE DE 

IVA 

SEGÚN 

CIRCULA

R Y ET 

IVA 

SEGÚN 

CIRCULA

R Y ET 

DIFEREN

CIA EN 

IVA 

PAGADO 

MEDIOS 

TECNOLÓGI

COS 

$179.360.28

1  

$176.303.63

7  

$17.630.3

64  

 

$3.349.76

9  

$15.867.3

27  

$3.014.79

2  

$334.977  

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

$7.658.975.

966  

$7.533.600.

518  

$753.360.

052  

$143.138.

410  

$623.782.

123  

$118.518.

603  

$24.619.8

06  

Total general $7.838.336.

247  

$7.709.904.

155  

$770.990.

415  

$146.488.

179  

$639.649.

450  

$121.533.

396  

$24.954.7

83  

Fuente: Oficio 20250110090831 de septiembre 4 de 2025. 

Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 

 

Teniendo en cuenta todo lo mencionado se puede concluir que existe daño 

patrimonial tanto por el pago injustificado de AIU a el servicio de vigilancia, como el 

pago adicional de IVA por error de cálculo al tomar la base del impuesto incorrecta y 

teniendo en cuenta que la TTSA es una empresa de economía mixta con una 

participación del Distrito Capital del 77.8053%, se presenta a continuación el detrimento 

correspondiente en el presente informe: 

 

Cuadro 22 - Detrimento Patrimonial participación Distrital en TTSA 

Valores en pesos 

Factor Detrimento Valor Total Detrimento Valor correspondiente al Distrito 

Capital (77.8053%) 

AIU  $                753.360.052   $                586.154.048  

IVA  $                  24.954.783   $                  19.416.144  

Total  $                778.314.835   $                605.570.192  
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Fuente: Oficio 20250110090831 de septiembre 4 de 2025, Circular Externa 20231300001105 

(Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada), Ley 2155 de 2021 (Reforma Tributaria) respecto a 

los artículos 437 y 438 del Estatuto Tributario - Decreto 624 de 1989. 

Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 

 

De acuerdo con la normativa mencionada y los hechos evidenciados en 

desarrollo del proceso auditor, se observa un presunto incumplimiento a lo dispuesto en 

el artículo 10 y 12 de la Ley 42 de 1993, los artículos 67 y 95 de la Ley 43 de 1993 

(Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo - CPACA), 

el artículo 92 del Decreto Ley 356 de 1994 (Sector Defensa Seguridad Privada), los 

numerales 1, 2, 3 y 4 de la Circular Externa 20231300001105 (Superintendencia de 

Vigilancia y Seguridad Privada), la Ley 2155 de 2021 (Reforma Tributaria) respecto a 

los artículos 437 y 438 del Estatuto Tributario - Decreto 624 de 1989. Además de la 

Sentencia del Consejo de Estado, Expediente 25000-23-26-000-1995-00881-01 (2012) 

que establece la responsabilidad fiscal por condiciones económicas artificialmente bajas 

o por cobros indebidos que causan daño económico al Estado y la Sentencia Consejo 

de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Sección Tercera, Exp. 43738 (2020) 

que señala la facultad y obligación de la entidad pública para rechazar ofertas con 

precios artificialmente bajos o cobranzas que no respetan la regulación y causan 

perjuicio, además de los Numerales 1 y 16, del artículo 38 de la Ley 1952 de 2019. 

 

Análisis de respuesta del sujeto de vigilancia y control fiscal  

 

Una vez analizada la respuesta dada a la Carta de Observaciones, mediante 

oficio No. 20250110098321 del 29 de septiembre de 2025 y radicada en este 

Organismo de Control con el No. 1-2025-23729 del 30 de septiembre de 2025, no se 

aceptan los argumentos planteados por la entidad, toda vez que, según la normativa 

sectorial (Circular Externa 20231300001105 de Supervigilancia), los costos y 

procedimientos tarifarios están regulados y los conceptos de AyS (Administración y 

Supervisión) y AIU deben estar bien diferenciados, sin duplicidad ni cobros indebidos.  
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Debe recordarse que el cobro del IVA se encuentra condicionado a la base 

gravable real y legalmente determinada, por lo que no es procedente incorporar valores 

ajenos al hecho generador o que no se encuentren sujetos al tributo, conforme a lo 

dispuesto en el Estatuto Tributario Nacional. 

 

La TTSA aclara que los rubros AyS y AIU “se encuentran relacionados a partir de 

la Oferta Económica y reconocen gastos indirectos asociados a los servicios de 

vigilancia”, y que no son valores adicionales, sino parte de la estructura tarifaria y de 

oferta. Argumenta que la Circular mencionada busca evitar prácticas de competencia 

restrictiva o precios predatorios y que la interpretación del ente de control es errada al 

considerar los rubros como adicionales y sujetos a separación, defiende que el proceso 

estuvo soportado en la existencia de un contrato válido, con supervisión diligente y 

pagos conforme a lo pactado contractualmente. 

 

Sin embargo, según lo evidenciado por el ente de Control, la Circular 

20231300001105 establece límites y estructura para tarifas de vigilancia, diferenciando 

claramente qué puede y qué no puede integrar el costo directo e indirecto y cómo debe 

liquidarse el IVA. Si bien la circular permite sumar conceptos como administración y 

supervisión a los costos directos (ejemplo, prima del seguro de vida), también prevé 

que no se generen dobles cobros en relación con el personal ni se “inflen” bases para el 

cálculo de tarifas mínimas o impuestos. 

 

El pago de valores no debidos (por duplicidad conceptual, error o inobservancia 

de la regulación sectorial) configura un detrimento, aun si el contrato lo pacta (pacto que 

no puede sobrepasar la ley ni anular el control fiscal). 

 

La TTSA centra su defensa en la validez contractual y la buena fe, pero no 

desmonta ni rebate con profundidad el análisis técnico del “doble cobro” ni ofrece 

soporte jurídico sólido para justificar el esquema tarifario y tributario usado, quedando 
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corta frente a la observación planteada. Además, no aporta prueba sólida de que no 

hubo duplicidad en la liquidación del AIU y AyS, ni evidencia el cálculo correcto de la 

base de IVA.  

 

Por lo expuesto y una vez analizados los argumentos presentados por la Entidad 

en su respuesta, los mismos no desvirtúan lo señalado por el Organismo de Control en 

la Carta de Observaciones; razón por la cual, se configura un hallazgo administrativo 

con incidencia fiscal en cuantía de Seiscientos Cinco Millones Quinientos Setenta Mil 

Ciento Noventa y Dos Pesos M/CTE ($605.570.192) y presunta incidencia disciplinaria, 

se dará traslado a la Dirección de Responsabilidad Fiscal de la Contraloría de Bogotá 

D.C.,  y a la Personería de Bogotá D.C., para lo de su competencia y la Entidad deberá 

incluir acciones en el plan de mejoramiento a suscribir, a fin de garantizar se elimine la 

causa de lo evidenciado. 

 

3.4.2.3 Contratos de Obra TT-172-2024 y TT-112-2024 

 

3.4.2.3.1 Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por no 

aplicar el principio de planeación ya que se evidencia la actualización de precios según 

la oferta comercial, para el contrato TT 172 de 2024 sin que el mismo tuviese formula 

de reajuste. 

 

El ente de control solicitó toda la información correspondiente al Contrato TT 172 

de 2024, mediante acta de visita administrativa a la sede TTSA Salitre y Norte, el 

pasado 25 de agosto de 2025 y mediante Oficio No. 2 2025-17287, con el fin de realizar 

la verificación del procedimiento precontractual, contractual y de ejecución del mismo, 

obteniendo como resultado el cargue de la información por parte de la entidad auditada 

según enlace Respuesta 7 - Google Drive https://drive.google.com/drive/folders/1T-

9WP7oC2bcSHqRap2gqzeOkEhcyQg1O, que de acuerdo a la verificación de la 

información se puede evidenciar que el contrato ha sido objeto de una modificación 
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tanto en ítems no previstos, como en plazo de ejecución, y actualización de precios 

según la oferta comercial, el día 14 de mayo de 2025, según la información adjuntada 

se puede evidenciar que a la fecha el contrato ha sufrido varias suspensiones y 

ampliaciones a la suspensión, y que según información por los supervisores del 

contrato según acta de visita N° 2 el contrato lleva actualmente 40 días de ejecución. 

 

Del mismo modo, se puede evidenciar la siguiente trazabilidad: 

 

• Que, el día 16 de julio de 2024, se suscribió el Contrato TT-172 2024, cuyo 

objeto es: “Realizar el mantenimiento y recuperación áreas duras de la zona 

operativa de los parqueaderos administrados del IDU, Plan de Intervención 2024” 

• Que, como valor del contrato, se estableció la suma de MIL MILLONES DE 

PESOS M/CTE ($1.000.000.000) incluido AIU y todos los impuestos a que haya 

lugar, ejecutados como bolsa de monto agotable. 

• Cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 20240238 del 26 de abril 

de 2024. 

• Que, al momento de iniciar la ejecución de las actividades planteadas en las 

especificaciones técnicas frente a las complejidades del método constructivo de 

las estructuras de las intervenciones para el mantenimiento y recuperación de las 

áreas duras de la zona operativa de los parqueaderos administrados del IDU, las 

mismas no se pudieron iniciar debido a que ésta entidad, manifestó la necesidad 

de revisar los alcances de las actividades inicialmente autorizadas, por lo que se 

realizó inspección física a los parqueaderos con fecha 19 de julio de 2024 entre 

las partes; visita en la que se solicitó estructurar un primer balance de 

intervenciones, de conformidad con las observaciones emitidas por el apoyo a la 

supervisión del Contrato Interadministrativo del IDU. 

• Que se plasmaron, por parte del contratista, en oficio PAVI_TS 05_2024_001. 

• Así mismo, el contratista elaboró un concepto técnico inicial relacionado con el 

“Cambio de Carpeta Asfáltica en Parqueaderos”, el cual se radicó mediante 
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comunicado RAD: PAVI_TS 05_2024_002. Concepto técnico que fue puesto a 

consideración del IDU, mediante oficio con radicado TTSA No. 20240540064131 

del 20 de agosto de 2024, en el que además se le planteó al IDU, para su 

aprobación, una meta de ejecución física en cada uno de los parqueaderos, así: 

 

Cuadro 23 - Propuesta Económica de Ejecución Paviobras SAS 

                                                                             Valores en pesos 

PARQUEADERO 
VALOR TOTAL 

INCLUIDO AIU 

(CALLE 72) CALLE 72 # 5-67 $ 85.864.088,72 

(CALLE 88) CARRERA 11a # 88-49 $ 282.936.932,58 

(CALLE 93) CARRERA 11 # 93a-72 $ 282.401.343,57 

(CALLE 109) CALLE 109 # 17-46 $ 161.231.593,33 

(UNILAGO) KR 16A # 78-50 $ 42.164.962,76 

(CALLE 85) CL 85 # 15-59 $ 29.112.674,58 

(SUBTERRANEO) T KR 16 # 91-79 $ 41.975.830,91 

(CURADURIAS) KR 15 # 96-62 MJ $ 24.985.843,67 

COSTOS TOTALES EJECUCIÓN $ 950.673.270,12 

 Fuente: Oficio 20250110090831 de 20 de agosto de 2024. 

 Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 

 

• Como resultado del comunicado remitido por la Terminal de Transporte S.A., el 

IDU programó reuniones y visitas por parte de sus funcionarios a los predios a 

intervenir, las cuales se llevaron a cabo los días 5 de septiembre de 2024 y 6 de 

septiembre de 2024 respectivamente, de las cuales se suscribió el acta del caso, 

donde se evidencia los nuevos alcances y actividades requeridas para las 

intervenciones en cada predio. 

• El IDU emitió el oficio No.202437501187591 del 13 de septiembre de 2024, 

radicado TTSA No. 20240310117602, en el que se aprueban las intervenciones a 

los predios priorizados bajo el contrato TT-172-2024, no obstante, este alcance 

fue puesto en consideración del contratista. 
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• Que el contratista mediante oficio No. PAVI_TS 05_2024_003 del 8 de 

noviembre de 2024, radicado TTSA No.20240540094531 del 14/11/2024, 

manifestó que existía una modificación sobre el alcance de las actividades 

contractuales, impactando en la ejecución y las condiciones de garantía, en el 

entendido que existían intervenciones adicionales. 

• Que la Dirección de Infraestructura encargada de la supervisión del contrato, 

adelantó mesa de trabajo con el contratista el 20 de diciembre de 2024, en la que 

se le indicó al contratista que presentarían a la empresa los requerimientos 

respectivos. 

• Este último en el mes de enero de 2025, con radicado TTSA No. 

20250310015022 del 29 de enero de 2025, solicitó una mesa de arreglo directo. 

• La Supervisión teniendo en cuenta la solicitud recibida del contratista, citó al 

mismo a mesa de trabajo mediante oficio con radicado TTSA No. 

20250540014711 del 7 de febrero de 2025; mesa que fue adelantada el día 12 

de febrero de 2025, en la que se le requirió al contratista presentar de manera 

formal las pretensiones y solicitudes. 

• Que el contratista radicó, a través del oficio TTSA N° 20250310032062 de fecha 

26 de febrero de 2025, en la que sugiere unas fórmulas de arreglo directo, 

incluida la posibilidad de realizar una modificación al contrato para el ajuste de 

los precios de referencia según la última versión publicada por el IDU. 

• La Supervisión del contrato, una vez analizada la solicitud, emitió documento de 

fecha 6 de marzo de 2025, radicado TTSA No.20250540024521, en el que dio 

respuesta en el siguiente sentido: “alcance a la solicitud arreglo directo”, 

aceptando la posibilidad de realizar el modificatorio requerido para poder dar 

ejecución al contrato TT-172-2024, recalcando que la Terminal de Transporte 

S.A ha estado en disposición para superar las controversias presentadas e iniciar 

la ejecución de las actividades, que permitan atender las necesidades del IDU, 

indicando lo siguiente:  
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• La Terminal de Transporte S.A. acoge a la fórmula de arreglo de ejecutar el 

contrato de Obra No. TT/172/2024 cuyo objeto es: ‘’ Realizar el mantenimiento y 

recuperación áreas duras de la zona operativa de los parqueaderos 

administrados del IDU, Plan de Intervención 2024.’’  

• Que, de acuerdo con lo conversado con el Instituto de Desarrollo Urbano, el 

contrato suscrito y sus actividades contractuales deben ser actualizadas bajo la 

suscripción de una modificación contractual que avale dicha necesidad, 

buscando que los precios definidos en el contrato se ajusten para cada precio 

unitario definido, los cuales fueron proyectados aproximadamente hace 7 meses 

con una base de referencia actualizada al día de hoy. 

• Que, para desarrollar las actividades objeto del contrato se tiene la necesidad de 

ajustar, en primera instancia, los ítems contractuales de conformidad con la 

versión actualizada del visor de Precios de Referencia del IDU, V-2025, por lo 

cual, previo a la ejecución de las actividades, se está garantizando a través del 

presente modificatorio la inclusión de esos nuevos precios de referencia, así 

como de los ítems no previstos que se requieren, según las necesidades de cada 

uno de los predios a intervenir, por lo tanto, el contrato no cuenta con algún 

movimiento financiero a reportar. 

• Que, el 20 de marzo de 2025, se suscribió entre las partes el Acta de Inicio del 

contrato. 

• Que el 21 de marzo de 2025, se suscribió entre las partes el Acta de Suspensión 

No. 1 hasta el 03 de abril de 2025. Suspensión por (20) días, porque el contrato 

requiere una revisión para incluir actividades no previstas y una actualización de 

precios basada en la última versión de la lista de referencia (enero de 2025). 

Para iniciar las obras, se necesitan pruebas de subsuelo que la Terminal de 

Transporte SA proporcionará. Tras una reunión en marzo de 2025, se acordó 

que la empresa hará una modificación contractual para incorporar los elementos 

faltantes y así poder comenzar la ejecución. 
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• Que el 04 de abril de 2025, se suscribió entre las partes el Acta de Suspensión 

No. 2 hasta el 24 de abril de 2025, suspensión por (20) días, porque el contrato 

necesita una revisión para incluir actividades y actualizar precios. Para iniciar las 

obras, el contratista TT-168-2024 realizará una modificación para incluir 

elementos no previstos, mientras que el contratista, que ya entregó las 

especificaciones técnicas, diseñará las obras tras recibir las pruebas de subsuelo 

que proporcionará la Terminal de Transporte. 

• Que el CONTRATISTA, mediante radicado TTSA N° 20250540038341 de fecha 

10 de abril de 2025, remitió la versión actualizada de los ítems requeridos para la 

ejecución del contrato, con los respectivos ajustes. “Dicha actuación se realizó 

con el contrato suspendido”. 

• En consecuencia, la supervisión realizó la respectiva revisión y se encontró que 

los mismos se encontraban ajustados y que cumplían con los requisitos técnicos 

exigidos para el proyecto. “Dicha actuación se realizó con el contrato 

suspendido” 

• Por lo que, dentro del análisis realizado para determinar los alcances de 

intervención, se han presentado los siguientes ítems, necesarios para dar 

cumplimiento a las diferentes alternativas constructivas y diseños de estructura, 

según Precios Visor IDU 27 de marzo de 2025. Como se presenta en el Otro Si 

N° 1, donde se pueden evidenciar incrementos incluso por encima del 20% de la 

oferta comercial. 

• Que dicha suspensión se amplió de conformidad con el acta de ampliación a la 

suspensión No. 2 desde el 24 de abril de 2025 hasta el 13 de mayo de 2025. 

“Aplicación Suspensión por (20) días, porque, a la fecha, el estudio previo se 

encuentra en trámite de aprobación definitiva, para su presentación ante el 

comité de contratos de la Entidad, paso previo a la suscripción del modificatorio 

contractual.” 

• Que en sesión extraordinaria de fecha 30 de abril de 2025, según consta en Acta 

No. 24, el Comité de Contratación de la Terminal de Transporte S.A., emitió 
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concepto favorable respecto a suscribir este otrosí, presentado por el líder del 

proyecto y Supervisor del contrato. En virtud de lo anterior, las partes libremente, 

sin apremio y en ejercicio del principio de autonomía de la voluntad, acuerdan: 

PRIMERO. Modificar la Clausula DECIMA PRIMERA del Contrato -

ESPECIFICACIONES TECNICAS: las cuales quedan según Precios Visor IDU 

27 de marzo de 2025.  “Dicha actuación se realizó con el contrato suspendido”. 

• Que no se evidencia acta de reinicio de obra ya que la suspensión estaba hasta 

el 13 de mayo de 2025. 

• Que se firma Otro Si N° 1 el día 14 de mayo de 2025. 

• “Suspensión por (19) días, El contrato, que se reinició el 14 de mayo de 2025 

con fecha límite el 13 de septiembre de 2025, ha sido solicitado para una 

suspensión de 19 días por parte del contratista. La razón de la suspensión es 

que no hay un cronograma para la creación y aprobación de los diseños técnicos 

detallados, que son esenciales para las obras. El contratista busca evitar que el 

plazo contractual siga corriendo sin poder avanzar. La solicitud ha sido aceptada 

para garantizar el tiempo de ejecución y el cumplimiento del contrato.” Se 

desconoce acta de reinicio y fecha real de suspensión. 

• “Ampliación suspensión por (8) días, porque la supervisión debe hacer una 

validación técnica del diseño propuesto por el contratista, dando cumplimiento a 

la cláusula SEXTA del contrato TT 172-2024: VALOR - PARAGRAFO PRIMERO: 

Para el inicio de la ejecución del contrato, se requiere que la supervisión del 

mismo cuente con todas las herramientas técnicas necesarias para el adecuado 

ejercicio de sus funciones.” 

• Suspensión por (15) días, porque se requirió la suspensión del contrato, a fin de 

contar con las necesidades de intervención claras, buscando no afectar el plazo 

del contrato, por lo cual, una vez analizada la solicitud propuesta por el 

contratista, está resulta procedente para garantizar el tiempo de ejecución 

contractual y, por ende, el desarrollo del objeto contratado. 
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• “Suspensión por (15) días, se convoca a una reunión el veintisiete (27) de junio 

de 2025 con la presencia del IDU, el contratista, la Supervisión y la Dirección de 

Recursos Físicos y Negocios, con el propósito de otorgar las autorizaciones y 

aprobaciones necesarias para los predios a intervenir, por lo tanto, hasta no 

contar con los resultados y aprobaciones de esta mesa de trabajo no es viable 

dar inició al contrato.” “Dicha actuación se realizó con el contrato suspendido”.  

• “El contratista se compromete a allegar certificado de conocimiento de la 

Aseguradora de conformidad con las previsiones de este otrosí, en un plazo no 

superior a cinco (5) días hábiles contados a partir de su suscripción”. Con 

relación a este enunciado se pudo evidenciar que el ente de control solicito a la 

Terminal de Transporte S.A. mediante oficio 2-202517287 del 13 de agosto de 

2025, la entrega de las respectivas pólizas que amparan el contrato en mención, 

donde claramente se observó lo siguiente: 

 

Imagen 14 - Póliza de Seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual Derivada de 

Contratos en Favor de Entidades Particulares. 

 

Fuente: Oficio Radicado No. 20250110084371 13 de agosto de 2025 
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Dicho documento fue expedido el día 11 de agosto de 2025, un mes 

después de iniciados los procesos constructivos.  

 

Imagen 15 - Póliza de Seguro de Cumplimiento ante entidades Públicos con Régimen 

Privado de Contratación. 

 

Fuente: Oficio Radicado No. 20250110084371 13 de agosto de 2025 

 

Dicho documento fue actualizado solo hasta el día 27 de agosto de 2025, lo que 

quiere decir 47 días después de reiniciado el contrato, y de iniciados los procesos 

constructivos, se evidencia que la supervisión del contrato manifiesta que el día 15 de 

agosto de 2025, el contratista realizó el primer cargue de pólizas actualizadas, y el 

mismo día la supervisión le solicita realizar correcciones a las mismas, las cuales fueron 

expedidas y actualizadas el día 27 de agosto de 2025. 

 

Del mismo modo, es claro que la Cláusula “SEXTA: VALOR. El valor del 

presente contrato es la suma de MIL MILLONES DE PESOS M/CTE ($1.000.000.000) 

incluido AIU y todos los impuestos a que haya lugar, ejecutados como bolsa de monto 

agotable, se ejecutarán con cargo a los recursos de la vigencia 2024 respaldados con el 

Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 20240238 del 26 de abril de 2024, 

expedido por la Dirección de Gestión Financiera de la Terminal de Transporte S.A. 

PARÁGRAFO TERCERO Para efectos del pago al contratista, se tomará como 
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referencia el valor de la oferta económica presentada por el contratista. 

PARÁGRAFOCUARTO Los valores ofertados estarán vigentes durante toda la 

ejecución del contrato y hasta la liquidación del mismo.” Expuesto lo anterior, se 

evidencia que el valor del presente contrato no presenta formula de reajuste, y como lo 

indica el parágrafo cuarto los valores ofertados estarán vigentes hasta la liquidación del 

mismo. Por esta razón, este equipo auditor manifiesta que se afectó el alcance de la 

meta física de ejecución de las condiciones iniciales contractuales del mismo. 

 

Por último, si bien es cierto no se vio la necesidad de realizar adición 

presupuestal al contrato, con el incremento de los precios si se recorta el alcance en la 

ejecución física de la obra. Lo que afectaría la meta física de ejecución según las 

condiciones iniciales del contrato. 

 

Cuando un funcionario público mejora la oferta de un contratista después de la 

adjudicación y el acta de inicio, se viola la Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de 

2007, especialmente el principio de selección objetiva, la transparencia y la condición 

más favorable para la entidad. Se busca una ventaja injusta para el contratista, se 

distorsiona la competencia y se compromete la eficiencia de la contratación estatal. Si 

bien es cierto no se requirió actualmente una adición presupuestal si desmejora la meta 

física inicial del contrato, ya que a mayores precios directos menores cantidades de 

ejecución. 

 

La ejecución del contrato debía ajustarse a los principios de planeación, 

transparencia, economía, eficacia y responsabilidad (art. 209 C.P.), al sistema de 

control interno (Ley 87 de 1993) y al manual interno de contratación de la TTSA. En 

ausencia de cláusula de reajuste o fórmula pactada, cualquier actualización de precios 

o modificación económica exige soporte técnico y jurídico (estudios de conveniencia, 

análisis de equilibrio económico, disponibilidad y acto modificatorio) y no puede 

equivaler a un mejoramiento ex post de la oferta ni a un recorte unilateral de alcances 
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para “acomodar” valores. Asimismo, las pólizas deben estar vigentes y adecuadas 

antes de la puesta en operación de actividades con riesgo; y las suspensiones deben 

formalizarse con actas oportunas, por ser hitos que afectan el plazo, el riesgo y el 

cumplimiento. En sede disciplinaria, el CGD (Ley 1952/2019) impone a los 

responsables el deber de cumplir reglamentos, obrar con diligencia y resguardar la 

veracidad y oportunidad de los actos contractuales (deberes y prohibiciones contenidos 

en los artículos 38 y 39). 

 

Se observa una cadena de fallas: i) planeación insuficiente de las condiciones 

económicas (no se previó fórmula de reajuste pese a la naturaleza de las actividades) y 

de la arquitectura de entregables; ii) gestión contractual deficitaria, que habría permitido 

actualizaciones de precios “según oferta comercial” sin fórmula pactada, a la par que 

se recortó alcance físico para ajustar costos; iii) formalización tardía de eventos críticos 

(suspensiones sucesivas sin acta de reinicio inmediata; pólizas actualizadas después 

de iniciadas actividades constructivas), y iv) supervisión débil, que toleró prácticas 

contrarias al procedimiento interno (p. ej., reconocer ajustes económicos sin soporte de 

equilibrio ni acto idóneo) y no activó con oportunidad correctivos (exigir estudios, negar 

pagos no procedentes, aplicar multas, activar garantías). 

 

En lo disciplinario, la tolerancia a actualizaciones económicas sin fórmula y a 

pólizas desfasadas podría configurar presuntas faltas por incumplimiento de deberes, 

desatención de reglamentos y deficiencia en el ejercicio de la supervisión (CGD, arts. 

38 y 39), sin prejuzgar responsabilidades individuales. 

 

En lo contractual y operativo, la cadena de ejecución pierde confiabilidad (plazos 

movedizos, cobertura de seguros tardía, alcance fluctuante), elevando el riesgo de 

controversias, reproceso y salvedades en auditoría por debilidad significativa de control 

interno. 
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Análisis de respuesta del sujeto de vigilancia y control fiscal  

 

De acuerdo con el análisis efectuado a la respuesta dada a la carta de 

observaciones, mediante oficio con radicado TTSA No. 20250110098321 del 29 de 

septiembre de 2024 y radicado en la Contraloría de Bogotá 1-2025-23729 del 30 de 

septiembre de 2024, la TTSA, manifiesta que: 

 

“En este orden de ideas, PAVIOBRAS SAS, con documento PAVI_TS 

05_2024_004, radicado TTSA 20250540038341 de fecha 10 de abril de 2025 

relaciona el listado completo de los ítems a incluir, para que sean aprobados y 

posterior a ello, dar inicio a las gestiones para la entrega de los respectivos 

Análisis de Precios Unitarios que soporten el valor de cada ítem ofertado de 

conformidad con las obligaciones contractuales del contrato TT-172-2024. Es así 

que, en consideración a que las partes intervinientes en contrato de obra No.TT-

172-2024 son la Terminal de Transporte S.A., en calidad de contratante, y la 

firma PAVIOBRAS S.A.S., en calidad de contratista; recae sobre el contratante 

la imprevisibilidad de situaciones contractuales, referida a la ocurrencia de 

eventos extraordinarios y no previsibles que surgen después de la celebración 

del contrato y que alteran significativamente el equilibrio económico del mismo, 

impidiendo la ejecución normal del contrato. Siendo estos eventos ajenos a las 

partes y no imputables a ninguna de ellas. Específicamente, al tener en cuenta 

que la Terminal de Transporte S.A. actúa supeditada a la voluntad de un tercero, 

producto de la suscripción de los Contratos Interadministrativos No. 1684 de 

2022 y 1724 de 2021 con el Instituto de Desarrollo Urbano, y que por ende su 

gestión se debe a éste y a su voluntad de invertir los recursos disponibles. 

Hecho que ha generado demoras en el inicio de la ejecución contractual, hasta 

tanto se satisfagan las expectativas y alcances de inversión definidas por el 

cliente. El proceso de actualización de los valores de referencia se llevó a cabo 

tras una exhaustiva verificación que incluyó: 1. La comprobación de los precios 
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de referencia iniciales.  

 

2. El análisis de la pertinencia de inclusión de ciertos ítems dentro de las 

especificaciones técnicas.  

 

3. La identificación y justificación de eventos no previsibles que no son 

atribuibles al contratista ni a la Terminal de Transporte S.A., y que obligaron a la 

mencionada actualización.” 

 

Si bien es cierta la información planteada por el sujeto de control, también es 

claro que sí se presentó una primera propuesta de intervención por parte del contratista 

Paviobras SAS, la cual fue aprobada por el IDU, por tal motivo se podía dar inicio a los 

procesos constructivos en el año 2024, según lo aquí planteado: 

 

Así mismo, el contratista elaboró un concepto técnico inicial relacionado con el 

“Cambio de Carpeta Asfáltica en Parqueaderos”, el cual se radicó mediante 

comunicado RAD: PAVI_TS 05_2024_002. Concepto técnico que fue puesto a 

consideración del IDU, mediante oficio con radicado TTSA No. 20240540064131 del 20 

de agosto de 2024, en el que además se le planteó al IDU, para su aprobación, una 

meta de ejecución física en cada uno de los parqueaderos, así: 

 

Cuadro 24 Ubicaciones de intervención 

Valores en pesos 

PARQUEADERO 
VALOR TOTAL 

INCLUIDO AIU 

(CALLE 72) CALLE 72 # 5-67 $ 85.864.088,72 

(CALLE 88) CARRERA 11a # 88-49 $ 282.936.932,58 

(CALLE 93) CARRERA 11 # 93a-72 $ 282.401.343,57 

(CALLE 109) CALLE 109 # 17-46 $ 161.231.593,33 
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PARQUEADERO 
VALOR TOTAL 

INCLUIDO AIU 

(UNILAGO) KR 16A # 78-50 $ 42.164.962,76 

(CALLE 85) CL 85 # 15-59 $ 29.112.674,58 

(SUBTERRANEO) T KR 16 # 91-79 $ 41.975.830,91 

(CURADURIAS) KR 15 # 96-62 MJ $ 24.985.843,67 

COSTOS TOTALES EJECUCIÓN $ 950.673.270,12 

Fuente: Oficio 20250110090831 de 20 de agosto de 2024. 

Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 

 

Como resultado del comunicado remitido por la Terminal de Transporte S.A., el 

IDU programó reuniones y visitas por parte de sus funcionarios a los predios a 

intervenir, las cuales se llevaron a cabo los días 5 de septiembre de 2024 y 6 de 

septiembre de 2024 respectivamente, de las cuales se suscribió el acta del caso, donde 

se evidencia los nuevos alcances y actividades requeridas para las intervenciones en 

cada predio. 

 

El IDU emitió el oficio No.202437501187591 del 13 de septiembre de 2024, 

radicado TTSA No. 20240310117602, en el que se aprueban las intervenciones a los 

predios priorizados bajo el contrato TT-172-2024, no obstante, este alcance fue puesto 

en consideración del contratista. 

 

Del mismo modo, es claro que si bien es cierto existe el Otro Si N° 1, el mismo 

solo modifica la Clausula Decima Primera, la cual contempla las especificaciones 

técnicas del contrato mejorando las condiciones económicas del mismo, pero nunca se 

tuvo en cuenta o modifica la Clausula Sexta “PARÁGRAFOCUARTO Los valores 

ofertados estarán vigentes durante toda la ejecución del contrato y hasta la liquidación 

del mismo.” 
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Por lo expuesto, y una vez analizados los argumentos presentados por la 

entidad en su respuesta, se concluye que los mismos no desvirtúan lo señalado por la 

Contraloría de Bogotá D.C. en la correspondiente Carta de Observaciones. En 

consecuencia, se configura un hallazgo administrativo con presunta incidencia 

disciplinaria por no aplicar el principio de planeación ya que se evidencia la 

actualización de precios según la oferta comercial, para el contrato TT 172 de 2024, sin 

que el mismo tuviese formula de reajuste. 

 

En virtud de lo anterior, se dará el traslado a la Personería de Bogotá D.C., para 

lo de su competencia; y se requerirá a la entidad la inclusión de acciones específicas 

en el plan de mejoramiento a suscribir, con el fin de garantizar la eliminación de las 

causas que originaron la situación evidenciada. 

 

3.4.2.3.2 Hallazgo administrativo, por el incumplimiento en la obligación de la 

entidad de publicar información contractual en la plataforma SECOP II, para los 

contratos TT 172 y TT 112 de 2024. 

 

En desarrollo de los anteriores principios, deberán publicar los documentos 

relacionados con su actividad contractual en el Sistema Electrónico para la Contratación 

Pública (SECOP II) o la plataforma transaccional que haga sus veces. Para los efectos, 

se entiende por actividad contractual los documentos, contratos, actos e información 

generada por oferentes, contratista, contratante, supervisor o interventor, tanto en la 

etapa precontractual, como en la contractual y la postcontractual.  

 

A partir de la entrada en vigor de la presente ley, se establecerá un periodo de 

transición de seis (6) meses, para que las entidades den cumplimiento efectivo a lo aquí 

establecido. 
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No cargar información al SECOP, o cargar información incompleta, viola el 

principio de publicidad y transparencia en la contratación pública, lo cual afecta el 

control ciudadano y la rendición de cuentas. Esto vulnera la Ley 1150 de 2007, que 

establece las reglas generales del sistema de contratación pública, incluyendo la 

publicidad como principio fundamental, la Ley 2195 de 2022, que fortalece la 

obligatoriedad de la publicidad en el SECOP II, la cual debe ser completa para 

garantizar la transparencia, y que exigen la publicación completa y oportuna de los 

procesos contractuales en la plataforma. Las entidades estatales son responsables de 

garantizar la integridad y completitud de la información publicada, así como su correcta 

temporalidad en el SECOP 

 

✔ Principios afectados:  

 

● Transparencia y Publicidad: 

La falta de información o su publicación incompleta impide a la ciudadanía y a los 

órganos de control conocer cómo se invierten los recursos públicos. 

 

● Control ciudadano y rendición de cuentas: 

La transparencia es fundamental para que los ciudadanos puedan ejercer control sobre 

las actuaciones del Estado y para que las entidades rindan cuentas de su gestión. 

 

Con relación al contrato TT 172 de 2024  

 

El Ente de Control solicitó toda la información correspondiente al Contrato TT172 

de 2024, mediante acta de visita administrativa a la sede TTSA Salitre y Norte, el 

pasado 25 de agosto de 2025 y mediante Oficio No. 2 2025-17287 del día 13 de agosto 

de 2025, con el fin  de realizar la verificación del procedimiento Precontractual, 

Contractual y de Ejecución del mismo, obteniendo como resultado el cargue de la 

información por parte de la entidad auditada según enlace 
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https://drive.google.com/drive/folders/1T-9WP7oC2bcSHqRap2gqzeOkEhcyQg1O, 

https://drive.google.com/drive/folders/1S8IpoUJLD3Bn1DIVCOHPaU4G0y1R2zq9.  que 

de acuerdo a la verificación de la información del contrato TT 172 de 2024, se puede 

evidenciar que el contrato ha sido objeto de una modificación tanto en ítems no 

previstos, como en plazo de ejecución, y actualización de precios el día 14 de mayo de 

2025, según la oferta comercial, conforme a la información adjuntada se puede 

evidenciar que a la fecha el contrato ha sufrido varias suspensiones y ampliaciones a la 

suspensión, y que según información por los supervisores del contrato según acta de 

visita N° 2 del día 25 de agosto de 2025, el contrato lleva actualmente 40 días de 

ejecución. 

 

Que a la fecha no se evidencia el cargue de información relacionada a la 

ejecución del contrato en la plataforma Secop II, tales como: 

 

● Informes de Obra 

● Informes de Supervisión 

● Actas de corte de obra mensual con soportes. 

● Información de pagos de los cortes de obra. 

● Actas de suspensión 

● Acta de ampliación de suspensión 

● Actas de reinicio 

● Actas de cumplimiento por parte de la supervisión. 

● Pólizas actualizadas del contrato según Otro Si N°1, 

● Otro Si N° 1 
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Imagen 16 plataforma Secop II 

 

Fuente:community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6085086

&isFromPublicArea=True&isModal=False del 17 de septiembre de 2025. 

Elaboro: Equipo Auditor Contraloría de Bogotá 

 

Con relación al contrato TT 112 de 2024  

 

El Ente de Control solicitó toda la información correspondiente al Contrato TT 

112 de 2024, mediante acta de visita administrativa a la sede TTSA Salitre y Norte, el 

pasado 25 de agosto de 2025 y mediante Oficio No. 2 2025-17287 del 13 de agosto de 

2025, con el fin  de realizar la verificación del procedimiento Precontractual, Contractual 

y de Ejecución del mismo, obteniendo como resultado el cargue de la información por 

parte de la entidad auditada según enlace de respuesta  

https://drive.google.com/drive/folders/1S8IpoUJLD3Bn1DIVCOHPaU4G0y1R2zq9.  que 

de acuerdo a la verificación de la información se puede evidenciar que el contrato ha 

sido objeto de una modificación tanto en ítems no previstos el día 08 de diciembre de 

2024, al igual que tuvo modificaciones en plazo de ejecución, y donde claramente se 

puede evidenciar que el contrato ya culminó sus procesos constructivos y se realizó el 

pago de facturación correspondiente al 100% del valor contractual y de ejecución lo que 

corresponde a cinco periodos de facturación según informes técnicos de obra. 

  

http://www.contraloriabogota.gov.co/
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6085086&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6085086&isFromPublicArea=True&isModal=False


 

www.contraloriabogota.gov.co 
Carrera 32 A N° 26 A - 10 - Código Postal 111321 
PBX: 3358888        
Página 273 de 334 

Que a la fecha, no se evidencia el cargue de información relacionada a la 

ejecución del contrato en la plataforma Secop II, y en el enlace 

community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NT

C.5818998&isFromPublicArea=True&isModal=False, tales como: 

 

● Informes de Obra 

● Informes de Supervisión 

● Actas de corte de obra mensual con soportes. 

● Información de pagos de los cortes de obra. 

● Otro Si N° 1 

● Actas de Suspensión 

● Acta de Ampliación de suspensión 

● Actas de Reinicio 

● Pólizas Actualizadas del Contrato. 

● Acta de terminación. 

● Acta de liquidación. 

● Actas de cumplimiento por parte de la supervisión. 

 

Imagen 17 plataforma Secop II 

 

Fuente:community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.5818998

&isFromPublicArea=True&isModal=False del 17 de septiembre de 2025. 

Elaboro: Equipo Auditor Contraloría de Bogotá 
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La falta de publicación completa restringe el derecho de la ciudadanía a conocer 

y vigilar los procesos de contratación, igualmente la publicación incompleta puede 

exponer los procesos a irregularidades, al dificultar el control oportuno sobre la 

inversión de los recursos públicos. La ausencia de control, seguimiento y monitoreo de 

manera adecuada y oportuna y dependiendo de la gravedad, podría dar lugar a un 

proceso disciplinario o fiscal. 

 

La publicidad de los actos e información contractual es obligatoria. La Ley 2195 

de 2022 (art. 53) adicionó el art. 13 de la Ley 1150 de 2007 para reforzar que las 

entidades que administran recursos públicos deben publicar en SECOP II los 

documentos y actuaciones de su actividad contractual (contratos, modificaciones, 

actas, informes, pagos, etc.), garantizando transparencia, control ciudadano y rendición 

de cuentas. Estos deberes se armonizan con los principios del art. 209 C.P. y el 

sistema de control interno (Ley 87 de 1993). 

 

Análisis de respuesta del sujeto de vigilancia y control fiscal  

 

De acuerdo con el análisis efectuado a la respuesta dada a la carta de 

observaciones, mediante oficio con radicado TTSA No. 20250110098321 del 29 de 

septiembre de 2024 y radicado en la Contraloría de Bogotá 1-2025-23729 del 30 de 

septiembre de 2024, la TTSA, manifiesta que: 

 

“En relación con la ejecución del contrato mencionado, es importante 

señalar que, si bien se ha recibido un requerimiento por parte de la Contraloría 

como ente de control relacionado con la información contractual, este ha sido 

atendido de manera oportuna y completa. Adicionalmente, se destaca que la 

información general de la ejecución contractual se encuentra disponible en línea 

para consulta, lo que garantiza su transparencia y publicidad. Considerando lo 

expuesto, y habiendo sustentado los elementos de la respuesta a la 
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observación, se solicita sean tenidos en cuenta en el informe final de la 

Contraloría, en virtud del estricto cumplimiento por parte de la Terminal de los 

principios que rigen la contratación pública y la debida diligencia en la ejecución 

y publicidad de todos los actos de la actividad contractual.” 

 

Por lo expuesto, y una vez analizados los argumentos presentados por la 

entidad en su respuesta, se concluye que los mismos desvirtúan la incidencia 

disciplinaria señalada por la Contraloría de Bogotá D.C. en la correspondiente Carta de 

Observaciones. En todo caso, se ratifica el hallazgo administrativo por el 

incumplimiento en la obligación de la entidad de publicar información contractual en la 

plataforma SECOP II, para los contratos TT 172 y TT 112 de 2024.  

 

En virtud de lo anterior, se requerirá a la entidad la inclusión de acciones 

específicas en el plan de mejoramiento a suscribir, con el fin de garantizar la 

eliminación de las causas que originaron la situación evidenciada. 

 

3.4.2.3.3 Hallazgo administrativo por no aplicar el principio de planeación ya que 

se evidencia el pago de los Ítems No Previstos antes de ser aprobados por el 

supervisor del contrato TT 112 de 2024, evidenciando un incumplimiento en las 

obligaciones de la entidad. 

 

El Ente de Control solicitó toda la información correspondiente al Contrato TT 

112 de 2024, mediante acta de visita administrativa a la sede TTSA Salitre y Norte, el 

pasado 25 de agosto de 2025 y mediante Oficio No. 2 2025-17287 del día 13 de agosto 

de 2025, con el fin de realizar la verificación del procedimiento Precontractual, 

Contractual y de Ejecución del mismo, obteniendo como resultado el cargue de la 

información por parte de la entidad auditada según enlace de 

respuesta:https://drive.google.com/drive/folders/1S8IpoUJLD3Bn1DIVCOHPaU4G0y1R

2zq9. Que, de acuerdo a la verificación de la información, se puede evidenciar que el 
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contrato ha sido objeto de una modificación tanto en ítems no previstos el día 08 de 

diciembre de 2024, como en plazo de ejecución, y donde claramente se puede 

evidenciar que se han realizado el cargue y pago de facturación correspondiente al 

100% del valor contractual y del Plazo de Ejecución, lo que corresponde a cinco 

periodos de facturación según informes técnicos de obra. 

 

Del mismo modo, se puede evidenciar que en el periodo cuarto correspondiente entre 

01 de noviembre de 2024 y 30 de noviembre de 2024 según informe del supervisor, 

pero según informe de obra este periodo corresponde a las actividades desarrolladas 

entre el 17 de octubre de 2024 al 16 de noviembre de 2024, en dicho periodo y según 

acta parcial de obra suministrada por la Terminal de Transporte S.A, según informe 

llamado Devengo Pago 4 Acta n°4 + Memorias de Cálculo folio 12 de 233, se realizó la 

cancelación de Ítems No Previstos NP 01, NP 04 y NP 05, los cuales fueron aprobados 

el día 08 de diciembre de 2024. 

 

Imagen 18 Memoria de Cálculos 

 

Fuente: https://drive.google.com/drive/folders/1S8IpoUJLD3Bn1DIVCOHPaU4G0y1R2zq9. enlace 

respuesta del 19 de agosto de 2025. 

Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 

 

Del mismo modo, se pudo evidenciar que en el informe número uno 

correspondiente al periodo según informe técnico entre el 17 de julio de 2024 al 16 de 

agosto de 2024, pero según el formato de cumplimiento corresponde a un periodo del 
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17 de julio de 2024 al 30 de agosto de 2024, se realizó un pago correspondiente a $ 

229.111.642,oo, pero cuando nos remitimos a la bitácora de obra, los procesos 

constructivos iniciaron solo hasta el día 28 de agosto de 2024, fecha que esta por fuera 

del periodo informado por la parte técnica de obra, pero si estaría dentro del periodo de 

ejecución del supervisor por tres días, pero al realizar la revisión del informe técnico 

incluso el soporte de la ejecución de la obra presenta vales de material con fecha de 

septiembre de 2024, por lo que se podría presumir una probable proyección documental 

de actividades para la presente acta parcial, o bien es cierto la factura presentada por el 

contratista fue realizada el día 03 de octubre de 2024 y el certificado de cumplimiento 

fue realizado el día 07 de octubre de 2024, lo que evidencia que el trámite 

administrativo de presentación y legalización de informe y acta parcial número uno, se 

realizó un mes después de terminado el periodo de ejecución, lo que puede dar cabida 

a este tipo de errores o equivocaciones en el trámite oportuno y correcto de la 

información contractual.  

 

Según la cláusula séptima del contrato: Forma de Pago, parágrafo segundo; la 

facturación debe expedirse y radicarse hasta el día veinticinco (25) de cada mes, de lo 

contrario deberá expedirse en el mes siguiente, por lo tanto, para el primer periodo se 

debió presentar acta parcial y facturación hasta el día 25 de agosto de 2024. 
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Imagen 19 Certificado de Cumplimiento 

 

Fuente Contrato TT-112-2024 

 

Pagar un ítem no previsto sin la debida aprobación puede violar normas 

relacionadas con el deber de planeación y gestión fiscal, el principio de legalidad, y 

la adecuada administración de los recursos públicos, lo cual puede derivar en una 

observación disciplinaria por el incumplimiento de deberes funcionales, extralimitación 

de funciones o la comisión de faltas que van en detrimento de los principios de la 

función pública, configurando así una ilicitud sustancial. 
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La ejecución contractual debe sujetarse al principio de planeación y legalidad del 

gasto, de modo que cualquier ítem no previsto sólo puede ejecutarse y pagarse 

después de contar con la aprobación expresa del supervisor y el acto modificatorio 

correspondiente (y, en su caso, con la disponibilidad y registro presupuestal). En este 

expediente, se dejó consignado que se pagaron ítems no previstos con anterioridad a 

su aprobación en el Contrato TT-112 de 2024, configurando una inobservancia del 

principio de planeación.  

 

La evidencia muestra una ruptura del flujo de aprobación-ejecución-pago y 

debilidades de control previo. En el Periodo 4 (17-oct-2024 a 16-nov-2024 según acta 

de obra), se cancelaron los NP-01, NP-04 y NP-05 pese a que fueron aprobados 

apenas el 08-dic-2024; es decir, el pago se produjo antes de la autorización del 

supervisor y del soporte formal (acto modificatorio). 

 

Análisis de respuesta del sujeto de vigilancia y control fiscal  

 

De acuerdo con el análisis efectuado a la respuesta dada a la carta de 

observaciones, mediante oficio con radicado TTSA No. 20250110098321 del 29 de 

septiembre de 2024 y radicado en la Contraloría de Bogotá 1-2025-23729 del 30 de 

septiembre de 2024, la TTSA, manifiesta que: 

 

“Al respecto, se informa que el Otrosí 1 al contrato, se formalizó, tal como se 

aprecia en la información registrada en la página del portal transaccional del SECOP II, 

con fecha de aprobación y suscripción de las partes del día 6 de diciembre de 2024, 

según se demuestra en la siguiente imagen:” 
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Imagen 20 

 

Fuente: Oficio Radicado No. 20250110098321 Respuesta a Observaciones. 

 Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 

 

“Igualmente, se informa que el acta de corte No.4 y la factura electrónica 

de venta No.6, con sus respectivos anexos, fueron radicados el día 12 de 

diciembre de 2024:” 

 

Si bien es cierto el documento factura FV N° 6 expedido por Consorcio Vías 

Terminal 2024, fue expedido el día 06 de diciembre de 2024, este es el documento 

equivalente para cobro por parte del contratista, el cual certifica el cobro de actividades 

o procesos constructivos realizados en el periodo de ejecución soporte del mismo 

documento.  

 

Se evidenció una inconsistencia en la delimitación del periodo cuarto de 

ejecución, toda vez que, según el informe del supervisor, este corresponde al lapso 

comprendido entre el 1° y el 30 de noviembre de 2024; sin embargo, de acuerdo con el 

informe de obra, dicho periodo abarca las actividades desarrolladas entre el 17 de 

octubre y el 16 de noviembre de 2024. 
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En este mismo periodo, y conforme al acta parcial de obra suministrada por la 

Terminal de Transporte S.A., contenida en el informe denominado “Devengo Pago 4 – 

Acta No. 4” y en las “Memorias de Cálculo” (folio 12 de 233), se efectuó la cancelación 

de los ítems no previstos NP-01, NP-04 y NP-05, los cuales fueron aprobados el 6 de 

diciembre de 2024. 

 

Por lo descrito y una vez analizados los argumentos presentados por la TTSA en 

su respuesta, los mismos no desvirtúan lo señalado por la Contraloría de Bogotá en la 

carta de observaciones; razón por la cual, se configura un hallazgo administrativo por 

no aplicar el principio de planeación ya que se evidencia el pago de los Ítems No 

Previstos antes de ser aprobados por el supervisor del contrato TT 112 de 2024, 

evidenciando un incumplimiento en las obligaciones de la entidad y la TTSA deberá 

incluir acciones en el plan de mejoramiento a suscribir, a fin de garantizar se elimine la 

causa de lo evidenciado. 

 

3.4.2.4 Contrato de suministro TT-135-2023 

 

3.4.2.4.1 Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria y penal 

debido a que de los recursos inicialmente asignados al contrato 135 de 2023 fueron 

disminuidos en la suma $9.000.00 Millones, sin la expedición del correspondiente acto 

administrativo que permitiera la liberación de estos recursos, generando la 

desfinanciación del mismo. 

 

En los estudios previos elaborados la entidad informó que “Para el presente 

proceso de selección, la Terminal de Transporte S.A. cuenta con un presupuesto oficial 

de VEINTINUEVE MIL NOVECIENTOS DIECIOCHO MILLONES VEINTIOCHO MIL 

SETECIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS M/CTE ($29.918.028.782) incluido AIU, IVA 

y todos los costos e impuestos a que hubiere lugar para el normal desarrollo del futuro 
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contrato”, y que el “valor estipulado de gasto presupuestal para la vigencia 2023 es de 

DOS MIL NOVECIENTOS NOVENTA MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y NUEVE 

MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y DOS PESOS MTE ($2.990.689.852.oo) incluido 

AIU, IVA y todos los impuestos que haya lugar, el cual será asumido con cargo al CDP 

No. 20230249 del 22 de septiembre de 2023, expedido por la Dirección de Gestión 

Financiera de la Terminal de Transporte S.A”.  

 

El 21 de noviembre de 2023, la Terminal de Transporte S.A, expidió la 

Resolución No. 73 mediante la cual adjudicó el proceso de Solicitud Pública de Ofertas 

No. TT-SPO-10-2023 al proponente ORGANIZACIÓN SERVICIOS Y ASESORIAS 

S.A.S. identificada con NIT 890.206.051-0, con el objeto de contratar una empresa de 

servicios temporales que suministre trabajadores en misión para los distintos proyectos 

de la Terminal de Transporte S.A. por un VALOR de VEINTINUEVE MIL 

NOVECIENTOS DIECIOCHO MILLONES VEINTIOCHO MIL SETECIENTOS 

OCHENTA Y DOS PESOS M/CTE ($29.918.028.782) incluido AIU e IVA. 

 

Para respaldar el compromiso total del contrato, la entidad expidió los 

Certificados de Disponibilidad Presupuestal N° 20230249 el 22 de septiembre de 2023, 

en cuantía de DOS MIL NOVECIENTOS NOVENTA MILLONES SEISCIENTOS 

OCHENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y DOS PESOS M/CTE 

($2.990.689.852); el 2 de enero de 2024, expidió el CDP, No. 20240095 en cuantía de 

$1.663.328.384, con Registro Presupuestal No. 20240095 por el mismo valor, y el 25 de 

enero de 2024, fue expedido el CDP No. 20240059 por valor de $27.661.892.212., 

registrado con No. 20240104 por la misma cuantía, para un valor total de 

VEINTINUEVE MIL NOVECIENTOS DIECIOCHO MILLONES VEINTIOCHO MIL 

SETECIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS M/CTE ($29.918.028.782). 

 

Como FORMA DE PAGO. La Terminal de Transporte S.A. cancelará al 

contratista el valor del contrato por mensualidades vencidas por servicios efectivamente 
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prestados, incluido el AIU, previa presentación de la respectiva factura la cual debe 

venir discriminado el valor de los servicios prestados, AIU, base del IVA, y recibo a 

satisfacción por parte del supervisor del contrato. 

 

El plazo de ejecución del contrato fue fijado en 12 meses contados a partir de la 

firma del Acta de Inicio de fecha 01-12-2023, y se definió como fecha final el 30 

noviembre de 2024, fue designado como Supervisor del contrato la Dirección de 

Gestión Humana de la entidad. 

 

Mediante comunicación con radicado de la Contraloría de Bogotá No. 2-2025-

16144, ingresado en la TTSA con No. 20250310125212 el 29/07/2025, se solicitó 

información relacionada con la liquidación del contrato, la cual fue suministrada 

mediante comunicación con Radicado No. 20250110079221 el 31 de julio del presente 

año, informando que “La liquidación del Contrato se encuentra actualmente en trámite, 

conforme a los plazos y procedimientos establecidos en la normatividad vigente”, y 

revisado el informe de supervisión No 13 de fecha 11-01-2025, se presenta el siguiente 

estado financiero del contrato.  

 

Valor inicial del contrato  $29.918.028.782 

Ejecución Física:   100% 

Valor ejecutado     68.1%       $20.368.008.605. 

Valor pendiente por pagar  $550.020.177. 

Valor liberado   $9.000.000.000. 

 

 

Se evidenció que los documentos CDP, expedidos que respaldan el compromiso 

carecen de numeración consecutiva dado que el CDP No. 20240095 presenta fecha 2 

de enero de 2024 y el CDP 20240059 expedido 20 días después presenta fecha 25 de 

enero de 2024, situación que permite evidenciar presuntas falencias en la expedición de 
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los documentos que soportan los compromisos adquiridos por la entidad. 

 

El 9 de septiembre de 2025, mediante acta de visita administrativa realizada a la 

entidad, en la pregunta No 2: se solicitó, “Explicación por qué hay CDP con saldo 

negativo, sobre la liberación de los 9 mil millones de pesos del contrato TT-135-2023”, 

donde la entidad en su respuesta informa que: 

 

 “Se realizó por limitación del sistema, el cual se adjunta soporte técnico del 

programa, el cual deja realizar disminuciones a los CDP y CRP emitidos, pero 

en los reportes figura con la fecha inicial del CDP o CRP, como lo establece el 

concepto del proveedor RSN, “la llave del documento (comprobante-

número-fecha) permanece inalterada, esto quiere decir que si se modifica con 

el mismo documento y número el valor por adición o reducción, se muestra en 

la fecha inicial del documento, ocasionando modificación en los reportes ya 

emitidos de periodos anteriores.  

 

Es por esta razón que la Terminal genera un nuevo documento CDP y CRP con 

valor negativo, para el caso de las reducciones, en la fecha que se autoriza, 

quedando estos afectando el rubro presupuestal respectivo en la fecha 

adecuada.” 

 

Mediante comunicación con radicado de la Contraloría de Bogotá No. 2-2025-

16144, ingresado en la TTSA con No. 20250310125212 el 29/07/2025, se solicitó 

información relacionada con la supervisión, liquidación y estado financiero del contrato, 

respuesta que fue suministrada por la entidad mediante comunicación con Radicado 

No. 20250110079221 el 31 de julio del presente año informando que “La liquidación del 

Contrato se encuentra actualmente en trámite, conforme a los plazos y procedimientos 

establecidos en la normatividad vigente.” 
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Con relación al estado financiero del contrato, el 01 de octubre de 2024, se 

realizó una liberación de recursos en cuantía de $9.000.000.000. del valor inicialmente 

asignado, revisada la documentación soporte, se evidenció que en un informe de 

comité financiero y de inversiones para la junta directiva de la entidad, el presidente del 

comité informa que los días 30 de septiembre y 3 de octubre de 2024, se reunió dicho 

comité para analizar la información financiera y presentar a la junta directiva efectuar 

una modificación al presupuesto, trasladando del rubro servicios personales indirectos-

servicios temporales el valor de $9.000.000.000., justificando que “Durante la ejecución 

del contrato TT 135 del 2023, en articulación con el área operativa de las diferentes 

líneas de negocio, se han desarrollado modelos de optimización de los recursos, que 

han permitido contar con recursos disponibles en el contrato.” 

 

Mediante Acta 56 del 9 de octubre de 2024, en reunión extraordinaria la Junta 

Directiva de la TTSA, aprobó una modificación al presupuesto en los términos 

propuestos por el comité de inversiones de la entidad, indicando que “El valor total del 

contrato es de $35.000 millones, de los cuales una parte ya se ha ejecutado, y se 

proyecta que, para el 30 de noviembre, cuando el contrato finaliza, se podrán liberar 

$9.000 millones. Este monto estaba presupuestado para atender 13 parqueaderos que 

fueron entregados al DADEP, y las eficiencias logradas en los contratos de servicios 

temporales de las zonas de parqueo pago también contribuyen a esta liberación de 

recursos”.  

 

En concordancia con lo anterior, la Dirección Financiara de la entidad, expidió el 

CDP 20240434 de fecha 01-10-2024 en cuantía de $9.000.000.000. y realizo el RP 

No.20240603 la misma fecha y mismo valor, aun cuando el contrato se encontraba en 

ejecución. 
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Al respecto, no se puede perder de vista lo ordenado en el manual de 

contratación con respecto a las modificaciones (otrosí) cuando señala que toda 

prórroga, adición o modificación relevante del contrato debe tramitarse mediante otrosí 

mientras el contrato esté en ejecución, con estudios previos (técnicos, financieros y 

jurídicos) y validaciones internas (procedimiento de modificaciones). 

 

Aunado a lo anterior, liberar $9.000 millones no es liquidar ni sustituye el otrosí, 

“Liberar” apropiación es un acto presupuestal; la “liquidación” es un acto contractual de 

cierre técnico-jurídico-financiero con corte de cuentas. No son equivalentes. Si se 

pretendía reducir el valor comprometido durante la ejecución, el instrumento procedente 

era el otrosí (con estudios previos y validaciones internas). Reflejar la reducción 

mediante CDP/RP “negativos” no suple el requisito contractual ni habilita a disminuir el 

CRP si el contrato (o documento soporte) no ha sido modificado (GAF-MN06, 8.3). 

 

La Entidad decidió soportar el Contrato 135 de 2023 con CDP y RP por el valor 

total y pagarlo por mensualidades vencidas. Esto impone mantener una disponibilidad 

presupuestal suficiente, real y coherente con el valor comprometido y con el ritmo de 

ejecución. “Desapalancar” $9.000 millones en plena ejecución —sin acto contractual 

que reduzca el compromiso - desfinancia parcialmente la obligación y desarticula la 

lógica CDP-RP, contrariando el Manual de Presupuesto (GAF-MN06) y las remisiones 

del Manual de Contratación (GJC-MN03). 

 

De otro lado en el contrato, fue omitido dentro del clausulado el proceso de 

liquidación del mismo, al respecto la entidad manifestó que “La liquidación del Contrato 

se encuentra actualmente en trámite, conforme a los plazos y procedimientos 

establecidos en la normatividad vigente.”; Sin embargo, a la fecha de la presente 

auditoría han transcurrido nueve (9) meses de haber cumplido la fecha de terminación 

pactada 30 de noviembre de 2024, sin dar cumplimiento con lo establecido en su propio 

Manual de Contratación. 
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No obstante, una vez revisado el manual de contratación vigente (GJC-MN03, 

abril de 2023) este señala en el numeral 12: 

 

“(…) Etapas generales: subnumeral “12.4 Etapa de liquidación y post 

contractual: De haberse pactado expresamente en el contrato, la liquidación 

iniciará una vez vencido el plazo contractualmente previsto para dar 

cumplimiento a las obligaciones que de éste derivan conforme las estipulaciones 

contractuales. 

 

Comprende la liquidación de la relación contractual en cualquiera de sus 

modalidades y está referida a las obligaciones posteriores a la misma. Así 

mismo, realizar el cierre del expediente luego de cumplidas las vigencias de las 

diferentes pólizas otorgadas con el contrato. 

 

La liquidación del contrato o convenio se deberá realizar de mutuo acuerdo 

dentro del plazo establecido en el contrato o convenio o en su defecto dentro de 

los seis (6) meses siguientes a la finalización del plazo de ejecución del contrato 

o la expedición del acto que ordene la terminación”.  

 

Como el contrato no previó término para la liquidación, en su propio Manual la 

Terminal señala que este procedimiento se debe realizar de mutuo acuerdo dentro de 

los seis (6) meses siguientes a la finalización del plazo de ejecución o del acto de 

terminación; el supervisor debe rendir informe final con corte técnico, jurídico y 

financiero (capítulo de liquidación). 

 

Las situaciones evidenciadas en los párrafos precedentes, conforme con los 

manuales internos (GJC-MN03 y GAF-MN06), al criterio de la SDH y a la normativa 

externa (Ley 80/1993, Ley 1150/2007, CGD y CP), en el Contrato 135 de 2023, 

concurren: (i) liquidación extemporánea; (ii) liberación presupuestal sin acto contractual 
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de reducción (otrosí) y, por ende, desalineación del soporte CDP-RP respecto del valor 

comprometido; y (iii) prácticas de registro (CDP/RP negativos) que afectan la 

trazabilidad y confiabilidad del ciclo contrato-presupuesto sustentan la observación 

administrativa con presunta incidencia disciplinaria y penal, y la transgresión de las 

siguientes normas. 

 

Ley 1952 de 2019, Código General Disciplinario. artículos 27 y 38  

 

Inobservancia de reglamentos internos. No liquidar dentro del término del 

Manual (6 meses) y ajustar el soporte presupuestal sin el otrosí exigido configura 

infracción de reglas internas de obligatorio cumplimiento, encuadrable como falta por 

acción u omisión (arts. 27 y 38 CGD). Según el grado de evidencia y gravedad, la 

violación manifiesta de reglas obligatorias puede calificarse como culpa gravísima (art. 

29 CGD). 

 

Principios comprometidos. Planeación, economía, responsabilidad, moralidad 

y transparencia. Estos principios que irradian la gestión contractual y lo contenido en 

sus manuales internos obligatorios para la Terminal 

 

Código Penal. Articulo 410  

 

Contrato sin cumplimiento de requisitos legales. La tipicidad se evalúa 

cuando la autoridad tramita, celebra o liquida un contrato desconociendo requisitos 

esenciales. En el caso de la Terminal —con régimen especial— los requisitos 

esenciales comprenden no solo los legales (Ley 80/1993 y 1150/2007), sino también los 

manuales internos que obligan a contar con CDP previo, mantener soporte suficiente 

durante la ejecución y formalizar reducciones mediante otrosí o, vencido el plazo, a 

través de la liquidación. Si la “liberación” en ejecución sustituyó de facto tales requisitos, 

http://www.contraloriabogota.gov.co/


 

www.contraloriabogota.gov.co 
Carrera 32 A N° 26 A - 10 - Código Postal 111321 
PBX: 3358888        
Página 289 de 334 

se configura la hipótesis típica del art. 410 CP (sujeta, como siempre, a verificación 

probatoria por parte del operador judicial). 

 

Análisis de respuesta del sujeto de vigilancia y control fiscal  

 

Una vez analizada la respuesta dada por la entidad a la carta de observaciones, 

mediante oficio radicado TTSA No. 20250110098321 del 29 de septiembre de 2024 y 

radicado en la Contraloría de Bogotá mediante No.1-2025-23729 el 30 de septiembre 

de 2024, la TTSA manifiesta con relación a la expedición de los CRP´s y CDP´s, que 

estos presentan secuencia consecutiva de Cuentas por Pagar y de las Disponibilidades 

Presupuestales utilizando dos comprobantes para su control. Lo anterior, debido a que 

el sistema utilizado presenta limitaciones al permitir modificar los CDP y CRP, 

ocasionando adición o reducción en los reportes ya emitidos de periodos anteriores, 

según concepto expedido por el proveedor del mismo RSN.  

 

En relación al contrato evaluado No.135 de 2023, objeto de la observación la 

entidad informa que este fue celebrado bajo el criterio de monto agotable; sin embargo, 

es necesario precisar que dependiendo de la modalidad de contratación celebrada la 

misma debe ceñirse al cumplimiento de la normatividad expedida para cada uno de los 

procesos al igual que a lo contenido en su propio Manual de Contratación.  

 

Se le recuerda al sujeto de control que de conformidad con la disposición 12.4. 

del Manual de Contratación, la liquidación del contrato o convenio se debe realizar de 

mutuo acuerdo dentro del plazo establecido o en su defecto dentro de los seis (6) 

meses siguientes a la finalización del plazo de ejecución del contrato.  

 

Considerando que dicha liquidación no fue realizada, la TTSA no estaba en 

capacidad de liberar los recursos asignados al contrato sin que haya mediado esto o 

una modificación del contrato. 
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La liberación de los recursos sin la liquidación conlleva a la desfinanciación del 

contrato de la referencia. De acuerdo con el Manual de Contratación y con el Manual de 

Presupuesto, el sujeto de control debe contar con la disponibilidad presupuestal 

suficiente para soportar sus obligaciones. Reducir el presupuesto asignado sin que se 

haya modificado el contrato en cuanto al monto comprometido afecta el soporte 

presupuestal del mismo. 

 

Por lo descrito y una vez analizados los argumentos presentados por la TTSA en 

su respuesta, los mismos no desvirtúan lo señalado por la Contraloría de Bogotá en la 

carta de observaciones; razón por la cual, se configura un hallazgo administrativo con 

presunta incidencia disciplinaria y penal, se dará traslado a la Personería de Bogotá 

D.C., y a la Fiscalía General de la Nación, para lo de su competencia y la Terminal de 

Transportes de Bogotá, deberá incluir acciones en el plan de mejoramiento a suscribir, 

a fin de garantizar se elimine la causa de lo evidenciado. 

 

3.5 PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL 

 

La evaluación del plan de mejoramiento de la Terminal de Transportes S.A. 

TTSA., se realizó conforme a lo establecido en la Resolución Reglamentaria 036 del 28 

de diciembre de 2023, vigente expedida por la Contraloría de Bogotá D.C. De acuerdo 

con la información contenida, en el Sistema de Vigilancia y Control Fiscal SIVICOF, 

presenta 15 hallazgos formulados por el ente de control con 25 acciones de mejora, de 

las cuales se tomaron de referencia las acciones con corte a 30 de junio de 2025, que 

constituyen la muestra de las acciones abiertas vencidas a evaluar.  
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Resultados del seguimiento al Plan de Mejoramiento  

 

Del seguimiento a la verificación de la eficacia y efectividad del nivel de 

mitigación de la causa raíz que originó los hallazgos de las acciones adelantadas por la 

Terminal de Transportes S.A. -T TTSA, se presenta el siguiente resultado: 

 

Cuadro  25 - Evaluación Plan de Mejoramiento a las acciones vencidas con corte 

a 30-06-2025.   

No. 
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LA 
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GO 
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ORÍA 
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CIA 

No. 

HALLAZG

O 

CÓDI

GO 

ACCI

ÓN 

ANÁLISIS 

EVALUACIÓN 

AUDITOR 

EFICA

CIA 

(Se 

califica 

0% a 

100%) 

EFECTIVI

DAD (Se 

califica 0% 

a 100%) 

ESTADO Y 

EVALUACIÓN 

AUDITOR. 

FO 

FECHA DE 

SEGUIMIE

TO 

1 2023 88 3.1.1.1 1 

En los 

soportes 

allegados se 

evidencia el 

documento 

que soporta 

el 

cumplimiento 

de lo 

propuesto por 

el sujeto. 

100% 100% 
CUMPLIDA 

EFECTIVA 
02-09-2025 

2 2023 88 3.1.2.1 1 
Se 

evidencian 
100% 100% 

CUMPLIDA 

EFECTIVA 
02-09-2025 

                                            
14 Para la vigencia 2021 c88orresponde al PDVCF de las vigencias anteriores 
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No. 

VIGENC

IA DE 

LA 

AUDITO

RÍA O 

VISITA 

CÓDI

GO 

AUDIT

ORÍA 

SEGÚ

N 

PDVC

F 14 

DE LA 

VIGEN

CIA 

No. 

HALLAZG

O 

CÓDI

GO 

ACCI

ÓN 

ANÁLISIS 

EVALUACIÓN 

AUDITOR 

EFICA

CIA 

(Se 

califica 

0% a 

100%) 

EFECTIVI

DAD (Se 

califica 0% 

a 100%) 

ESTADO Y 

EVALUACIÓN 

AUDITOR. 

FO 

FECHA DE 

SEGUIMIE

TO 

los 

documentos 

que soportan 

el 

cumplimiento 

de la acción 

propuesta por 

el sujeto 

3 2024 90 3.2.1.1 1 

Se adjunta 

formato de 

planificación 

de fechas 

Dirección 

Financiera, 

por tanto, se 

cumplió con 

la actividad 

propuesta en 

el Plan de 

Mejoramiento

. 

100% 100% 
CUMPLIDA 

EFECTIVA 
02-09-2025 

4 2024 90 3.2.1.1 2 

Se adjuntan 

pantallazos 

con la 

100% 100% 
CUMPLIDA 

EFECTIVA 
02/09/2025 

http://www.contraloriabogota.gov.co/


 

www.contraloriabogota.gov.co 
Carrera 32 A N° 26 A - 10 - Código Postal 111321 
PBX: 3358888        
Página 293 de 334 

No. 

VIGENC

IA DE 

LA 

AUDITO

RÍA O 

VISITA 

CÓDI

GO 

AUDIT

ORÍA 

SEGÚ

N 

PDVC

F 14 

DE LA 

VIGEN

CIA 

No. 

HALLAZG

O 

CÓDI

GO 

ACCI

ÓN 

ANÁLISIS 

EVALUACIÓN 

AUDITOR 

EFICA

CIA 

(Se 

califica 

0% a 

100%) 

EFECTIVI

DAD (Se 

califica 0% 

a 100%) 

ESTADO Y 

EVALUACIÓN 

AUDITOR. 

FO 

FECHA DE 

SEGUIMIE

TO 

información 

del TTSA en 

el Sistema de 

Gestión 

Tributaria RIT 

- WEB;  

Registro de 

Información 

Tributaria - 

RIT; RUT con 

fecha 24-09-

2024; por 

tanto, se 

cumplió con 

la actividad 

propuesta en 

el Plan de 

Mejoramiento 

5 2024 90 3.2.1.1 3 

Se adjunta 

Procedimient

o Código 

EVG-PR03 

Versión No. 4 

de marzo de 

100% 100% 
CUMPLIDA 

EFECTIVA 
02/09/2025 

http://www.contraloriabogota.gov.co/
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No. 

VIGENC

IA DE 

LA 

AUDITO

RÍA O 

VISITA 

CÓDI

GO 

AUDIT

ORÍA 

SEGÚ

N 

PDVC

F 14 

DE LA 

VIGEN

CIA 

No. 

HALLAZG

O 

CÓDI

GO 

ACCI

ÓN 

ANÁLISIS 

EVALUACIÓN 

AUDITOR 

EFICA

CIA 

(Se 

califica 

0% a 

100%) 

EFECTIVI

DAD (Se 

califica 0% 

a 100%) 

ESTADO Y 

EVALUACIÓN 

AUDITOR. 

FO 

FECHA DE 

SEGUIMIE

TO 

2024 - 

Relación con 

entes 

externos; por 

tanto, se 

cumplió con 

la actividad 

propuesta en 

el Plan de 

Mejoramiento

. 

6 2023 88 3.2.1.1.1 1 

Se adjunta 

Procedimient

o Código 

GFI-PR02 

Versión No. 1 

de diciembre 

de 2024 - 

Consignacion

es 

pendientes 

por 

identificar; en 

la revisión 

100% 70% 
CUMPLIDA_INE

FECTIVA 
02/09/2025 

http://www.contraloriabogota.gov.co/
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No. 

VIGENC

IA DE 

LA 

AUDITO

RÍA O 

VISITA 

CÓDI

GO 

AUDIT

ORÍA 

SEGÚ

N 

PDVC

F 14 

DE LA 

VIGEN

CIA 

No. 

HALLAZG

O 

CÓDI

GO 

ACCI

ÓN 

ANÁLISIS 

EVALUACIÓN 

AUDITOR 

EFICA

CIA 

(Se 

califica 

0% a 

100%) 

EFECTIVI

DAD (Se 

califica 0% 

a 100%) 

ESTADO Y 

EVALUACIÓN 

AUDITOR. 

FO 

FECHA DE 

SEGUIMIE

TO 

realizada en 

la auditoría 

se 

evidenciaron 

consignacion

es 

pendientes 

por 

identificar, 

razón por la 

cual se 

califica como 

cumplida 

inefectiva y 

formular una 

nueva 

observación. 

7 2023 88 3.2.1.1.3 1 

Se adjunta 

formato 

"Conciliación 

saldos de 

contabilidad 

vs 

dependencia

100% 70% 
CUMPLIDA_INE

FECTIVA 
02/09/2025 

http://www.contraloriabogota.gov.co/
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No. 

VIGENC

IA DE 

LA 

AUDITO

RÍA O 

VISITA 

CÓDI

GO 

AUDIT

ORÍA 

SEGÚ

N 

PDVC

F 14 

DE LA 

VIGEN

CIA 

No. 

HALLAZG

O 

CÓDI

GO 

ACCI

ÓN 

ANÁLISIS 

EVALUACIÓN 

AUDITOR 

EFICA

CIA 

(Se 

califica 

0% a 

100%) 

EFECTIVI

DAD (Se 

califica 0% 

a 100%) 

ESTADO Y 

EVALUACIÓN 

AUDITOR. 

FO 

FECHA DE 

SEGUIMIE

TO 

s", Código: 

GFI-FT01 

Versión No. 1 

de julio de 

2024, con el 

cual se 

cumple la 

acción 

propuesta. 

No obstante, 

al verificar la 

información 

correspondie

nte a la 

vigencia 2024 

se observa 

que persisten 

las falencias. 

8 2023 88 3.2.1.1.4 1 

Se adjunta 

procedimient

o "Gestión 

Operaciones 

Recíprocas" 

Código: GFI-

100% 70% 
CUMPLIDA_INE

FECTIVA 
02/09/2025 

http://www.contraloriabogota.gov.co/
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No. 

VIGENC

IA DE 

LA 

AUDITO

RÍA O 

VISITA 

CÓDI

GO 

AUDIT

ORÍA 

SEGÚ

N 

PDVC

F 14 

DE LA 

VIGEN

CIA 

No. 

HALLAZG

O 

CÓDI

GO 

ACCI

ÓN 

ANÁLISIS 

EVALUACIÓN 

AUDITOR 

EFICA

CIA 

(Se 

califica 

0% a 

100%) 

EFECTIVI

DAD (Se 

califica 0% 

a 100%) 

ESTADO Y 

EVALUACIÓN 

AUDITOR. 

FO 

FECHA DE 

SEGUIMIE

TO 

PR01 Versión 

No. 1 de julio 

de 2024. No 

obstante, se 

constató que 

permiten las 

falencias 

inicialmente 

identificadas  

9 2024 90 3.2.1.2 1 

De 

conformidad 

con la 

información 

que reposa 

en el sistema 

SIVICOF, la 

fecha de 

terminación 

de la acción 

corresponde 

al 30 de junio 

de 2025. 

Dentro de los 

soportes 

50% 80% INCUMPLIDA 02/09/2025 

http://www.contraloriabogota.gov.co/
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No. 

VIGENC

IA DE 

LA 

AUDITO

RÍA O 

VISITA 

CÓDI

GO 

AUDIT

ORÍA 

SEGÚ

N 

PDVC

F 14 

DE LA 

VIGEN

CIA 

No. 

HALLAZG

O 

CÓDI

GO 

ACCI

ÓN 

ANÁLISIS 

EVALUACIÓN 

AUDITOR 

EFICA

CIA 

(Se 

califica 

0% a 

100%) 

EFECTIVI

DAD (Se 

califica 0% 

a 100%) 

ESTADO Y 

EVALUACIÓN 

AUDITOR. 

FO 

FECHA DE 

SEGUIMIE

TO 

allegados 

mediante 

comunicación 

20250110078

461 de fecha 

30 de julio de 

2025 y del 

acta de visita 

administrativa 

de fecha 09 

de 

septiembre 

de 2025, se 

observa que 

la acción 

planteada no 

fue cumplida 

al 100%, 

razón por la 

cual se 

califica 

Incumplida. 

10 2024 90 3.4.1.2 2 
Se adjunto 

"Procedimient
100% 100% 

CUMPLIDA 

EFECTIVA 
02/09/2025 

http://www.contraloriabogota.gov.co/
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No. 

VIGENC

IA DE 

LA 

AUDITO

RÍA O 

VISITA 

CÓDI

GO 

AUDIT

ORÍA 

SEGÚ

N 

PDVC

F 14 

DE LA 

VIGEN

CIA 

No. 

HALLAZG

O 

CÓDI

GO 

ACCI

ÓN 

ANÁLISIS 

EVALUACIÓN 

AUDITOR 

EFICA

CIA 

(Se 

califica 

0% a 

100%) 

EFECTIVI

DAD (Se 

califica 0% 

a 100%) 

ESTADO Y 

EVALUACIÓN 

AUDITOR. 

FO 

FECHA DE 

SEGUIMIE

TO 

o para el 

pago por 

compensació

n de tala de 

árboles", 

Código: 

GAM-PR04 

Versión No. 

01 de junio 

de 2025, 

cumpliendo 

con la acción 

propuesta 

11 2024 90 3.2.1.3 1 

Se adjunto 

informe de la 

revisoría 

fiscal; se 

aportó 

pantallazo de 

carpeta en 

drive con 

información 

de los pagos 

de 

100% 100% 
CUMPLIDA 

EFECTIVA 
02/09/2025 

http://www.contraloriabogota.gov.co/
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No. 

VIGENC

IA DE 

LA 

AUDITO

RÍA O 

VISITA 

CÓDI

GO 

AUDIT

ORÍA 

SEGÚ

N 

PDVC

F 14 

DE LA 

VIGEN

CIA 

No. 

HALLAZG

O 

CÓDI

GO 

ACCI

ÓN 

ANÁLISIS 

EVALUACIÓN 

AUDITOR 

EFICA

CIA 

(Se 

califica 

0% a 

100%) 

EFECTIVI

DAD (Se 

califica 0% 

a 100%) 

ESTADO Y 

EVALUACIÓN 

AUDITOR. 

FO 

FECHA DE 

SEGUIMIE

TO 

impuestos. 

12 2024 90 3.2.1.3 2 

De 

conformidad 

con la 

información 

que reposa 

en el sistema 

SIVICOF, la 

fecha de 

terminación 

de la acción 

corresponde 

al 30 de junio 

de 2025. 

Dentro de los 

soportes 

allegados 

mediante 

comunicación 

20250110078

461 de fecha 

30 de julio de 

2025 y del 

50% 80% INCUMPLIDA 02/09/2025 

http://www.contraloriabogota.gov.co/
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No. 

VIGENC

IA DE 

LA 

AUDITO

RÍA O 

VISITA 

CÓDI

GO 

AUDIT

ORÍA 

SEGÚ

N 

PDVC

F 14 

DE LA 

VIGEN

CIA 

No. 

HALLAZG

O 

CÓDI

GO 

ACCI

ÓN 

ANÁLISIS 

EVALUACIÓN 

AUDITOR 

EFICA

CIA 

(Se 

califica 

0% a 

100%) 

EFECTIVI

DAD (Se 

califica 0% 

a 100%) 

ESTADO Y 

EVALUACIÓN 

AUDITOR. 

FO 

FECHA DE 

SEGUIMIE

TO 

acta de visita 

administrativa 

de fecha 09 

de 

septiembre 

de 2025, se 

observa que 

la acción 

planteada no 

fue cumplida 

al 100%, 

razón por la 

cual se 

califica 

Incumplida. 

13 2024 90 3.4.1.2 1 

Se revisan 

los 

documentos 

enviados por 

el sujeto de 

control y se 

evidencia el 

cumplimiento 

de lo 

100% 100% 
CUMPLIDA 

EFECTIVA 
02/09/2025 

http://www.contraloriabogota.gov.co/
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No. 

VIGENC

IA DE 

LA 

AUDITO

RÍA O 

VISITA 

CÓDI

GO 

AUDIT

ORÍA 

SEGÚ

N 

PDVC

F 14 

DE LA 

VIGEN

CIA 

No. 

HALLAZG

O 

CÓDI

GO 

ACCI

ÓN 

ANÁLISIS 

EVALUACIÓN 

AUDITOR 

EFICA

CIA 

(Se 

califica 

0% a 

100%) 

EFECTIVI

DAD (Se 

califica 0% 

a 100%) 

ESTADO Y 

EVALUACIÓN 

AUDITOR. 

FO 

FECHA DE 

SEGUIMIE

TO 

establecido 

en la acción 

de mejora. 

14 2024 90 3.4.2.1.1 1 

Se adjuntan 

perfiles 

profesionales 

y justificación 

de analista 

de datos y 

profesional 

en 

tecnología, 

que incluyen 

actividades 

en los 

estacionamie

ntos fuera de 

vía. No 

obstante, al 

verificar la 

información 

correspondie

nte a la 

vigencia 2024 

100% 70% 
CUMPLIDA_INE

FECTIVA 
02/09/2025 

http://www.contraloriabogota.gov.co/
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No. 

VIGENC

IA DE 

LA 

AUDITO

RÍA O 

VISITA 

CÓDI

GO 

AUDIT

ORÍA 

SEGÚ

N 

PDVC

F 14 

DE LA 

VIGEN

CIA 

No. 

HALLAZG

O 

CÓDI

GO 

ACCI

ÓN 

ANÁLISIS 

EVALUACIÓN 

AUDITOR 

EFICA

CIA 

(Se 

califica 

0% a 

100%) 

EFECTIVI

DAD (Se 

califica 0% 

a 100%) 

ESTADO Y 

EVALUACIÓN 

AUDITOR. 

FO 

FECHA DE 

SEGUIMIE

TO 

se observa 

que persisten 

las falencias. 

15 2024 90 3.4.2.1.1 2 

Se adjuntan 

las 

modificantes 

a los 

Contratos 

Interadministr

ativos 1724-

2021 y 1684-

2022, 

celebrados 

entre la TTSA 

y el IDU. No 

obstante, al 

verificar la 

información 

correspondie

nte a la 

vigencia 2024 

se observa 

que persisten 

las falencias. 

100% 70% 
CUMPLIDA_INE

FECTIVA 
02/09/2025 

http://www.contraloriabogota.gov.co/
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No. 

VIGENC

IA DE 

LA 

AUDITO

RÍA O 

VISITA 

CÓDI

GO 

AUDIT

ORÍA 

SEGÚ

N 

PDVC

F 14 

DE LA 

VIGEN

CIA 

No. 

HALLAZG

O 

CÓDI

GO 

ACCI

ÓN 

ANÁLISIS 

EVALUACIÓN 

AUDITOR 

EFICA

CIA 

(Se 

califica 

0% a 

100%) 

EFECTIVI

DAD (Se 

califica 0% 

a 100%) 

ESTADO Y 

EVALUACIÓN 

AUDITOR. 

FO 

FECHA DE 

SEGUIMIE

TO 

16 2023 88 3.4.2.1.1 1 

Se adjuntan 

los informes 

trimestrales 

vigencias 

2025 y el 

informe anual 

de 2024, con 

el 

seguimiento 

realizado por 

el área de 

Operaciones 

sobre los 

dispositivos 

de 

inmovilizació

n vehicular 

(cepos). 

Resulta en 

beneficio de 

control fiscal 

100%  100%  
CUMPLIDA 

EFECTIVA  
02/09/2025 

17 2023 88 3.4.2.2.1 1 

Se remiten 

las gestiones 

para 

100% 100% 
CUMPLIDA 

EFECTIVA 
02/09/2025 

http://www.contraloriabogota.gov.co/
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No. 

VIGENC

IA DE 

LA 

AUDITO

RÍA O 

VISITA 

CÓDI

GO 

AUDIT

ORÍA 

SEGÚ

N 

PDVC

F 14 

DE LA 

VIGEN

CIA 

No. 

HALLAZG

O 

CÓDI

GO 

ACCI

ÓN 

ANÁLISIS 

EVALUACIÓN 

AUDITOR 

EFICA

CIA 

(Se 

califica 

0% a 

100%) 

EFECTIVI

DAD (Se 

califica 0% 

a 100%) 

ESTADO Y 

EVALUACIÓN 

AUDITOR. 

FO 

FECHA DE 

SEGUIMIE

TO 

modificación 

del contrato 

interadministr

ativo suscrito 

entre la TTSA 

y la SDM. 

18 2024 90 3.4.2.2.1 1 

Se revisan 

los 

documentos 

enviados por 

el sujeto de 

control y se 

evidencia el 

cumplimiento 

de lo 

establecido 

en la acción 

de mejora 

100% 100% 
CUMPLIDA 

EFECTIVA 
14/08/2025 

19 2023 88 3.4.2.2.2 1 

Se remite 

procedimient

o "Gestión y 

recuperación 

de los 

registros 

100% 70% 
CUMPLIDA_INE

FECTIVA 
02/09/2025 

http://www.contraloriabogota.gov.co/
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No. 

VIGENC

IA DE 

LA 

AUDITO

RÍA O 

VISITA 

CÓDI

GO 

AUDIT

ORÍA 

SEGÚ

N 

PDVC

F 14 

DE LA 

VIGEN

CIA 

No. 

HALLAZG

O 

CÓDI

GO 

ACCI

ÓN 

ANÁLISIS 

EVALUACIÓN 

AUDITOR 

EFICA

CIA 

(Se 

califica 

0% a 

100%) 

EFECTIVI

DAD (Se 

califica 0% 

a 100%) 

ESTADO Y 

EVALUACIÓN 

AUDITOR. 

FO 

FECHA DE 

SEGUIMIE

TO 

susceptibles 

de gestión de 

zona de 

parqueo 

pago", 

documento 

que cumple 

con la acción 

propuesta en 

el plan de 

mejoramiento

. No 

obstante, al 

verificar la 

información 

correspondie

nte a la 

vigencia 2024 

se observa 

que persisten 

las falencias. 

20 2024 90 3.4.2.3.1 1 

Se actualizó 

el 

procedimient

100% 100% 
CUMPLIDA 

EFECTIVA 
17/09/2025 

http://www.contraloriabogota.gov.co/
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No. 

VIGENC

IA DE 

LA 

AUDITO

RÍA O 

VISITA 

CÓDI

GO 

AUDIT

ORÍA 

SEGÚ

N 

PDVC

F 14 

DE LA 

VIGEN

CIA 

No. 

HALLAZG

O 

CÓDI

GO 

ACCI

ÓN 

ANÁLISIS 

EVALUACIÓN 

AUDITOR 

EFICA

CIA 

(Se 

califica 

0% a 

100%) 

EFECTIVI

DAD (Se 

califica 0% 

a 100%) 

ESTADO Y 

EVALUACIÓN 

AUDITOR. 

FO 

FECHA DE 

SEGUIMIE

TO 

o EVG-PR04 

- Reporte y 

Recuperación 

de Dineros y 

Bienes 

Perdidos 

Propiedad de 

la Terminal 

de 

Transporte 

S.A, y se 

realizó 

socialización 

de la versión 

1 de enero de 

2025, 

cumpliendo 

con la acción.  

21 2024 90 3.4.2.3.1 2 

Se actualizó 

el 

procedimient

o EVG-PR04 

- Reporte y 

Recuperación 

100% 100% 
CUMPLIDA 

EFECTIVA 
17/09/2025 

http://www.contraloriabogota.gov.co/
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No. 

VIGENC

IA DE 

LA 

AUDITO

RÍA O 

VISITA 

CÓDI

GO 

AUDIT

ORÍA 

SEGÚ

N 

PDVC

F 14 

DE LA 

VIGEN

CIA 

No. 

HALLAZG

O 

CÓDI

GO 

ACCI

ÓN 

ANÁLISIS 

EVALUACIÓN 

AUDITOR 

EFICA

CIA 

(Se 

califica 

0% a 

100%) 

EFECTIVI

DAD (Se 

califica 0% 

a 100%) 

ESTADO Y 

EVALUACIÓN 

AUDITOR. 

FO 

FECHA DE 

SEGUIMIE

TO 

de Dineros y 

Bienes 

Perdidos 

Propiedad de 

la Terminal 

de 

Transporte 

S.A, y se 

realizó 

socialización 

de la versión 

1 de enero de 

2025, 

cumpliendo 

con la acción.  

22 2024 90 3.4.2.3.1 3 

Se adjuntan 

los informes 

trimestrales 

vigencias 

2025 y el 

informe anual 

de 2024, con 

el 

seguimiento 

100% 100% 
CUMPLIDA 

EFECTIVA 
17/09/2025 
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No. 

VIGENC

IA DE 

LA 

AUDITO

RÍA O 

VISITA 

CÓDI

GO 

AUDIT

ORÍA 

SEGÚ

N 

PDVC

F 14 

DE LA 

VIGEN

CIA 

No. 

HALLAZG

O 

CÓDI

GO 

ACCI

ÓN 

ANÁLISIS 

EVALUACIÓN 

AUDITOR 

EFICA

CIA 

(Se 

califica 

0% a 

100%) 

EFECTIVI

DAD (Se 

califica 0% 

a 100%) 

ESTADO Y 

EVALUACIÓN 

AUDITOR. 

FO 

FECHA DE 

SEGUIMIE

TO 

realizado por 

el área de 

Operaciones 

sobre los 

dispositivos 

de 

inmovilizació

n vehicular 

(cepos). 

Resulta en 

beneficio de 

control fiscal  

23 2024 90 3.4.2.4.1 1 

Se revisan 

los 

documentos 

enviados por 

el sujeto de 

control y se 

evidencia el 

cumplimiento 

de lo 

establecido 

en la acción 

de mejora 

100% 100% 
CUMPLIDA 

EFECTIVA 
12/08/2025 
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No. 

VIGENC

IA DE 

LA 

AUDITO

RÍA O 

VISITA 

CÓDI

GO 

AUDIT

ORÍA 

SEGÚ

N 

PDVC

F 14 

DE LA 

VIGEN

CIA 

No. 

HALLAZG

O 

CÓDI

GO 

ACCI

ÓN 

ANÁLISIS 

EVALUACIÓN 

AUDITOR 

EFICA

CIA 

(Se 

califica 

0% a 

100%) 

EFECTIVI

DAD (Se 

califica 0% 

a 100%) 

ESTADO Y 

EVALUACIÓN 

AUDITOR. 

FO 

FECHA DE 

SEGUIMIE

TO 

24 2024 90 3.5.1 1 

Se remite 

Acta 48 del 

25 de abril de 

2024 de la 

Junta 

Directiva 

donde se 

observa en el 

orden del día 

punto 7 

estrategia de 

optimización 

de 

Estacionamie

nto en vía y 

se presenta 

la estrategia 

con la cual se 

cumple con la 

acción 

propuesta en 

el plan de 

mejoramiento

. No 

100% 75% 
CUMPLIDA 

EFECTIVA 
17/09/2025 
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No. 

VIGENC

IA DE 

LA 

AUDITO

RÍA O 

VISITA 

CÓDI

GO 

AUDIT

ORÍA 

SEGÚ

N 

PDVC

F 14 

DE LA 

VIGEN

CIA 

No. 

HALLAZG

O 

CÓDI

GO 

ACCI

ÓN 

ANÁLISIS 

EVALUACIÓN 

AUDITOR 

EFICA

CIA 

(Se 

califica 

0% a 

100%) 

EFECTIVI

DAD (Se 

califica 0% 

a 100%) 

ESTADO Y 

EVALUACIÓN 

AUDITOR. 

FO 

FECHA DE 

SEGUIMIE

TO 

obstante, al 

verificar la 

información 

del proyecto 

si bien es 

cierto, los 

ingresos 

presentan 

una 

tendencia 

creciente, el 

punto de 

equilibrio aún 

no se 

cumple. 

25 2024 90 3.5.1 2 

Se adjunta el 

documento 

GPE-MN01 

Política de 

los registros 

no pagos 

susceptibles 

de gestión de 

ZPP v1. No 

100% 90% 
CUMPLIDA 

EFECTIVA 
17/09/2025 
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No. 

VIGENC

IA DE 

LA 

AUDITO

RÍA O 

VISITA 

CÓDI

GO 

AUDIT

ORÍA 

SEGÚ

N 

PDVC

F 14 

DE LA 

VIGEN

CIA 

No. 

HALLAZG

O 

CÓDI

GO 

ACCI

ÓN 

ANÁLISIS 

EVALUACIÓN 

AUDITOR 

EFICA

CIA 

(Se 

califica 

0% a 

100%) 

EFECTIVI

DAD (Se 

califica 0% 

a 100%) 

ESTADO Y 

EVALUACIÓN 

AUDITOR. 

FO 

FECHA DE 

SEGUIMIE

TO 

obstante es 

expedido en 

mayo de 

2025, por lo 

tanto, su 

efectividad se 

podrá 

analizar en 

próximas 

evaluaciones  

Fuente: PVCGF 07-01 Evaluación Plan de Mejoramiento 

Elaboró: Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 

 

De lo anterior, se establecieron 17 acciones cumplidas efectivas, 6 acciones 

cumplidas-inefectivas para las cuales se formularon nuevos hallazgos en los procesos 

correspondientes y 2 acciones incumplidas. 

 

Respecto a las acciones incumplidas, la Terminal de Transporte S.A., debe tener 

en cuenta lo establecido en la Resolución Reglamentaria 036 del 28 de diciembre de 

2023, que indica: 
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“Cuando la fecha de terminación de la acción se encuentra vencida y el 

Sujeto de Vigilancia y Control Fiscal no la ha ejecutado en el 100%, por lo cual la 

calificación de la eficacia es menor al 100% o, cuando la(s) acción(es) 

planteada(s) para el nuevo hallazgo originado en una acción calificada como 

inefectiva, no elimina(n) la causa que originó el hallazgo inicial. 

 

El sujeto de vigilancia y control fiscal deberá culminar las acciones 

incumplidas dentro de los siguientes treinta (30) días hábiles improrrogables, 

contados a partir de la fecha de comunicación del informe final de auditoria 

(radicado), sin perjuicio de las sanciones previstas en la presente resolución, 

evento en el cual deberá presentar el seguimiento a través del Sistema de 

Rendición de Cuentas, dispuesto por la Contraloría de Bogotá O.C, para lo cual 

el sujeto de vigilancia tendrá cinco (5) días hábiles para reportar el seguimiento 

en el sistema a partir del día siguiente de su culminación, señalado 

anteriormente.” 

 

4. OTROS RESULTADOS 

 

4.1 DERECHOS DE PETICIÓN CIUDADANOS  

 

4.1.1. DPC 870-25 

 

Mediante el DPC 870-25 de manera anónima se presentó dicho escrito con la 

siguiente solicitud: 

 

“…No entiendo por que no atendieron la petición 1-2025-09177 si es clara, 

que seguimiento ha hecho la CONTRALORÍA a los agentes civiles de la secretaría 

distrital de movilidad, porque el estacionamiento en vía no se está controlando en 

el Ricaurte…”. 
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De conformidad con la visita administrativa realizada por este Organismo de 

Control a las oficinas de la TTSA encargadas de la administración del proyecto de ZPP 

el pasado 9 de septiembre de 2025, el sujeto de control informa que el funcionamiento 

del sistema de estacionamiento en vía en Ricaurte se encuentra fuera de funcionamiento 

toda vez que se presentan amenazas que ponen en riesgo la vida y la integridad personal 

de los operadores encargados del recaudo y control de las celdas de parqueo. 

 

Pese a lo anterior, la Contraloría de Bogotá, en la ejecución de la presente 

auditoría, realizó seguimiento al funcionamiento y puesta en operación de las ZPP en el 

Ricaurte y en la ciudad, por lo que se formuló el hallazgo administrativo con presunta 

incidencia disciplinaria por falta de diligencia y gestión oportuna de los registros “no 

pagos” en el estacionamiento en vía (Zonas de Parqueo Pago – ZPP) por parte de la 

Terminal de Transporte S.A. (TTSA), en el numeral 4.2.1. del presente Informe de 

Auditoría.  

 

4.1.2. DPC 119-25  

 

Mediante el DPC 119-25, el ciudadano Octavio Guerrero Labrador presentó un 

escrito con la siguiente solicitud: 

 

“… Respetuosamente solicito a la Fiscalía y los entes de control, analizar 

las conductas que a continuación expondré, con el fin de sancionar, si es el caso, 

las violaciones a la ley que hayan sido cometidas por los responsables…”. 

 

Las conductas expuestas por el peticionario están relacionadas con la 

responsabilidad de la TTSA respecto de la ejecución del contrato TT No. 99 de 2019. A 

partir de lo anterior, la Contraloría de Bogotá en la ejecución de la presente auditoría 

formuló el hallazgo administrativo con incidencia fiscal en cuantía de mil cuatrocientos 

ochenta y dos millones quinientos sesenta y siete mil ochocientos cincuenta y ocho pesos 
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m/cte ($1.482.567.858.00) y presunta incidencia disciplinaria toda vez que, en desarrollo 

del Contrato 99 de 2019, suscrito entre la Terminal de Transporte S.A. y Protech 

Ingeniería S.A.S, se produjo una gestión fiscal antieconómica, ineficaz, ineficiente, 

porque el sistema adquirido no cumple con el objeto del contrato, no es funcional, y 

carece de manteminiento, contenido en el numeral 3.4.2.1.1 del presente Informe de 

Auditoría. 

 

4.1.3. DPC 438-25 

 

Mediante el DPC 438-25, el Sindicato de Trabajadores de la Sociedad Terminal de 

Transporte S.A. “SINTRATERMINAL S.A.” presentó un escrito con la siguiente solicitud: 

 

“… Los trabajadores y trabajadoras de la empresa, nos dirigimos a ustedes 

a través de nuestra organización sindical de manera atenta y respetuosa para que 

se inicien las acciones pertinentes que permitan proteger el patrimonio y futuro de 

nuestra empresa lo cual permite el sustento de miles de familia que habitan esta 

ciudad…”. 

 

Las conductas expuestas por el peticionario están relacionadas con la 

responsabilidad de la TTSA respecto de la operación y administración del proyecto de 

Zonas de Parqueo Pago. A partir de lo anterior, la Contraloría de Bogotá en la ejecución 

de la presente auditoría formuló el hallazgo administrativo con presunta incidencia 

disciplinaria por falta de diligencia y gestión oportuna de los registros “no pagos” en el 

estacionamiento en vía (Zonas de Parqueo Pago – ZPP) por parte de la Terminal de 

Transporte S.A. (TTSA), contenido en el numeral 4.2.1 del Informe de Auditoría. 
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4.1.4. DPC 594-25 (H.C. Rolando González García) 

 

Mediante el DPC 594-25, el H.C. Rolando González García, presentó escrito con 

la siguiente solicitud: 

 

(…) se revise si amerita alguna investigación fiscal la falta de control y 

supervisión de los gastos de la Terminal. Adicionalmente le hace un llamado a la 

CONTRALORÍA frente al contrato, con la empresa de servicios temporales, TT 214 

de 2024 que suministra personal para distintos proyectos de la Terminal de 

Transporte y que recibe por parte de la Terminal un AIU desfasado…”. 

 

A partir de lo anterior, se informa que el Contrato TT 214 de 2024, se encuentra 

en ejecución. Por lo tanto, se realizó auditoría al Contrato 135 de 2023, de idéntico objeto 

contractual. En todo caso, la Contraloría de Bogotá realizará las verificaciones 

correspondientes al contrato objeto de la petición una vez este se encuentre culminado y 

liquidado para verificar eventuales responsabilidades fiscales, así como presuntas 

incidencias disciplinarias y penales, si hubiera lugar. 

 

4.2 ZONAS DE PARQUEO PAGO - ZPP 

 

4.2.1 Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria por falta de 

diligencia y gestión oportuna de los registros “no pagos” en el estacionamiento en vía 

(Zonas de Parqueo Pago – ZPP) por parte de la Terminal de Transporte S.A. (TTSA). 

 

En la revisión y seguimiento de la ejecución del proyecto zonas de parqueo pago, 

con corte a junio de 2025, se evidencia una tendencia creciente de los “registros 

operativos no pago cartera”, debido a que comparada la información suministrada en 

las respuestas dadas por la Terminal (radicados 20240110057201 del 29 de julio de 

2024 y radicado 20250110074791 del 21 de julio de 2025), se tiene que se incrementan 

http://www.contraloriabogota.gov.co/


 

www.contraloriabogota.gov.co 
Carrera 32 A N° 26 A - 10 - Código Postal 111321 
PBX: 3358888        
Página 317 de 334 

los reportes presentados en la suma de $4.232.04 millones, al pasar de $4.009.95 

millones a $8.241.99 millones, equivalente al 51%. 

 

En cuanto a la cifra “saldo recuperación operativos no pago/cartera” se reportan 

los siguientes valores $983.85 millones a junio de 2025, $1.299.35 millones a julio de 

2025 y a junio de 2024, se tenía la suma de $3.324.07 millones. Mientras que, si 

tomamos las cifras reportadas en las dos respuestas mencionadas, como Registros y 

Saldos se tiene una cartera real, de $7.621.07 millones. Así: 

 

Cuadro 26 - Cartera Vigencias 2023 a 2025 

Valores en Pesos 

Cartera Registros Saldos Recuperados 

2023 $1,640,725,620 $1,277,792,920 

2024 $5,292,096,191 $559,033,281 

2025 $2,949,899,963 $424,825,086 

Total $9,882,721,774 $2,261,651,287 

Diferencia $7,621,070,487  

Fuente: Respuestas Terminal 2024-2025 (radicados 20240110057201 del 29 de julio de 

2024 y 20250110074791 del 21 de julio de 2025 

Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 

 

Ahora bien, en la visita administrativa realizada el 27 de agosto de 2025, por la 

Contraloría de Bogotá, la Terminal manifiesta que las cifras de recaudo presentan 

ajustes debido a: consignaciones pendientes por identificar, abonos por reclamo, 

devoluciones pqr, pagos no aplicados, entre otros. También, precisa: “… en un inicio, 

los valores reportados correspondían únicamente a los registros operativos no pagos 

generados como sanción, dado que los denominados “reserva sanción” no fueron 

considerados por el equipo financiero al generarse y pagarse en la misma fecha de su 

generación. … valores actualizados a corte de julio de 2025, …” información que 

genera nuevos valores: registros por $10.044.52 millones, pagos por $8.745.16 millones 

y una cartera vigente, de $1.299.35 millones. 
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Cuadro 27 - Registro Servicio No Pago 

Valores en pesos 

Año 
Total, registros 

operativos no pago 

Pagos de registros 

operativos no pago 

Saldo de registros 

operativos no pago 

2021 5.694.700 2.007.000 3.687.700 

2022 95.706.450 32.237.500 63.468.950 

2023 1.473.433.070 1.253.576.080 219.856.990 

2024 5.290.666.141 4.739.182.570 551.483.571 

2025 3.179.024.663 2.718.165.222 460.859.441 

TOTAL 10.044.525.024 8.745.168.372 1.299.356.652 

Fuente Acta visita administrativa septiembre 27 de 2025- CB.TTSA 

Elaboró: Contraloría de Bogotá D.C., Equipo Auditor - Dirección Sector Movilidad. 

 

Teniendo en cuenta los diferentes reportes y los cuadros anteriores, a julio de 

2025, se reporta una recuperación de $8.745.6 millones que equivale al 87.06%, con un 

saldo de $1.299.35 millones. Cifras que no coinciden con las reportadas en las 

respuestas y que difieren del resumen de la Contraloría de Bogotá, que permiten 

concluir una cartera real de $7.621.07 millones. 

 

Dado lo anterior, lo que se comprueba es que la Terminal reporta cifras 

inconsistentes que finalmente generan incertidumbre en los saldos de cartera y/o 

servicio no pago. Llama la atención que se reporte cifra para 2021 cuando en esta 

vigencia sólo inició operación en noviembre 22 de 2021 el área AIO1 y en la respuesta 

dada con corte a junio de 2024, no se reporta ninguna cifra para el año 2021, ni para 

2022, además el proyecto tuvo un recaudo de tan solo $137.64 millones, en el 2021. 

Así mismo, a la vigencia 2024 (respuesta radicada 202401100057201), se reportaron 

cifras para 2023, así: “Saldos No pago del servicio” $269.32 millones y deuda de cepos 

$93.60 millones, total $362.92 millones. 
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En este mismo sentido, es dable mencionar que en la respuesta dada con 

radicado 0230110062931 certifican las siguientes cifras (con corte a 5 de 

septiembre/2023) “A la fecha los usuarios adeudan $105.785.000 de pesos por 

concepto de cepos y $302.501.950 por concepto de minutos, para un total de deuda de 

$408.286.950”. Quiere ello decir, o se podría inferir, que en las vigencias 2024 y 2025, 

el incremento del “servicio no pago” sería del orden del 95.93%, al pasar a $10.044.52 

millones, ya que la diferencia sería de $9.636.24 millones (tomando cifra 5/09/2023 

$408.28 con cifra julio 2025 $10.044.52 millones). 

 

De otra parte, la entidad en su respuesta 20250110079211 del 31 de julio de 

2025, manifiesta que no cuenta con cartera porque no se puede identificar el deudor 

siendo importante, indicar que en el archivo Excel allegado al momento del acta de la 

visita administrativa, se logra evidenciar la identificación del usuario de las ZPP. 

Además, se aduce que estos valores no se incorporan en los estados financieros de la 

Terminal y de igual manera resulta incomprensible que el proyecto genere cartera 

cuando los pagos se deben realizar de manera previa a la utilización de las ZPP.  

 

Al no contar con el documento que preste mérito ejecutivo para realizar la gestión 

de cobro y por la relación costo beneficio, la entidad solo adelanta el cobro persuasivo, 

y es hasta este año 2025, que se establece formalmente, el procedimiento GPE-PRO2 

Gestión y recuperación de los registros susceptibles de gestión de ZPP versión 1 y 

GPE-P001 política de los registros no pagos susceptibles de gestión de ZPP Versión 1, 

ambos documentos de fecha mayo de 2025. 

 

Adicionalmente, en la visita administrativa se precisa que, no se ha emitido un 

reporte formal para la Secretaría Distrital de Movilidad – SDM sobre los registros 

operativos no pagos, y se señala que debido a que no constituyen cartera en términos 

contables o financieros no se reportan como obligaciones ni se trasladan a procesos de 

cobro coactivo. Así mismo, mencionan que la SDM cuenta con acceso directo a la 
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plataforma tecnológica del sistema, lo que le permite validar en tiempo real la 

información de los registros generados, pagos realizados y saldos no pagos. 

 

En mérito de la evidencia estudiada, a continuación, se determina el marco 

jurídico aplicable al cobro de la tasa dentro de las Zonas de Parqueo Pago y las normas 

que se deben observar por parte de la Terminal de Transporte S.A. frente a esta 

gestión: 

 

Normatividad constitucional 

 

La tasa cobrada por las Zonas de Parqueo Pago – ZPP es, en esencia, un 

tributo. Por lo anterior, es aplicable el principio de legalidad previsto en el artículo 338 

de la Constitución Política de Colombia, a saber: 

 

“En tiempos de paz, solamente el Congreso, las asambleas 

departamentales y los concejos distritales y municipales podrán imponer 

contribuciones fiscales o parafiscales. La ley, las ordenanzas y los acuerdos 

deben fijar, directamente, los sujetos activos y pasivos, los hechos y las bases 

gravables, y las tarifas de los impuestos” 

 

La ley, las ordenanzas y los acuerdos pueden permitir que las autoridades 

fijen la tarifa de las tasas y contribuciones que cobren a los contribuyentes, como 

recuperación de los costos de los servicios que presten o participación en los 

beneficios que les proporcionen; pero el sistema y el método para definir tales 

costos y beneficios, y la forma de hacer su reparto, deben ser fijados por la ley, 

las ordenanzas o los acuerdos”. 

 

Así las cosas, la Constitución Política establece una reserva legal para las 

contribuciones fiscales o parafiscales. De esa manera, solamente el Congreso, a través 
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de la ley, puede crear estos tributos y autorizar su creación y regulación en el 

ordenamiento territorial. 

 

Respecto de lo anterior, la Corte Constitucional determinó en Sentencia C-101 de 

2022 que: 

…el concepto de tributo contenido en la Constitución y desarrollado por la 

jurisprudencia de esta Corte: (i) tiene un sentido amplio y genérico, pues en su 

definición están contenidos los impuestos, tasas y contribuciones; (ii) constituye 

un ingreso público destinado al financiamiento del Estado para la satisfacción de 

las necesidades, a través del gasto; (iii) tiene origen en la ley y, por lo tanto, 

es manifestación del principio de representación popular y de la “potestad 

tributaria” derivada del “poder de imperio”, y (iv) su naturaleza es coactiva. 

 

Ahora bien, el cobro hecho en las ZPP es un tributo de la clase “tasa”. De 

conformidad con la Sentencia C-402 del 2010 de la Corte Constitucional, las tasas 

deben ser entendidas así: 

 

“Las tasas se pueden definir como aquellos ingresos tributarios que se 

establecen en la ley o con fundamento en ella (origen ex lege), a través de los 

cuales el ciudadano contribuye a la recuperación total o parcial de los costos en 

que incurre el Estado, para asegurar la prestación de una actividad pública, la 

continuidad en un servicio de interés general o la utilización de bienes de 

dominio público. Por su propia naturaleza esta erogación económica se impone 

unilateralmente por el Estado a manera de retribución equitativa de un gasto 

público, que no obstante ser indispensable para el contribuyente, tan sólo se 

origina a partir de su solicitud. En este orden de ideas, se consideran tasas 

aquellos gravámenes que cumplan las siguientes características: (i) la prestación 

económica necesariamente tiene que originarse en una imposición legal; (ii) la 

misma nace como recuperación total o parcial de los costos que le representan 
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al Estado, directa o indirectamente, prestar una actividad, un bien o servicio 

público; (iii) la retribución pagada por el contribuyente guarda relación directa con 

los beneficios derivados del bien o servicio ofrecido, así lo reconoce el artículo 

338 Superior al disponer que: “La ley [puede] permitir que las autoridades fijen 

las tarifas de las [tasas] que cobren a los contribuyentes, como recuperación de 

los costos de los servicios que les presten”; (iv) los valores que se establezcan 

como obligación tributaria excluyen la utilidad que se deriva de la utilización de 

dicho bien o servicio; (v) aun cuando su pago resulta indispensable para 

garantizar el acceso a actividades de interés público o general, su 

reconocimiento tan sólo se torna obligatorio a partir de la solicitud del 

contribuyente, por lo que las tasas indefectiblemente se tornan forzosas a partir 

de una actuación directa y referida de manera inmediata al obligado; (vi) el pago, 

por regla general, es proporcional, pero en ciertos casos admite criterios 

distributivos, como por ejemplo, con las tarifas diferenciales. 

 

De esa forma, la creación de una tasa como la de las ZPP tiene reserva legal y 

es impuesta unilateralmente por el Estado para retribuir el gasto hecho para la 

prestación del servicio y es causado a partir de la solicitud o utilización del servicio. 

 

Naturaleza de la tasa por el derecho de parqueo sobre las vías públicas 

 

El artículo 28 de la Ley 105 de 1993 “Por la cual se dictan disposiciones básicas 

sobre el transporte, se redistribuyen competencias y recursos entre la Nación y las 

Entidades Territoriales, se reglamenta la planeación en el sector transporte y se dictan 

otras disposiciones”, habilitó a los municipios y distritos para que pudiesen establecer 

una tasa por el derecho de parqueo sobre las vías públicas, así: 
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“ARTICULO 28. Tasas. Los municipios, y los distritos, podrán establecer 

tasas por el derecho de parqueo sobre las vías públicas, e impuestos que 

desestimulen el acceso de los vehículos particulares a los centros de las 

ciudades”. 

 

Así, el Congreso de la República determinó que el estacionamiento en vía es el 

hecho generador para el cobro de una tasa y el mismo está en cabeza de los 

municipios y de los distritos. Por tal motivo, el recaudo de estos pagos se hace en virtud 

de un tributo que para el caso de Bogotá es de carácter distrital. 

 

Gestión de la cartera pública 

 

Por otro lado, el Congreso de la República expidió la Ley 1066 de 2006 “Por la 

cual se dictan normas para la normalización de la cartera pública y se dictan otras 

disposiciones”. Así, determinó el deber de los servidores públicos que tienen a su cargo 

el recaudo de obligaciones a favor del Tesoro Público para realizar su gestión de 

manera ágil, eficaz, eficiente y oportuna. 

 

Para efectos de la materialización de este deber, estableció en su artículo 2 

como obligación de las entidades públicas que de manera permanente tengan a su 

cargo el ejercicio de las actividades y funciones administrativas o la prestación de 

servicios del Estado y que dentro de estas tengan que recaudar rentas o caudales 

públicos del nivel nacional o territorial, la de: 

 

“Establecer mediante normatividad de carácter general, por parte de la 

máxima autoridad o representante legal de la entidad pública, el Reglamento 

Interno del Recaudo de Cartera, con sujeción a lo dispuesto en la presente ley, el 

cual deberá incluir las condiciones relativas a la celebración de acuerdos de 

pago”. 
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De la misma manera, la entidad encargada del recaudo debe cobrar intereses 

moratorios en caso de incumplimiento de los contribuyentes o responsables de las 

tasas, de conformidad con el artículo 3 de la precitada Ley. 

 

Naturaleza de la tasa por el derecho de parqueo sobre las vías públicas 

 

En Bogotá, el Acuerdo Distrital 695 de 2017, autorizó a la Administración Distrital 

a cobrar la tasa por el Derecho de estacionamiento sobre las vías públicas. Así, 

determinó en su artículo 4 los elementos constitutivos de cobro de la tasa de la 

siguiente manera: 

 

● Hecho generador: El parqueo de manera temporal en los espacios 

de estacionamiento en vía pública, efectuado por los usuarios de vehículos. 

● Sujeto activo: El Distrito Capital en quien radican las potestades de 

administración y control. 

● Sujeto pasivo: Los usuarios del servicio de parqueo en vía 

habilitado. 

● Tarifa: El valor de la tasa por el derecho de parqueo sobre las vías 

públicas que será definida con base en: 

o El tipo de vehículo. 

o El tiempo de permanencia. 

o La hora del día y el día de la semana. 

o Los costos de prestación del servicio y de gestión del sistema 

según donde se ubica el segmento vial, y 

o La demanda del sistema de estacionamiento en vía por 

segmento vial. 

 

A su vez, en el artículo 5 se determinó la destinación específica de este tributo 

distrital de la siguiente manera: 
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“ARTÍCULO 5. Destinación de los recursos obtenidos por el cobro de 

la tasa por el derecho de estacionamiento sobre las vías públicas. Los 

recursos obtenidos a través del cobro por el derecho de estacionamiento sobre 

las vías públicas serán destinados a la implementación y mantenimiento del 

estacionamiento en vía, que incluye: a) la gestión y los costos de prestación del 

servicio, b) la plataforma y medios tecnológicos, c) mantenimiento de la 

infraestructura vial y espacio público y d) implementación de las zonas de 

estacionamiento. Así mismo los excedentes generados de la operación serán 

destinados al Sistema Integrado de Transporte Público (SITP)”. 

 

Por tal razón, el recaudo de este tributo se destina exclusivamente a la 

implementación y mantenimiento del estacionamiento lo que incluye los elementos 

enunciados en la norma. Los excedentes, determinó el Concejo, deben ser destinados 

al Sistema Integrado de Transporte Público. 

 

En desarrollo del Acuerdo Distrital, el Alcalde Mayor de Bogotá D.C. profirió el 

Decreto 519 de 2019, que reglamentó el Acuerdo Distrital 695 de 2017. En el artículo 6 

de este Decreto se reiteró la obligatoriedad del pago de la tasa por el derecho de 

estacionamiento sobre las vías públicas a los usuarios que estacionen en vía pública 

dentro de los horarios establecidos para su operación. 

 

Ahora bien, en su reglamentación, el artículo 4 del Decreto 519 de 2019, 

modificado por el artículo 4 del Decreto 379 de 2021, determinó la forma de 

administración, operación, control y explotación del Sistema de Estacionamiento en Vía 

Pública. Así, se establece la autorización de la Secretaría Distrital de Movilidad al 

operador para ejecutar la administración, operación, control y explotación de las áreas 

de implementación y segmentos viales habilitados o autorizados para estacionamiento 

ubicados dentro de las zonas de estacionamiento en vía pública. 
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A efectos de mantener la independencia de los recursos que se recauden 

durante la explotación y administración del proyecto de estacionamiento en vía pública, 

el operador deberá constituir un Patrimonio Autónomo como requisito para la entrada 

en operación del referido proyecto. 

 

Contrato Interadministrativo 2021-2470 

 

El Contrato Interadministrativo No. 2021-2470 celebrado entre la Secretaría 

Distrital de Movilidad (SDM) y la Terminal de Transporte S.A. (TTSA) fija estándares 

específicos frente al recaudo, control y gestión de la Operación Pública del Servicio de 

Estacionamiento en Vía (Zonas de Parqueo Pago, ZPP). En su cláusula de obligaciones 

específicas, impone a la Terminal el deber de suministrar, implementar y operar el 

componente tecnológico y de recaudo para la operación, asegurando cumplimiento de 

la ley y de lo pactado, así como contar con el personal y equipos para controlar la 

operación garantizando el recaudo y evitando la evasión. Igualmente, establece de 

manera expresa la obligación de realizar el recaudo al usuario por la operación del 

servicio. 

 

Como referente adicional, el contrato exige a la Terminal elaborar y publicar el 

“Contrato usuario-operador”, instrumento que contiene las condiciones generales de la 

prestación del servicio, el régimen de responsabilidad y las posibles sanciones a los 

usuarios, constituyendo así un marco contractual de soporte para la gestión de cobro y 

para la disuasión de la evasión.  

 

En las obligaciones generales, la Terminal debe obrar con lealtad y buena fe 

evitando dilaciones en la toma de decisiones, presentar los informes requeridos y 

participar activamente en el Comité Técnico, deberes que se traducen en un estándar 

de diligencia y oportunidad para la gestión del recaudo y la administración de la cartera 

derivada de la operación.  
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El contrato también define elementos estructurales para una gestión financiera 

trazable del proyecto. Establece la constitución de un Patrimonio Autónomo como 

requisito para iniciar la operación y el cobro, a través del cual deben administrarse 

todos los recursos del estacionamiento en vía, y prevé la participación de la Terminal en 

el comité fiduciario y la supervisión de la operación. Estos parámetros contractuales 

proveen el estándar de segregación, control y reporte de recursos asociados al 

recaudo.  

 

De manera complementaria, el propio contrato incorpora un “Modelo de Datos” a 

cargo de la Terminal, concebido para facilitar el seguimiento y control administrativo, 

operacional y financiero del proyecto, lo que fija un parámetro verificable para asegurar 

la calidad, consistencia y oportunidad de la información de recaudo y de la cartera.  

 

Este estándar contractual converge con el marco normativo aplicable al tributo 

cobrado en ZPP. El Acuerdo Distrital 695 de 2017 y su reglamentación precisan la 

destinación específica del recaudo a la implementación y mantenimiento del 

estacionamiento en vía —incluidos gestión y costos del servicio, plataforma tecnológica, 

mantenimiento de infraestructura y espacios públicos— y disponen que los excedentes 

se destinen al SITP, por lo que la oportuna y eficaz gestión del recaudo impacta 

directamente la financiación sectorial. Se reitera, además, la obligatoriedad del pago de 

la tasa al usuario que estacione en vía dentro de los horarios operativos, y la necesidad 

de constituir patrimonio autónomo para mantener la independencia de los recursos.  

 

A lo anterior se suma la Ley 1066 de 2006, que impone a las entidades públicas 

con funciones de recaudo el deber de desarrollar la normalización de cartera con 

criterios de agilidad, eficacia, eficiencia y oportunidad, lo cual constituye un parámetro 

transversal para medir la diligencia en la gestión de cobro de las obligaciones a favor 

del erario. 
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Dentro del régimen disciplinario aplicable, el estándar de evaluación se rige por 

el Código General Disciplinario —Ley 1952 de 2019 artículo 38 numeral 1 y artículo 39 

numeral 1, modificado por la Ley 2094 de 2021—, que impone a los servidores y a 

quienes ejercen función pública el deber objetivo de cuidado, exigiendo que su gestión 

se adelante con diligencia, oportunidad y eficacia para proteger el patrimonio público. 

La responsabilidad disciplinaria puede configurarse por acción u omisión: cuando existe 

un deber jurídico de actuar para evitar un resultado lesivo al interés público, no 

impedirlo pudiendo hacerlo se equipará a producirlo. La culpabilidad se valora por dolo 

o culpa, y la ley prevé graduaciones (entre ellas, culpa grave o gravísima) asociadas a 

la inobservancia del cuidado exigible y a la desatención manifiesta de reglas de 

obligatorio cumplimiento. Ese marco se complementa con los principios que informan la 

función administrativa —eficacia, economía y celeridad— previstos en el artículo 209 de 

la Constitución y desarrollados en el artículo 3 de la Ley 489 de 1998, que obligan a 

coordinar actuaciones entre dependencias y con otras autoridades para lograr los fines 

estatales, incluyendo la defensa y el recaudo de los ingresos públicos. 

 

Aplicado al caso, el “deber ser” disciplinario exige que la entidad active y 

documente, sin dilaciones injustificadas, las actuaciones necesarias para asegurar el 

ingreso por la tasa de estacionamiento en vía: verificación y trazabilidad de registros, 

adopción o articulación de mecanismos de exigibilidad y cobro (persuasivos, ejecutivos 

o coactivos, según corresponda), y coordinación efectiva con la autoridad competente. 

La inactividad, la gestión tardía o la falta de medidas idóneas que se traduzcan en 

pérdida de oportunidad de recaudo, riesgos de prescripción o afectación del erario, se 

examinan a la luz de ese deber objetivo de cuidado y de los principios de la función 

administrativa para efectos de determinar la eventual incidencia disciplinaria. 

 

La falta de diligencia se materializa, primero, en la brecha entre las obligaciones 

de recaudo y control pactadas y la actuación efectiva. Aun cuando el contrato exige 

operar un componente de recaudo capaz de garantizar el cobro al usuario y evitar la 
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evasión, la Terminal mantuvo una gestión centrada en registros “no pago” sin 

traducirlos, con oportunidad suficiente, en obligaciones exigibles ni activar de manera 

sistemática los cauces de ejecución o la articulación coactiva con la SDM. Esta 

distancia entre el deber contractual y la práctica revela omisión del deber funcional. 

 

En segundo lugar, la trazabilidad y consistencia de la información —pilar del 

modelo de datos contractual— no alcanzó el estándar esperado: subsisten pagos no 

aplicados, consignaciones por identificar y variaciones metodológicas que erosionan la 

oportunidad del cobro y la priorización de casos. Al no asegurar una base de 

información confiable y accionable para recaudo, se dificulta cumplir el mandato 

contractual y la normalización de cartera que exige la Ley 1066. 

 

Finalmente, aunque la Terminal adoptó un instrumento interno de mejora durante 

la vigencia, lo hizo tardíamente respecto de los periodos críticos y sin demostrar 

resultados de recaudo acordes con el estándar contractual y legal. Esta suma de 

omisiones, previsibles y evitables con una gestión diligente, configura la conducta por 

omisión y permite afirmar que la presunta incidencia disciplinaria se consuma en la 

medida en que el incumplimiento del deber de cuidado produjo (o puso en riesgo real) 

la pérdida de ingresos públicos. 

 

El efecto jurídico es doble. Por un lado, la pérdida de oportunidad de recaudo —

derivada de la demora en convertir “no pagos” en obligaciones exigibles y de la débil 

coordinación para el cobro coactivo— presiona la liquidez del esquema y eleva el riesgo 

de prescripción o irrecuperabilidad de saldos. Por otro, la inconsistencia informativa 

(registros, pagos y saldos no conciliados con oportunidad) distorsiona la toma de 

decisiones y la planeación financiera, afectando la gestión de un ingreso con 

destinación específica (operación y mantenimiento de ZPP y, de ser el caso, 

excedentes al SITP). 
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En términos de la presunta responsabilidad disciplinaria, el efecto relevante 

radica en que la omisión reiterada de activar y documentar, con diligencia y 

oportunidad, las acciones necesarias para asegurar el ingreso público satisfacen los 

elementos del tipo por omisión: infracción del deber funcional contractualmente 

asumido, vulneración de los principios de eficacia, economía y celeridad, y afectación 

real o riesgo cierto para el patrimonio público. Por ello, la falta de diligencia no solo 

explica la condición observada, sino que consuma la presunta incidencia disciplinaria 

evaluada en esta auditoría. 

 

Análisis de respuesta del sujeto de vigilancia y control fiscal  

 

En el análisis efectuado a la respuesta dada a la carta de observaciones, 

mediante oficio radicado TTSA No. 20250110098321 del 29 de septiembre de 2024 y 

radicado en la Contraloría de Bogotá 1-2025-23729 del 30 de septiembre de 2024, la 

TTSA manifiesta que: 

 

“La diferencia entre los totales de la Contraloría y los de la TTSA es de 

$1.802.528.870 en registros no pagos, $1.487.030.585 en pagos aplicados y 

$315.498.285 en saldo pendiente. Pese a estas diferencias, las tasas de recuperación 

son similares en ambos reportes (entre 87 % y 88 %), lo que demuestra la congruencia 

de los datos presentados.” Lo que permite concluir el reconocimiento de las diferencias, 

no obstante, preocupa a esta Contraloría el hecho de que la recuperación de estos 

valores “no pagos” se originen en criterios conciliatorios, corrección de las 

inconsistencias detectadas, fechas de corte, ajustes por reclamaciones, duplicidades 

corregidas y a depuración de registros por incidencias en la plataforma; quiere ello decir 

que las deficiencias de control de los recaudos son mayores a las observadas y que las 

depuraciones mencionadas no garantizan la veracidad y exactitud de las cifras y mucho 

menos la recuperabilidad de estos dineros. 
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Contrario a lo señalado por la Terminal “La diferencia entre los totales de la 

Contraloría y los de la TTSA es de $1.802.528.870 en registros no pagos, 

$1.487.030.585 en pagos aplicados y $315.498.285 en saldo pendiente. Pese a estas 

diferencias, las tasas de recuperación son similares en ambos reportes (entre 87% y 

88%), lo que demuestra la congruencia de los datos presentados.” Lo que realmente se 

demuestra es que la información presenta índices de inconsistencias bastante 

significativos, no es realmente recuperación de cartera. 

 

En este orden, se explica la diferencia, así: “…$1.802.528.870 (corresponde a 

reservas, ajustes posteriores, pagos aplicados fuera de corte y registros que fueron 

depurados por duplicidad o error y los registros sin incluir denominado reserva 

sanción)...”, es decir, depuración del recaudo, ajustes posteriores y duplicidad de 

registros, lo que es comprobable en el soporte de depuración allegado en la visita 

administrativa excell “Registros Operativos no Pagos” que corresponde a una base de 

datos de recaudo y que, por lo mismo, se puede distinguir en los registros el usuario y 

los campos vacíos se aduce son los registros propios de depuración.  

 

Dado lo anterior se colige, que los valores corresponden a la depuración de los 

ingresos y en este sentido, no se tendría cartera y por lo mismo tampoco “recuperación 

de recursos” lo que se confirma es la falta de control en la operación, en el recaudo y en 

el manejo de las cifras que se reportan y se espera que con las acciones correctivas de 

fortalecimiento en la trazabilidad de los ajustes (soportes de reclamaciones, 

correcciones de duplicidades, conciliaciones bancarias y auditorías de eventos de 

plataforma) y lo implementado de instrumentos internos como la Política de Registros 

No Pagos (GPE-PO01) y el Procedimiento de Gestión y Recuperación (GPE-PR02), 

formalizados en mayo de 2025, se logre establecer criterios de depuración, trazabilidad, 

priorización y clasificación entre registros exigibles y no exigibles.   
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No obstante, es dable advertir, que como bien se puede leer en la comunicación 

de la vigencia 2024 “cartera” y en la de la vigencia 2025 como “servicio no pago” si hay 

valores adeudados por el uso de las ZPP y no se han adelantado gestiones efectivas 

para su recuperación. 

 

Ahora bien, la Contraloría de Bogotá no pone en duda la naturaleza de las 

obligaciones causadas por las ZPP, ni señala obligación alguna de la TTSA para 

facturarlas. No obstante, sí se indica que las tasas causadas por el estacionamiento en 

vía son obligación de carácter tributario y por tanto, cumple con las características 

propias establecidas en la Constitución, la Ley y los Acuerdos Distritales. La TTSA 

cuenta con las herramientas jurídicas necesarias para el cobro de este tributo, como un 

ingreso del Distrito, a partir de los elementos descritos en la norma: sujeto pasivo, 

sujeto activo, hecho generador y valor de la tasa. 

 

La Política de Registros No Pagos (GPE-PO01) y el Procedimiento de Gestión y 

Recuperación (GPE-PR02) no consagran acciones tendientes a individualizar al sujeto 

pasivo ni a desarrollar las herramientas necesarias para que la TTSA cobre y haga 

efectivo el recaudo de esta tasa.  

 

El sujeto de control no desvirtúa su negligencia en la gestión que tiene para el 

recaudo de esta tasa, en virtud de las obligaciones asumidas en el Convenio 

Interadministrativo suscrito con la Secretaría Distrital de Movilidad de Bogotá, como se 

aprecia en su respuesta, no hay acciones o planes para la gestión de recaudo de los 

registros no pagos. 

 

En mérito de los argumentos expuestos por la TTSA, los mismos no desvirtúan 

lo señalado por la Contraloría de Bogotá, se ratifica lo evidenciado y se configura un 

hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria, se dará traslado a la 

Personería de Bogotá D.C., para lo de su competencia y la Terminal deberá incluir 
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acciones en el plan de mejoramiento a suscribir, a fin de garantizar se elimine la causa 

de lo evidenciado. 

 

4.3 BENEFICIOS DE CONTROL FISCAL 

 

4.3.1. Beneficio control fiscal Cuantificable No.1 

 

En la Auditoría Financiera y de Gestión a la Terminal de Transporte S.A. – TTSA 

código 90 PAD 2024, se realiza el seguimiento al Plan de Mejoramiento y respecto de 

las acciones establecidas para el Hallazgo Administrativo con incidencia Fiscal en 

cuantía de $9.603.776 y presunta incidencia disciplinaria, por pérdida y hurto de Cepos, 

se evidencia que la empresa, logra la recuperación de los dineros invertidos en estos 

elementos y adicionalmente, de otros elementos como celulares para las ZPP, 

mediante la reclamación ante la aseguradora Mapfre. 

La Terminal ante los requerimientos de la Contraloría de Bogotá, organiza y 

solicita a la aseguradora MAPFRE los siniestros de los inmovilizadores móviles CEPOS 

que habían sido hurtados o perdidos en la operación de las Zonas de Parqueo, y 

adicionalmente, se recuperan recursos invertidos en celulares. Una vez realizado el 

seguimiento, se pudo establecer que se recuperaron estos recursos y se gestiona la 

recuperación de otros elementos de las ZPP, por valor de NOVENTA Y NUEVE 

MILLONES NOVECIENTOS CUARENTA Y UN MIL CUATROCIENTOS CINCO PESOS 

M/CTE ($99.941.405). 

 

4.3.2. Beneficio control fiscal Cuantificable No.2 

 

En la Auditoría Financiera y de Gestión ante la Terminal de Transporte S.A. – 

TTSA código 90 PAD 2024, se formula el Hallazgo administrativo con incidencia fiscal 

en cuantía de $2.124.470 y presunta incidencia disciplinaria, por pago de sanciones e 

intereses de mora ante la Secretaría Distrital de Hacienda durante la vigencia 2023. 
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La Terminal allegó lo soportes contables, extractos bancarios y soportes de las 

transferencias bancarias en las que se evidencia recuperación de los dineros 

correspondientes a los casos: 2 por valor de $375.000 y 3 por valor de $198.819, para 

un total de QUINIENTOS SETENTA Y TRES MIL OSCHOCIENTOS DIECINUEVE 

PESOS M/CTE ($573.819). 

5. CUADRO CONSOLIDADO DE HALLAZGOS DE AUDITORÍA. 

TIPO DE 
HALLAZGOS 

CANTIDAD 
VALOR 

(En pesos) 
REFERENCIACIÓN3 

1. Administrativas  21  N.A.  

3.1.1, 3.1.2, 3.2.1.1.1, 3.2.1.1.2, 
3.2.1.1.3, 3.2.1.1.4, 3.2.1.5.1, 
3.2.1.6.1, 3.2.1.7.1, 3.2.1.7.2, 
3.2.1.7.3, 3.3.1.1, 3.3.2.2, 
3.3.2.3.1, 3.4.2.1.1, 3.4.2.2.1, 
3.4.2.3.1, 3.4.2.3.2, 3.4.2.3.3, 
3.4.2.4.1, 4.2.1. 

2. Disciplinarias  13  N.A  

3.1.1, 3.1.2, 3.2.1.1.1, 3.2.1.1.2, 
3.2.1.1.3, 3.2.1.1.4, 3.2.1.5.1, 
3.3.2.2, 3.4.2.1.1, 3.4.2.2.1, 
3.4.2.3.1, 3.4.2.4.1, 4.2.1. 

3. Penales  1 N.A  3.4.2.4.1 

4. Fiscales  5 $ 7,117,197,162 
3.1.2, 3.2.1.1.1, 3.2.1.5.1, 
3.4.2.1.1, 3.4.2.2.1 
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