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INTRODUCCION
DECLARACION DE COMPROMISO DE LA ALTA DIRECCION

La Junta Directiva y la Gerencia General de la Terminal de Transporte S.A. manifiestan su compromiso
inequivoco con la prevencidn, deteccion y control del riesgo de Lavado de Activos (LA), Financiacion del
Terrorismo (FT) y Financiacién de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (FP).

De esta manera, en cumplimiento de la Resolucion 2328 de 2025 y demas disposiciones aplicables, la
Alta Direccidén adopta el presente Sistema de Administracion del Riesgo LA/FT/FP (SARLAFT), bajo un
enfoque basado en riesgos, asegurando la asignacién de recursos técnicos, humanos y financieros
necesarios para su adecuada implementacidon y mejora continua.

La empresa declara que mantiene una politica de cero tolerancia frente a operaciones ilicitas,
garantizando transparencia, legalidad y debida diligencia en todas sus actuaciones.

Por otra parte, el Terminal de Transporte S.A. en cumplimiento del proceso de andlisis de posibles sefiales
de alerta de sus operaciones manifiesta el compromiso de efectuar los Reportes a la Unidad de
Informacidn de Analisis Financiero (UIAF) de manera oportuna.

Las copias de este documento que se encuentren fuera de la Intranet de la Terminal de Transporte S.A. se
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1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos generales para la identificacion, medicién, control y monitoreo del riesgo
LA/FT/FP en la Terminal de Transporte S.A., mediante la implementacion de un enfoque preventivo,
proporcional y basado en riesgos.

2. ALCANCE

Aplica a todas las areas de la organizacidn, a los miembros de la Junta Directiva, directivos, trabajadores
de planta y en misién, pasantes y aprendices, asi como a proveedores, contratistas, empresas
transportadoras, arrendatarios, aliados estratégicos y cualquier contraparte que pretenda o mantenga
relacidon contractual o comercial con la Terminal de Transporte S.A. Cubre todas las lineas de negocio,
incluyendo el transporte intermunicipal, los parqueaderos fuera de via, los parqueaderos en via - Zonas
de Parqueo Pago (ZPP), la gestidn inmobiliaria y en general todas las operaciones, procesos y relaciones
de negocio.

3. DEFINICIONES
e Amenaza de LA/FT/FP: Es la posibilidad de que una persona o grupo de personas con vinculos
criminales o terroristas aprovechen las vulnerabilidades de un sistema financiero. El objetivo es
dar apariencia de legalidad a dinero o activos que provienen de actividades delictivas.

e Activo Virtual: Es la representacidn digital de valor que se puede comercializar o transferir
digitalmente y se puede utilizar para pagos o inversiones. Los activos virtuales no incluyen
representaciones digitales de moneda FIAT, valores y otros activos financieros que ya estan
cubiertos en otras partes de las Recomendaciones GAFI.

® Activos: Es un recurso que una entidad controla como resultado de sucesos pasados y del que
espera obtener beneficios econémicos en el futuro.

e Area Geografica: Son las regiones o paises en la que opera la compafifa o en donde se encuentran
sus clientes o contrapartes.

e Beneficiario(os) Final(es): Es la(s) persona(s) natural(es) que finalmente posee(n) o controla(n)
directa o indirectamente a un cliente y/o a la persona natural en cuyo nombre se realiza una
transaccion. Incluye también a la(s) persona(s) naturales que ejerzan el control efectivo y/o final,
directa o indirectamente, sobre una persona juridica u otra estructura sin personeria juridica.

Son beneficiarios finales de la persona juridica los siguientes:

a. Persona natural que, actuando individual o conjuntamente, ejerza control sobre la persona
juridica, en los términos del articulo 260 del cédigo de comercio, subrogados por el articulo
26 y siguientes de la Ley 222 de 1995.
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b. Persona natural que, actuando individual o conjuntamente, sea titular, directa o
indirectamente, del cinco por ciento (5%) o mas del capital o los derechos de voto de la
persona juridica, y/o se beneficie en un cinco por ciento (5%) o mas de los rendimientos,
utilidades o activos de la persona juridica, en los términos del articulo 16 de la Ley 2155 de
2021.

c. Cuando no se identifique ninguna persona natural en los numerales 1) y 2), se debe identificar
la persona natural que ostente el cargo de representante legal, salvo que exista una persona
natural que ostente una mayor autoridad en relacién con las funciones de gestidn o direcciéon
de la persona juridica, en los términos del articulo 16 de la Ley 2155 de 2021.

Cadena del transporte: De acuerdo a lo dispuesto en el literal d del articulo 2.4.4.2 del Decreto
Unico Reglamentario del Sector Transporte 1079 de 2015, la cadena de transporte se refiere a la
secuencia de modos de transporte y puntos de intercambio o nodos para el movimiento de carga
0 pasajeros desde su origen hasta su destino, con uno o mas transbordos.

Clientes: Toda persona natural o juridica que adquiere o contrata de manera directa los servicios
ofrecidos por la Terminal de Transporte S.A., generando una relacidon contractual o comercial
formal con la organizacion. Desde la perspectiva del SARLAFT, los clientes constituyen un factor
de riesgo de contraparte, dado que a través de la relacion comercial pueden originarse
operaciones susceptibles de estar vinculadas con LA/FT/FP.

Contexto externo: Es el ambiente externo en el cual la organizacién busca alcanzar sus objetivos,
que puede incluir: (i) el ambiente cultural, social, politico, legal, reglamentario, financiero,
tecnoldgico, econdmico, natural y competitivo, bien sea internacional, nacional, regional o local;
(i) impulsores clave y tendencias que tienen impacto en los objetivos de la organizacion; y (iii)
relaciones con personas y organizaciones que puede afectar, verse afectada, o percibirse a si
misma como afectada por una decisidn o una actividad, y sus percepciones y valores.

Contexto interno: Es el ambiente interno en el cual la organizacién busca alcanzar sus objetivos,
como: (i) el gobierno, estructura organizacional, funciones y responsabilidades; (ii) politicas,
objetivos y estrategias; (iii) capacidades, entendidas en términos de recursos y conocimiento
(capital, tiempo, personas, procesos, sistemas y tecnologia); (iv) sistemas de informacion, flujos
de informacion y procesos para la toma de decisiones (formales e informales); (v) cultura
organizacional; (vi) normas, directrices y modelos adoptados por la organizacion; y (vii) formas y
extensidn de relaciones contractuales.

Contraparte: Es cualquier persona natural o juridica con la que la Empresa tenga vinculos
comerciales, de negocios, contractuales o juridicos de cualquier orden. Ademads, son
contrapartes los asociados, socios, accionistas, miembros de junta directiva, empleados, clientes,
contratistas y proveedores de productos de la Empresa, entre otros clientes internos y externos.
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Contratista: Persona natural o juridica, nacional o extranjera, que en virtud de un vinculo
contractual con la Terminal de Transporte S.A., se obliga a ejecutar una obra, prestar un servicio
o suministrar bienes, a cambio de una contraprestacién econdmica o en especie. Desde la
perspectiva del SARLAFT, el contratista constituye una contraparte de riesgo, cuya vinculacién
debe estar precedida por procesos de debida diligencia.

Debida Diligencia: Es el proceso mediante el cual la Empresa adopta medidas para el
conocimiento de la Contraparte, de su negocio, operaciones, y Productos y el volumen de sus
transacciones, que se desarrolla de forma previa antes de cualquier vinculacién contractual.

Debida Diligencia Intensificada: Es el proceso mediante el cual la Empresa adopta medidas
adicionales y con mayor intensidad para el conocimiento de la contraparte, de su negocio,
operaciones, productos y el volumen de sus transacciones.

Empleado / Trabajador de planta: Es toda persona natural que, en virtud de un vinculo laboral
formal con la Terminal de Transporte S.A. presta sus servicios personales de manera
subordinada, continua y remunerada, bajo las directrices, politicas y procedimientos
establecidos por la organizacion, independientemente de la modalidad de contratacidn, nivel
jerdrquico o tipo de vinculacion.

Enfoque basado en riesgo (EBR): Es una herramienta para identificar, evaluar y comprender los
riesgos de lavado de dinero y financiamiento del terrorismo (LA/FT) a los que este expuesta la
entidad. Realizar la implementacion de medidas razonables, de acuerdo con los riesgos
identificados y asi poder mitigarlos efectivamente. Es decir que a mayor riesgo LA/FT/FP,
mayores medidas y a menor riesgo se implementan medidas simplificadas.

Factores de Riesgo LA/FT/FP: Son los posibles elementos o causas generadoras del Riesgo de
LA/FT/FP. Los sujetos obligados deberan identificarlos teniendo en cuenta a las contrapartes, los
productos, las actividades, los canales y las dreas geograficas donde desarrolle la prestacion de
SUS servicios.

Financiamiento del Terrorismo o FT: Es el delito regulado en el articulo 345 del Cédigo Penal
Colombiano, modificado por el articulo 16 de la Ley 1453 de 2011. Financiacién del terrorismoy
de grupos de delincuencia organizada y administracion de recursos relacionados con actividades
terroristas y de la delincuencia organizada. El que directa o indirectamente provea, recolecte,
entregue, reciba, administre, aporte, custodie o guarde fondos, bienes o recursos, o realice
cualquier otro acto que promueva, organice, apoye, mantenga, financie o sostenga
econdmicamente a grupos de delincuencia organizada, grupos armados al margen de laley o a
sus integrantes, o a grupos terroristas nacionales o extranjeros, o a terroristas nacionales o
extranjeros, o a actividades terroristas, incurrird en prision de trece (13) a veintidds (22) afios y
multa de mil trescientos (1.300) a quince mil (15.000) salarios minimos legales mensuales
vigentes.
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Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva o FP: Es todo acto que
provea fondos o utilice servicios financieros, en todo o en parte, para la fabricacién, adquisicion,
posesion, desarrollo, exportacion, trasiego de material, fraccionamiento, transporte,
transferencia, deposito o uso dual para propdsitos ilegitimos en contravencién de las leyes
nacionales u obligaciones internacionales, cuando esto ultimo sea aplicable.

GAFI: Es el Grupo de Accién Financiera Internacional. Grupo intergubernamental creado en 1989
con el fin de expedir estdndares a los paises para la lucha contra el LA, el FT y el FP.

GAFILAT: Grupo de Accidon Financiera de Latinoamérica (GAFILAT) es una organizacion
intergubernamental de base regional que agrupa a 18 paises de América del Sur, Centroamérica
y América del Norte. El GAFILAT fue creado para prevenir y combatir el lavado de activos,
financiamiento del terrorismo y el financiamiento de la proliferacién de armas de destruccion
masiva, a través del compromiso de mejora continua de las politicas nacionales contra estos
flagelos y la profundizacién en los distintos mecanismos de cooperacién entre los paises
miembros.

LA/FT/FP: Para efectos de la presente politica, significa Lavado de Activos, Financiamiento del
Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva.

Lavado de Activos o LA: Es el delito tipificado en el articulo 323 del Cédigo Penal Colombiano.
Modificado por el Articulo 42 de la ley 1453 de 2011. Lavado de activos. El que adquiera,
resguarde, invierta, transporte, transforme, almacene, conserve, custodie o administre bienes
que tengan su origen mediato o inmediato en actividades de trafico de migrantes, trata de
personas, extorsidn, enriquecimiento ilicito, secuestro extorsivo, rebelion, trafico de armas,
trafico de menores de edad, financiacién del terrorismo y administracion de recursos
relacionados con actividades terroristas, trafico de drogas todxicas, estupefacientes o sustancias
sicotrdpicas, delitos contra el sistema financiero, delitos contra la administraciéon publica, o
vinculados con el producto de delitos ejecutados bajo concierto para delinquir, o les dé a los
bienes provenientes de dichas actividades apariencia de legalidad o los legalice, oculte o encubra
la verdadera naturaleza, origen, ubicacién, destino, movimiento o derecho sobre tales bienes o
realice cualquier otro acto para ocultar o encubrir su origen ilicito, incurrird por esa sola
conducta, en prision de diez (10) a treinta (30) afios y multa de seiscientos cincuenta (650) a
cincuenta mil (50.000) salarios minimos legales vigentes.

Linea estratégica: Instancia responsable de orientar, definir y supervisar la gestion del riesgo a
nivel institucional. Incluye el Comité de Gestidon del Riesgo y tiene funciones de andlisis del
contexto, definicion de politicas, nivel de aceptacion del riesgo y monitoreo general.

Listas Vinculantes: Son aquellas listas de personas y entidades asociadas con organizaciones
terroristas que son vinculantes para Colombia bajo la legislacion Colombiana (articulo 20 de la
Ley 1121 de 2006) y conforme al Derecho Internacional, incluyendo pero sin limitarse a las
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Resoluciones 1267 de 1999, 1373 de 2001, 1718 y 1737 de 2006, 1988 y 1989 de 2011, y 2178
de 2014 del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, y todas aquellas que le sucedan,
relacionen y complementen, y cualquiera otra lista vinculante para Colombia (como las listas de
terroristas de los Estados Unidos de América, la lista de la Unidén Europea de Organizaciones
Terroristas y la lista de la Unién Europea de Personas Catalogadas como Terroristas). La
Superintendencia de Transporte mantendrd en su pagina web un listado de las Listas Vinculantes
para Colombia como una guia, sin que estas sean taxativas.

Matriz de Riesgo LA/FT/FP: Es uno de los instrumentos que le permite a una Empresa identificar,
individualizar, segmentar, evaluar y controlar los riesgos LA/FT/FP a los que se podria ver
expuesta, conforme a los factores de riesgo LA/FT/FP identificados.

Medidas Razonables: Son las acciones suficientes, apropiadas y medibles en calidad y cantidad
para mitigar el riesgo LA/FT/FP, teniendo en cuenta los riesgos propios de las empresas obligadas
y su materialidad.

Miembro de Junta Directiva toda persona natural designada conforme a los estatutos sociales
de la Terminal de Transporte S.A., que hace parte del maximo oérgano de direccion vy
administracién estratégica de la entidad, con funciones de orientacién, supervisidn, control y
toma de decisiones de alto nivel, en representacidn de los intereses de la organizacién y sus
grupos de interés. Desde la perspectiva del Sistema de Administracion del Riesgo de LA/FT/FP
(SARLAFT), los miembros de Junta Directiva constituyen un factor de riesgo de direccionamiento
y gobernanza.

Oficial de Cumplimiento: Es la persona natural designada por la empresa obligada que esta
encargada de promover, desarrollar y velar por el cumplimiento de las politicas y los
procedimientos especificos de prevencidn, actualizacidn y mitigacion del riesgo LA/FT/FP.

Operacion Inusual: Es aquella operacidn irregular que por su cantidad o caracteristicas no es
acorde a la actividad econdmica que realiza la contraparte o se sale de los pardmetros normales
establecidos para esta o su industria.

Operacion Sospechosa: Es aquella operacion que por su niumero, cantidad o caracteristicas no
se enmarca dentro del sistema y practicas normales del negocio, de una industria o de un sector
determinado y, ademas que de acuerdo con los usos y costumbres de la actividad que se trate,
no ha podido ser razonablemente justificada.

PEP: Sus siglas significan Personas Expuestas Politicamente, es decir, son los servidores publicos
de cualquier sistema de nomenclatura y clasificacidn de empleos de la administracién publica
nacional y territorial, cuando en los cargos que ocupen, tengan en las funciones del drea a la que
pertenecen o en las de la ficha del empleo que ocupan, bajo su responsabilidad directa o por
delegacidn, la direccion general, de formulacién de politicas institucionales y de adopcién de
planes, programas y proyectos, el manejo directo de bienes, dineros o valores del Estado. Estos
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pueden ser a través de ordenacion de gasto, contratacidon publica, gerencia de proyectos de
inversidn, pagos, liquidaciones, administracion de bienes muebles e inmuebles. Incluye también
a las PEP Extranjeras y las PEP de Organizaciones Internacionales.

PEP de Organizaciones Internacionales: Son aquellas personas naturales que ejercen funciones
directivas en una organizacién internacional, tales como la Organizacién de Naciones Unidas,
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econédmicos, el Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia (UNICEF) y la Organizacién de Estados Americanos, entre otros (vr.gr. directores,
subdirectores, miembros de junta directiva o cualquier persona que ejerza una funcidn
equivalente).

PEP Extranjeras: Son aquellas personas naturales que desempefian funciones publicas
prominentes y destacadas en otro pais. En especial, las siguientes personas: (i) jefes de estado,
jefes de gobierno, ministros, subsecretarios o secretarios de estado; (ii) congresistas o
parlamentarios; (iii) miembros de tribunales supremos, tribunales constitucionales u otras altas
instancias judiciales cuyas decisiones no admitan normalmente recurso, salvo en circunstancias
excepcionales; (iv) miembros de tribunales o de las juntas directivas de bancos centrales; (v)
embajadores; (vi) encargados de negocios; (vii) altos funcionarios de las fuerzas armadas; (viii)
miembros de los drganos administrativos, de gestion o de supervision de empresas de propiedad
estatal; (ix) miembros de familias reales reinantes; (x) dirigentes destacados de partidos o
movimientos politicos; y (xi) representantes legales, directores, subdirectores, miembros de la
alta gerencia y miembros de la Junta de una organizacién internacional (vr.gr. jefes de estado,
politicos, funcionarios gubernamentales, judiciales o militares de alta jerarquia y altos ejecutivos
de empresas estatales).

Politica LA/FT/FP: Son los lineamientos generales que debe adoptar cada servicio obligado para
cumplir las condiciones de identificar, evaluar, prevenir y mitigar el riesgo LA/FT/FP y los riesgos
asociados. Cada una de las etapas y elementos del SARLAFT debe contar con un documento
denominado politica LA/FT/FP en el que se establezcan reglas claras y efectivamente aplicables.
Las politicas deben incorporarse en el manual de procedimientos que oriente la actuacion de los
funcionarios de las empresas obligadas para el funcionamiento del SARLAFT y establecer
consecuencias y las sanciones frente a su inobservancia.

Primera linea de defensa: Corresponde a los lideres de proceso y sus equipos, responsables de
ejecutar los controles, identificar riesgos, analizarlos, valorarlos y realizar autocontrol. Es la linea
operativa que gestiona los riesgos en el dia a dia.

Productos: Son los bienes y servicios que produce, comercializa, transforma u ofrece la Empresa
o adquiere de un tercero.

Recomendaciones del GAFI: Son reconocidas como una serie de medidas financieras, legales y
de conducta que los paises deben implementar para combatir el LA/FT/FP, producto de la
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comisién de varios delitos y se constituyen como requisitos minimos que los paises deben
cumplir para llevar a cabo la lucha ALA/CFT/CFP, siendo actualmente 40 recomendaciones.

Representante Legal la persona natural designada conforme a la ley y a los estatutos sociales de
la Terminal de Transporte S.A., facultada para actuar en nombre y representacién de la empresa,
comprometer juridicamente y dirigir la gestidon administrativa y operativa de la organizacion. Sus
funciones asociadas a SARLAFT estdn estipuladas en la Resolucién 2328 de 2025 Articulo 5.6.8.2.
Obligaciones del Representante Legal y en el literal d del Articulo 5.6.11.3. Debida Diligencia
Intensificada o las normas que lo deroguen o modifiquen.

Riesgo LA/FT/FP: Es la posibilidad de pérdida o dafio que puede sufrir una Empresa por su
propension a ser utilizada directamente o a través de sus operaciones como instrumento para el
Lavado de Activos y/o canalizacidn de recursos hacia la realizacidn de actividades terroristas o el
Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva, o cuando se pretenda el
ocultamiento de Activos provenientes de dichas actividades. Las contingencias inherentes al
LA/FT/FP se materializan a través de riesgos tales como el Riesgo de Contagio, Riesgo Legal,
Riesgo Operativo, Riesgo Reputacional y los demds a los que se expone la Empresa, con el
consecuente efecto econdmico negativo que ello puede representar para su estabilidad
financiera, cuando es utilizada para tales actividades.

Riesgo de Contagio: Es la posibilidad de pérdida que una Empresa puede sufrir, directa o
indirectamente, por una accién o experiencia de una Contraparte esta puede ser natural o
juridica y que pueda ejercer influencia en la empresa.

Riesgo Legal: Es la posibilidad de pérdida en que incurre una Empresa al ser sancionada u
obligada a indemnizar dafios como resultado del incumplimiento de normas o regulaciones y
obligaciones contractuales. Surge también como consecuencia de fallas en los contratos y
transacciones, derivadas de actuaciones malintencionadas, negligencia o actos involuntarios que
afectan la formalizacidn o ejecucion de contratos o transacciones.

Riesgo Operativo: Es la posibilidad de incurrir en pérdidas por deficiencias, fallas o
inadecuaciones, en el recurso humano, los procesos, la tecnologia, la infraestructura o por la
ocurrencia de acontecimientos externos. Esta definicion incluye el Riesgo Legal y el Riesgo
Reputacional, asociados a tales factores.

Riesgo Reputacional: Es la posibilidad de pérdida en que incurre una Empresa por desprestigio,
mala imagen, publicidad negativa, cierta o no, respecto de la organizacién y sus practicas de
negocios, que cause pérdida de clientes, disminucién de ingresos o procesos judiciales.

Riesgo Inherente: Es el nivel de riesgo propio de la actividad, sin tener en cuenta el efecto de los
controles.

Riesgo Residual: Es el nivel resultante del riesgo después de aplicar los controles.

Las copias de este documento que se encuentren fuera de la Intranet de la Terminal de Transporte S.A. se
considerardn como copias no controladas.
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SARLAFT: Es el Sistema de Administracidon de Riesgos de Lavado de Activos, Financiacién del
Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva. Mecanismo
gue permite a las entidades prevenir la pérdida o dafo que pueden sufrir por su propensién a
ser utilizadas como instrumento para el lavado de activos y/o canalizacion de recursos hacia la
realizacion de actividades terroristas, por sus clientes o usuarios.

Segmentacion: Es el proceso por medio del cual se lleva a cabo la separacion de elementos en
grupos homogéneos al interior de ellos y heterogéneos entre ellos. La separacion se fundamenta
en el reconocimiento de diferencias significativas en sus caracteristicas (variables de
segmentacion).

Segunda linea de defensa: Instancia encargada de supervisar, acompafiar y verificar el disefio y
funcionamiento de la gestion del riesgo realizada por la primera linea. Incluye la Subgerencia de
Planeacién, lideres transversales, Oficial de Cumplimiento y Oficial de Seguridad de la
Informacidn.

SIREL: Sistema de reporte en linea administrado por la UIAF. Es una herramienta WEB que
permite a las entidades reportantes cargar y/o reportar en linea la informacion de las
obligaciones establecidas en la normativa de cada sector, de forma eficiente y segura, disponible
las 24 horas del dia, 7 dias a la semana y 365 dias al afo.

Tercera linea de defensa: Funcién independiente de aseguramiento, ejercida por Auditoria
Interna, que evalua la efectividad del sistema de gestion del riesgo y de los controles, y verifica
el funcionamiento de las dos primeras lineas.

Trabajador en Misidn: es toda persona natural vinculada laboralmente a una Empresa de
Servicios Temporales (EST), que es asignada para prestar sus servicios de manera temporal en la
Terminal de Transporte S.A., bajo subordinacién funcional en el desarrollo de las actividades
encomendadas, sin que exista vinculo laboral directo con la entidad usuaria. Desde la perspectiva
del Sistema de Administracion del Riesgo de LA/FT/FP (SARLAFT), el empleado en mision
constituye un factor de riesgo operativo y de acceso.

UIAF: Es la Unidad de Informacién y Analisis Financiero, Creada mediante la Ley 526 de 1999, y
el organismo de INTELIGENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA, que centraliza, sistematiza y analiza
la informacidn recaudada suministrada por las entidades reportantes y otras fuentes, para
preveniry detectar posibles operaciones de lavado de activos, y el financiamiento del terrorismo.

Usuarios: Toda persona natural que hace uso de los servicios, infraestructura o facilidades de la
Terminal de Transporte S.A,, sin que necesariamente exista una relacidon contractual directa con
la entidad. En el contexto del SARLAFT, los usuarios constituyen un factor de riesgo operativo,
sin embargo, no son sujetos de validacién de Debida diligencia.

Las copias de este documento que se encuentren fuera de la Intranet de la Terminal de Transporte S.A. se
considerardn como copias no controladas.
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4. RESPONSABILIDADES

Con el fin de describir el deber de la Junta Directiva, los trabajadores y colaboradores en asegurar el
cumplimiento de los reglamentos internos y el marco normativo en LA/FT/FP. A continuacién, se
presentan las funciones del SARLAFT, de acuerdo con los lineamientos establecidos en la Resolucién 2328
de 2025 de la Superintendencia de Transporte en el Articulo 5.6.8. Estructura Organizacional del
SARLAFT:

Junta Directiva

De acuerdo al Articulo 5.6.8.1. Obligaciones del mdximo érgano social o junta directiva se relacionan las
funciones de la junta directiva:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

g)
h)

“Aprobar la politica de administracion de riesgos de LA/FT/FP.

Aprobar el manual de procedimientos del SARLAFT.

Aprobar el cddigo de ética y de conducta en materia de LA/FT/FP.

Aprobar el SARLAFT y sus actualizaciones, presentadas por el representante legal y el Oficial de
Cumplimiento.

Seleccionar y designar al oficial de cumplimiento del SARLAFT.

Evaluar y analizar oportunamente los informes sobre el funcionamiento del SARLAFT, sobre las
propuestas de correctivos y actualizaciones que presente el oficial de cumplimiento, la revisoria
Fiscal y la Auditoria interna. Esto deberd constar en las actas del 6rgano correspondiente.
Analizar oportunamente los reportes presentados por el representante legal.

Ordenar y garantizar los recursos técnicos, logisticos y humanos necesarios para implementar y
mantener en funcionamiento el SARLAFT.

Establecer pautas y determinar los responsables de realizar auditorias sobre el cumplimiento y
efectividad del SARLAFT.

Constatar que el oficial de cumplimiento y el representante legal desarrollen las actividades
designadas en esta Resolucion. “

Representante Legal

De acuerdo al Articulo 5.6.8.2. Obligaciones del Representante Legal se relacionan las funciones del
Representante legal:

a)
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“Presentar para aprobacion del maximo érgano social o junta directiva, el SARLAFT y sus
actualizaciones, asi como su respectivo manual de procedimientos.

Estudiar los resultados de la evaluacion del Riesgo LA/FT/FP efectuada por el oficial de
cumplimiento y establecer los planes de accién que correspondan.

Asignar de manera eficiente los recursos técnicos y humanos, determinados por el maximo
drgano social o junta directiva, necesarios para implementar el SARLAFT.

Verificar que el oficial de cumplimiento cuente con la disponibilidad y capacidad necesaria para
desarrollar sus funciones.

Las copias de este documento que se encuentren fuera de la Intranet de la Terminal de Transporte S.A. se
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e)
f)

g)

Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al oficial de cumplimiento en el disefio, direccién,
supervisién y monitoreo del SARLAFT.

Certificar ante la Superintendencia de Transporte el cumplimiento de lo previsto en la presente
Resolucién, cuando esta lo requiera.

Certificar que el oficial de cumplimiento relne los requisitos exigidos en la presente Resolucion
y deberd informar por escrito a la Superintendencia de Transporte, dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a la designacion.

Remitir la hoja de vida del oficial de cumplimiento, y copia del acta del mdximo érgano social o
junta directiva, en la que conste la designacion. El mismo procedimiento deberd efectuarse
cuando ocurra cambio de oficial de cumplimiento.

Garantizar la designacion de un nuevo oficial de cumplimiento ante la falta permanente o
absoluta del principal. Para lo cual tendrd un plazo de quince (15) dias habiles para su
designacién. A su vez deberd informar por escrito a la Superintendencia de Transporte, conforme
a lo establecido en el literal (g) del presente numeral.”

Oficial de Cumplimiento

Las funciones del Oficial de Cumplimiento estdn establecidas en la Resolucion 2328 de 2025 emitida por
Superintendencia de Transporte “Por la cual se modifica el capitulo 6 del Titulo V de la Circular Unica de
Infraestructura y Transporte”, lineamientos para la implementacion de Sistema de Administracidon de
Riesgos de Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y Financiacién de la Proliferacidon de Armas de
Destruccién Masiva SARLAFT en el Articulo 5.6.8.3. Obligaciones del Oficial de Cumplimiento. y cualquier
norma que lo modifique o derogue. Se describen en detalle.

a)
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“Velar por el cumplimiento del SARLAFT bajo los principios de eficiencia, eficacia y efectividad,
garantizando su optimo funcionamiento.

Realizar la evaluacion del riesgo LA/FT/FP a los que se encuentra expuesta la empresa.

Disefar y actualizar el SARLAFT conforme a las directrices impartidas en la presente Resolucion.
Sin perjuicio de dar cumplimiento a las instrucciones impartidas por otras autoridades en la
materia.

Desarrollar Auditorias sobre el funcionamiento del SARLAFT por lo menos una (01) vez al afo.
El cual debera presentar informe de la auditoria al maximo érgano social o junta directiva con
el fin de realizar los ajustes pertinentes que garanticen el efectivo funcionamiento del SARLAFT.
Garantizar las actualizaciones al SARLAFT por lo menos una vez cada dos (2) afos. Para ello,
debera presentar al maximo drgano social o junta directiva las propuestas y justificaciones de
los correctivos y actualizaciones sugeridas al SARLAFT.

Ejecutar el desarrollo de programas internos de capacitacion en materia ALA/CFT/CFP

Evaluar los informes presentados por la auditoria interna o quien ejecute funciones similares o
haga sus veces.

Certificar ante la Superintendencia de transporte el cumplimiento de lo previsto en la presente
Resolucién, cuando asi lo requiera.

Verificar el cumplimiento de los procedimientos de debida diligencia y debida diligencia
intensificada al interior de la organizacion.

Las copias de este documento que se encuentren fuera de la Intranet de la Terminal de Transporte S.A. se
considerardn como copias no controladas.
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i) Velar por el adecuado archivo de los soportes documentales y demas informacidn relativa a la
gestion y administracion del Riesgo LA/FT/FP.

k) Disefar las metodologias de identificacidn, medicidn, control y monitoreo del riesgo LA/FT/FP
que formaran parte del SARLAFT.

I) Realizar el Reporte de las Operaciones Sospechosas ROS, Ausencia de Reporte de Operaciones
Sospechosas AROS, Reportes objetivos y Ausencia de Reportes Objetivos a la UIAF.”

Por otra parte, a continuacion, se relaciona el Articulo 5.6.9. Perfil del Oficial de Cumplimiento:

a) “El oficial de cumplimiento debera estar domiciliado en Colombia.

b) El oficial de cumplimiento debera ser técnico, tecnélogo o profesional, y acreditar formacion en
materia de administracidn de riesgos LA/FT/FP demostrable a través de diplomado minimo de
noventa (90) horas o especializacion y acreditar experiencia minima de seis (06) meses en el
desempefio de cargos relacionados con la gestidn de riesgos LA/FT/FP.

c) El oficial de cumplimiento deberd acreditar constancia de realizacidn de los cursos virtuales “e-
Learning" publicados en la pagina web de la Unidad de Informacion y Andlisis Financiero UIAF.
La constancia de realizacion de los cursos debera ser informada a la Superintendencia de
Transporte, junto con los documentos descritos en el presente articulo.

d) No pertenecer a la administracién o a los drganos sociales, a la revisoria fiscal o fungir como
auditor interno, o quien ejecute funciones similares o haga sus veces en la Empresa Obligada.

e) En todo caso, el Oficial de Cumplimiento podrd ser un funcionario de la empresa obligada
siempre y cuando no este inmerso en las inhabilidades establecidas en el Literal d. del presente
articulo.

f) Para las Empresas de Transporte de Pasajeros, Empresas de Transporte Especial, Empresas de
Transporte Mixto y las Cooperativas, el Oficial de Cumplimiento podra ejercer sus funciones
hasta en diez (10) empresas obligadas.

g) Para los demas sujetos obligados en la presente Resolucién, el Oficial de Cumplimiento solo
podra ejercer sus funciones hasta en cinco (05) empresas obligadas.

h) El Oficial de Cumplimiento deberd ser nombrado mediante acta por parte del maximo érgano
social o junta directiva.”

e El Oficial de Cumplimiento serd responsable de disefar, coordinar, implementar y hacer seguimiento
al programa de capacitacidn y sensibilizacidn en materia de SARLAFT, dirigido a los trabajadores y
directivos de la Terminal de Transporte S.A. El Oficial de Cumplimiento sera responsable de ejecutar
y supervisar los procedimientos establecidos en el Manual SARLAFT, con el fin de verificar la
adecuada implementacion, cumplimiento y efectividad de los lineamientos definidos en la presente
politica, asi como de promover la mejora continua del sistema.

Revisoria fiscal

De acuerdo al Articulo 5.6.8.4. Revisoria fiscal las funciones asignadas de acuerdo a la resolucion 2328
de 2025 relacionan:

Las copias de este documento que se encuentren fuera de la Intranet de la Terminal de Transporte S.A. se
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“las obligaciones para la revisoria Fiscal estan orientadas a garantizar el cumplimiento de las funciones
de este drgano expresamente sefialadas en la ley, en particular el articulo 207 del Cédigo de Comercio,
el cual sefala, especialmente, la relacionada con la obligacidn de reporte a la UIAF las Operaciones
Sospechosas, cuando las adviertan dentro del giro ordinario de sus labores, conforme lo sefiala el
numeral 10 de dicho articulo.

Para efectos de lo previsto en el numeral 10 del articulo 207 citado, el revisor fiscal debe solicitar usuario
y contraseia en el SIREL administrado por la UIAF, para el envio de los ROS.

Asi mismo, el revisor fiscal deberd presentar informe anual al maximo dérgano social o junta directiva y al
oficial de cumplimiento, frente a las inconsistencias y falencias que detecte respecto del funcionamiento
SARLAFT o de los controles establecidos.”

Auditoria Interna

De acuerdo al Articulo 5.6.8.5. Auditoria Interna las funciones asignadas de acuerdo a la resolucion
2328 d 2025 relacionan:

“Sin perjuicio de las funciones asignadas en otras disposiciones a la auditoria interna, se recomienda
como una buena practica empresarial, la cual podra incluirse dentro de los planes anuales de auditoria
para la revisidn de la efectividad y cumplimiento del SARLAFT, con el fin de servir de fundamento para
que, tanto el oficial de cumplimiento y la administracién de los sujetos obligados, puedan conocer las
deficiencias del SARLAFT y determinar sus posibles soluciones.

En ese sentido, el resultado de dichas auditorias internas debe ser comunicado al representante legal, al
oficial de cumplimiento y al maximo érgano social o junta directiva.”

Todas las Areas

e Aplicalos controles establecidos de acuerdo con su actividad con el fin de mitigar posibles riesgos
SARLAFT.

e Reportar operaciones inusuales al Oficial de Cumplimiento a través de los canales habilitados.
Todos los érganos de administracion y de control, el Oficial de Cumplimiento, asi como
trabajadores de planta y en misidn, pasantes, aprendices y contratistas, tienen el deber y
compromiso de asegurar el cumplimiento de los reglamentos internos y el marco normativo en
LA/FT/FP.

5. PRINCIPIOS RECTORES
La Politica SARLAFT se fundamenta en los siguientes principios:

® Legalidad y Cumplimiento: Actuar conforme a la Ley y la Resolucién 2328 de 2025 y el marco
normativo aplicable en materia de LA/FT/FP.

Las copias de este documento que se encuentren fuera de la Intranet de la Terminal de Transporte S.A. se
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e Transparencia y Proporcionalidad: Garantizar una gestion del riesgo clara, trazable y
proporcional al nivel de riesgo identificado.

e Enfoque basado en riesgo: Aplicar controles mas robustos frente a riesgos altos y medidas
simplificadas frente a riesgos bajos.

® Mejora Continua: Evaluar y fortalecer de manera permanente los procesos, controles y
resultados del SARLAFT.

® Proteccidn y Conservacion Documental: Asegurar el resguardo, integridad y trazabilidad de la
informacidn y evidencias generadas en la gestion del riesgo.

e Valores, integridad y transparencia: Las contrapartes del Terminal de Transporte S.A. define su
actuar de acuerdo con los lineamientos de ética y transparencia relacionados en el Cédigo de
Integridad, Etica y Conducta, en el Manual de procedimientos PTEE (PROGRAMA DE
TRANSPARENCIAY ETICA EMPRESARIAL) y en la Politicas de Integridad.

6. POLITICA SARLAFT

El Lavado de Activos, la Financiacion del Terrorismo, Financiamiento de la Proliferacion de Armas de
Destruccién Masiva LA/FT/FP constituye uno de los riesgos que podria afectar la economia y/o la
reputacién de la sociedad. La Terminal de Transporte tiene enmarcado en el Manual SARLAFT, el
compromiso frente a la legalidad y la transparencia, los cuales son medidas de prevencién de
comportamientos relacionados con delitos de Lavado de Activos, Financiacion de Terrorismo vy
Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva LA/FT/FP.

La politica SARLAFT, contribuye al control de factores que puedan llevar, bajo la apariencia de legalidad,
a la realizacién de operaciones con recursos provenientes de actividades ilicitas, lo que afectaria la
reputacién y en consecuencia el prestigio de la Terminal. Asi mismo, permiten el conocimiento de
clientes/usuarios, trabajadores y contratistas para actuar preventivamente antes de realizar cualquier
tipo de relacionamiento laboral, contractual y comercial con personas naturales o juridicas que se
encuentren vinculados con este tipo de conductas delictivas.

En concordancia con lo anterior, el SARLAFT disefia, implementa y mantiene conforme a lineamientos
orientados a que los trabajadores de planta y en misidn, contratistas y aquellos que tengan o pretendan
tener un vinculo con la terminal actden bajo un enfoque preventivo y basado en riesgos.

Lo anterior, con el propésito de asegurar la adecuada gestién de las actividades misionales, mediante la
identificacion, evaluacién, control y monitoreo de los riesgos, a fin de prevenir y mitigar la materializacion
de operaciones inusuales o sospechosas, asi como evitar que la organizacion sea utilizada, directa o
indirectamente, con o sin conocimiento, para la realizacion de actividades ilicitas relacionadas con el
Lavado de Activos, la Financiacion del Terrorismo y la Financiacidon de la Proliferacién de Armas de
Destruccién.

e Poner en conocimiento cualquier situacién inusual que se pueda salir de los parametros
establecidos en los procedimientos de la Terminal, y notificarlo al Oficial de Cumplimiento.
e El Oficial de Cumplimiento, dentro de las facultades otorgadas, podra solicitar a los trabajadores

Las copias de este documento que se encuentren fuera de la Intranet de la Terminal de Transporte S.A. se
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apoyo, y deberan cumplir con la inhabilidad de divulgar informacidon sensible que pueda atentar
con la integridad del cliente, trabajador, y contratista. Por lo tanto, en caso de omitir dicha
disposicion debera aplicarse los procesos disciplinarios estipulados.

El almacenamiento de la informacién de los reportes internos y externos sobre la gestién del
SARLAFT debera disponerse de manera digital o fisica, con acceso restringido a personas no
autorizadas.

Los contratistas, personas naturales o juridicas, asi como las estructuras sin personeria juridica o
equivalentes que deseen vincularse con la Terminal de Transporte S.A. para la prestacion de
bienes y/o servicios, deberan suministrar de manera oportuna, completa, veraz y verificable la
informacidn y documentacién requerida, en el marco de los procesos de debida diligencia y
conocimiento de la contraparte. Lo anterior, en cumplimiento de lo dispuesto en el paragrafo 4
del articulo 12 de la Ley 2195 de 2022, el cual establece la obligacién de las contrapartes de
proporcionar la informacién solicitada por los sujetos obligados. En consecuencia, el
incumplimiento de esta obligacién, la entrega de informacién incompleta, inconsistente o no
verificable constituira causal suficiente para abstenerse de iniciar la relacidon contractual, o, en
caso de encontrarse vigente, para su suspension o terminacién, conforme a los procedimientos
internos y la normativa aplicable.

Cualquier contrato que se espere celebrar con la Empresa, en calidad de contratista o trabajador,
se debera consultar previamente en las listas restrictivas nacionales e internacionales y dejar la
respectiva evidencia. Lo anterior, de acuerdo con la autorizacién expresa dada en el uso y
administracién de datos personales con la suscripcion de Formato Unico de conocimiento de
contraparte, en cumplimiento decreto 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios y la Politica
de tratamiento de datos de la TERMINAL DE TRANSPORTE S.A., en el cual la contraparte que
inicie una relacion comercial y/o contractual, autoriza de forma expresa el tratamiento de la
informacidn, solicitud, procesamiento, conservacion, verificacién, que consulten o suministren.
Los trabajadores y directivos deberan participar de las capacitaciones y sensibilizaciones que se
realicen en materia de SARLAFT, las cuales estardan bajo la coordinacién del Oficial de
Cumplimiento.

Se controlara las operaciones en que intervengan contrapartes con nacionalidad extranjera,
definiendo para estos la debida diligencia de conocimiento.

Los maximos drganos de la Terminal y la alta direccion deberan ser consultados en las listas
restrictivas nacionales e internacionales como minimo una vez al afo y deberdn diligenciar y
firmar la declaracién de conflictos de interés.

Todas las contrapartes como los clientes, los trabajadores y contratistas vinculados a la empresa
seran consultados con periodicidad semestral en las listas restrictivas nacionales e
internacionales, de tal forma que se pueda detectar a tiempo personas que pongan en riesgo a
la Terminal.

El Oficial de Cumplimiento ejecutara los procedimientos pertinentes relacionados con el Manual
SARLAFT con el fin de verificar la adecuada implementacién, cumplimiento y efectividad de los
lineamientos definidos en la presente politica, al igual que la Oficina de Auditoria Interna de la
Terminal implementara mecanismos para su verificacién.

Las copias de este documento que se encuentren fuera de la Intranet de la Terminal de Transporte S.A. se
considerardn como copias no controladas.
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7. ELEMENTOS DEL SARLAFT

El Sistema se estructura en cuatro etapas el cual cumple con un ENFOQUE BASADO EN RIESGOS, de
acuerdo con lo establecido en el documento GMC-PO0O1 Politica de Gestion del Riesgo y el
procedimiento DES-PRO5 Debida Diligencia para contrapartes, en el primero, se describen las fases del
proceso de gestidn de riesgos LA/FT/FP:

Identificacidn del riesgo
Medicidn y evaluacion
Control

Monitoreo

PwwnNPRE

Y se soporta en:

Manual SARLAFT

Procedimiento de Debida Diligencia

Matriz de Riesgo

Programa de Capacitacion

Canal de denuncias

Conservacién documental minima de 10 afios

El SARLAFT usa como referencia en la metodologia de gestidon de riesgos conforme a estandares
internacionales (GAFI e 1ISO 31000), bajo los siguientes componentes:

[lustracién 1. Funcién de cumplimiento 2026

1 IDENTIFICACION 9

upervisores Represe

Monitoreo
4 MONITOREO

o4 de Rless ' Mictal de cumplimiento
| o m |

Fuente: Elaboracion propia
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A continuacidn, se relaciona cada etapa:

7.1.IDENTIFICACION DEL RIESGO

Es el proceso de analizar el contexto interno y externo para identificar los riesgos LA/FT/FP que pueden
afectar la empresa. Por otra parte, permite la identificaciéon de los factores de riesgo LA/FT/FP de
conformidad con la actividad econémica propia de la Terminal de Transporte S.A., el cual permite adoptar
medidas, para segmentar y clasificar los factores de riesgo LA/FT/FP, y definir las metodologias para
identificar el riesgo especifico de LA/FT/FP. Derivado de la identificacion se ejecuta las medidas de debida
diligencia y facilita el conocimiento, identificacidn e individualizacion de los factores de riesgo LA/FT/FP.

En el proceso en el cual se identificaran riesgos asociados a:

e Contrapartes (clientes, proveedores, transportadores, contratistas, trabajadores en misidn,
empleados, miembros de junta, entre otros definido.

Productos y servicios

Canales de pago

Jurisdicciones

Estructuras societarias complejas

Operaciones inusuales o de alto valor

En el proceso de identificacion de riesgos se contemplan, entre otros, los siguientes eventos:

Fraccionamiento de pagos con el fin de evadir controles.

Uso de terceros para ocultar el origen o destino de los recursos.

Celebracidon de contratos sin justificacion econdmica o sustento real.
Inconsistencias entre los ingresos reportados y la actividad econémica declarada.

Esta identificacion estd a cargo de la primera linea de defensa, centrandose en el drea o proceso que
realiza las actividades, de acuerdo con lo definido en los documentos GMC-POO01 Politica de Gestion del
Riesgo y el procedimiento de DES-PRO5 Debida Diligencia para contrapartes.

7.2.MEDICION Y EVALUACION

La medicion es el proceso mediante el cual se evalua la probabilidad de ocurrencia del riesgo inherente
de LA/FT/FP frente a cada uno de sus factores de riesgo de los procesos de la Terminal de Transporte, asi
como el impacto que podria generarse en caso de materializacion.

Este proceso se fundamenta en el analisis de variables cuantitativas y cualitativas que permiten estimar
el nivel de exposicién al riesgo, facilitando su valoracién y priorizaciéon dentro del sistema de gestidn.

Las principales variables a considerar son:

Las copias de este documento que se encuentren fuera de la Intranet de la Terminal de Transporte S.A. se
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e Probabilidad: Corresponde a la estimacion de la posibilidad de ocurrencia del riesgo, basada en
el analisis de la frecuencia histérica de eventos, la vulnerabilidad del proceso y la efectividad de
los controles existentes.

e Impacto: Evalia las consecuencias potenciales derivadas de la materializacién del riesgo,
considerando aspectos como sanciones o multas regulatorias, afectacién reputacional y pérdidas
financieras, las cuales deben ser cuantificadas en la medida de lo posible.

La adecuada medicidon del riesgo permite establecer niveles de criticidad, definir prioridades de
intervencidén y soportar la determinacidon del riesgo inherente y residual dentro del SARLAFT.

De acuerdo a lo anterior, la medicién y evaluacién permite el andlisis en el cual se aplicara en la matriz
de riesgo para evaluar:

Probabilidad
Impacto

Nivel de exposicién
Controles existentes

La determinacion de lo anteriores items permite la siguiente clasificacion:

Riesgo Bajo
Riesgo Medio
Riesgo Alto
Riego Critico

Esta medicion y evaluacion esta a cargo de la primera linea de defensa?, centrdndose en el area o proceso
que realiza las actividades, siguiendo los lineamientos que define la segunda linea de defensa, de acuerdo
con lo definido en los documentos GMC-POO01 Politica de Gestidon del Riesgo y el procedimiento de
Debida Diligencia para contrapartes. Es importante indicar que si las contrapartes clasificadas en riesgo
alto y critico estardn sujetas a debida diligencia intensificada.

7.3.CONTROL DEL RIESGO

El control es el proceso mediante el cual la organizacién adopta medidas de manera anticipada, de
acuerdo con la naturaleza de cada actividad, con el propdsito de mitigar el riesgo inherente de LA/FT/FP
al que se encuentra expuesta la Terminal de Transporte S.A.

Estas medidas estan orientadas a reducir la probabilidad de ocurrencia del riesgo o, en su defecto,
disminuir su impacto en caso de materializacidn, contribuyendo asi a una adecuada gestion del riesgo y
al mantenimiento del perfil de riesgo residual dentro de niveles aceptables para la organizacion.

1 El modelo de tres lineas de defensa en el cual ejecuta los controles con un enfoque basado en riesgo
LA/FT/FP se encuentra documentado en el Manual SARLAFT, Capitulo 6 Estructura organizacional.
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Como resultado de la aplicacién efectiva de los controles, se facilita la determinacién del perfil de riesgo
residual, evidenciando el nivel de exposicién real de la entidad frente a dichos riesgos.

De acuerdo al GMC- POO01 Politica de gestion de riesgos, los controles deben disefiarse bajo un enfoque
integral que contemple:

e Controles preventivos: Orientados a evitar la ocurrencia del riesgo, tales como la validacién en
listas restrictivas y vinculantes, la aplicacién de procesos de debida diligencia y el cumplimiento
de politicas de contratacion.

e Controles detectivos: Enfocados en identificar oportunamente operaciones inusuales o
sospechosas, mediante el monitoreo transaccional y la gestion y analisis de alertas.

e Controles correctivos: Dirigidos a la gestién de eventos materializados, incluyendo el reporte de
operaciones sospechosas (ROS).

Con el fin de poder mitigar el riesgo, de acuerdo con la actividad, se implementardn medidas como:

Debida diligencia obligatoria

Validacion en listas vinculantes nacionales e internacionales

Identificacion de beneficiarios finales

Identificacion de Personas Expuestas Politicamente (PEP)

Clausulas contractuales LA/FT

Monitoreo transaccional

Identificacion obligatoria del originador real del recurso cuando los pagos se realicen a través de
terceros, agremiaciones o cuentas concentradoras.

e Prohibicién de aceptacidn de recursos sin trazabilidad individualizada del aportante.

Estos controles estdn a cargo de la primera linea de defensa?, centrandose en el drea o proceso que
realiza las actividades, con el acompafiamiento del Oficial de Cumplimiento, de acuerdo con lo definido
en el procedimiento de Debida Diligencia para contrapartes.

7.4.MONITOREO CONTINUO

Es el proceso de ejercer vigilancia respecto del perfil de riesgo y en general, estar en condiciones de
detectar operaciones inusuales y operaciones sospechosas a través del seguimiento periddico y
comparativo del riesgo inherente y riesgo residual de cada factor de riesgo LA/FT/FP y de los riesgos
asociados.

Teniendo en cuenta que ya se generaron los controles, se debe medir la eficacia, eficiencia y
funcionalidad de estos, por ende, la empresa realizara:

2El modelo de tres lineas de defensa en el cual ejecuta los controles con un enfoque basado en riesgo
LA/FT/FP se encuentra documentado en el Manual SARLAFT, Capitulo 6 Estructura organizacional.
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Revisién periddica de contrapartes

Actualizacién de informacidén

Seguimiento de sefales de alerta

Reporte interno de operaciones inusuales

Reporte a la autoridad competente cuando aplique

Estos controles estdn a cargo de la primera linea de defensa, centrandose en el drea o proceso que realiza
las actividades, con el acompafiamiento del Oficial de Cumplimiento.

7.5.GESTION DEL RIESGO POR CANAL TRANSACCIONAL

El canal de pago se reconoce como un factor de riesgo independiente dentro del Sistema de
Administracion del Riesgo de LA/FT/FP (SARLAFT), por lo cual debe ser objeto de analisis, monitoreo y
control especifico por parte de la organizacion.

A través del proceso de conciliaciéon bancaria mensual, los profesionales de drea de Gestidn Financiera
de la empresa evaluaran, como minimo, los siguientes aspectos:

® La correlacién entre la contraparte contractual y el titular de la cuenta bancaria desde la cual se
efectua el pago.
El uso de intermediarios financieros o terceros no vinculados contractualmente.

® Lajurisdiccion del banco emisor de los recursos.

En caso de que, durante el proceso de conciliacidn bancaria, se identifique alguna sefal de alerta, el drea
Financiera debera generar el reporte correspondiente al Oficial de Cumplimiento, con el propédsito de
activar los procedimientos de monitoreo y aplicar, cuando corresponda, medidas de debida diligencia
intensificada.

8. CAPACITACION Y CULTURA

La Terminal garantizard capacitacion anual obligatoria en SARLAFT para:

Directivos

Personal de Gestidn Financiera

Personal que participe en la contratacion tanto en la etapa precontractual como contractual.
Personal de la Direccién de Gestion Humana

Trabajadores de planta, en mision, aprendices y pasantes.

El Oficial de Cumplimiento principal y el Oficial de Cumplimiento suplente.

Se promovera una cultura de prevencidn mediante campaiias internas y divulgacion permanente.

9. REPORTE DE OPERACIONES
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1. Cualquier operacidn inusual, sospechosa o sefial de alerta deberd ser reportada inmediatamente
al Oficial de Cumplimiento, quien: Analizara técnicamente el reporte.
2. Se reportara a la UIAF cuando corresponda.

Se consideraran operaciones inusuales aquellas en las que exista divergencia entre la contraparte
contractual y el originador del recurso, asi como aquellas que utilicen estructuras colectivas sin
trazabilidad suficiente.

10. PROCEDIMIENTO DE DEBIDA DILIGENCIA

La debida diligencia, se debe ejecutar teniendo en cuenta las operaciones, productos y contratos que
lleve a cabo o pretenda desarrollar la Terminal, asi como sus contrapartes, areas geograficas de operacion
y canales de distribucion y demas caracteristicas particulares, de acuerdo con los documentos GTS-PR12
Debida Diligencia, GJIC-IN03 Debida Diligencia con Socio de Negocio y DES-PR03 Debida diligencia de
contrapartes. La Terminal de Transporte S.A. adopta las siguientes medidas minimas de debida diligencia,
entre otras:

e |dentificar a la Contraparte y verificar su identidad utilizando documentos, datos o informacion
confiable, de fuentes independientes.

e Tomar medidas razonables para identificar al beneficiario final de la Contraparte y tomar medidas
razonables para verificar su identidad.

e |dentificar a las contrapartes que desarrollan transacciones con activos virtuales, con el fin de
determinar la necesidad de adelantar debida diligencia intensificada.

e Adoptar medidas razonables con personas juridicas, para conocer la estructura de titularidad y
control de la contraparte con el fin de obtener el nombre y el numero de identificacion de los
beneficiarios finales. Para estos efectos, la Terminal de Transporte S.A. deberd requerir a la
contraparte el suministro de la informacidén necesaria, en cumplimiento de lo dispuesto en el
pardgrafo 4 del articulo 12 de la Ley 2195 de 2022, el cual establece la obligacién de las personas
naturales, juridicas o estructuras similares de proporcionar la informacidn que les sea solicitada por
los sujetos obligados.

e En consecuencia, la negativa injustificada, el suministro incompleto o la imposibilidad de verificar
dicha informacién podrd ser considerada como una seiial de alerta, en la medida en que podria
evidenciar la existencia de un posible ocultamiento de la estructura de propiedad o control (velo
corporativo), lo cual debera ser evaluado bajo el enfoque basado en riesgos y dar lugar a la aplicacién
de medidas de debida diligencia intensificada, o a la decisidon de no iniciar o continuar la relacién
contractual, segun corresponda.

e Realizar una debida diligencia continua de la relacién comercial y examinar las transacciones llevadas
acabo alo largo de esa relacién para asegurar que las transacciones que se realicen sean consistentes
con el conocimiento que tienen las empresas obligadas sobre la contraparte, su actividad comercial
y el perfil de riesgo, incluyendo, cuando sea necesario, el origen de los fondos.
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® Realizar la consulta en listas internacionales vinculantes para Colombia de conformidad con el
derecho internacional, en consonancia con el articulo 20 de la Ley 1121 de 2006 y las
Recomendaciones 6 Y 7 del GAFI, , como minimo en los siguientes momentos:
e Previo a la vinculacion de la contraparte.
e Durante la vigencia de la relacion contractual o comercial, con una periodicidad definida en
funcidn del nivel de riesgo.
e En la etapa postcontractual, cuando existan riesgos residuales o alertas que lo justifiquen.

La periodicidad, alcance y profundidad de estas consultas deberan establecerse bajo un enfoque
basado en riesgos, garantizando que los controles sean medibles, verificables y acordes con el perfil
de riesgo de la contraparte.

e En caso de identificar que alguno de sus clientes actuales o clientes potenciales se encuentra en uno
de los listados mencionados, de manera inmediata, deberd reportarlo a la Unidad de Informacién y
Andlisis Financiero (UIAF) a través del correo cumplimientogafi67 @uiaf.gov.co y a la fiscalia general
de la Nacién (FGN) a través del correo cumplimientogafi67 @fiscalia.gov.co. Es importante resaltar,
que se debera adelantar de manera inmediata el procedimiento de validacién correspondiente, con
el fin de determinar si se trata de una homonimia o de una coincidencia confirmada, mediante la
aplicaciéon de medidas de debida diligencia, tales como la verificaciéon de datos de identificacion,
analisis de informacién adicional y contraste con fuentes que permitan validar la identidad. Solo en
aquellos casos en que, como resultado del andlisis, se determine la existencia de una coincidencia
confirmada o se configuren operaciones inusuales que, tras su evaluacion, puedan calificarse como
sospechosas, se debera proceder con el reporte a la Unidad de Informacion y Andlisis Financiero, a
través de los canales oficiales establecidos, y, cuando haya lugar, a la Fiscalia General de la Nacion,
conforme a la normativa vigente. En todo caso, el proceso deberd garantizar la trazabilidad del
analisis realizado, la conservacion de los soportes y la aplicacién del principio de confidencialidad,
evitando reportes automaticos sin la debida validacién, en concordancia con las buenas practicas
internacionales y el enfoque basado en riesgo.

Por otra parte, en el Proceso de Debida Diligencia Intensificada, se adoptan los siguientes lineamientos:

e Aplicar a aquellas contrapartes que los sujetos obligados consideren que representan un mayor
riesgo, a los PEP, y aquellas contrapartes ubicadas en paises no cooperantes y jurisdicciones
consideradas de alto riesgo.

e Aplicar con las contrapartes que se identifique que desarrollan transacciones con activos
virtuales.

e Aplicar a las contrapartes con las que se adelanten transacciones con activos virtuales.

11. ACTUALIZACION Y REVISION

La presente politica sera revisada cuando se emitan nuevas disposiciones regulatorias.
Cualquier modificacidn debera ser aprobada por la Junta Directiva.
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De acuerdo al proceso de revisién y evaluacion de la eficiencia y eficacia del sistema SARLAFT se ejecutara
por la tercera linea de defensa.

12. DECLARACION FINAL

La Terminal de Transporte S.A. reafirma su compromiso con la legalidad, la transparencia y la ética
corporativa, asegurando que el SARLAFT constituye un pilar fundamental en la sostenibilidad financiera
y reputacional de la entidad.

13. NORMATIVIDAD

El SARLAFT se implementa en cumplimiento de:

e Resolucién 2328 de 2025 — Superintendencia de Transporte y cualquier norma que la modifique

o derogue.
e Resolucién 4607 de 2026 — Superintendencia de Transporte y cualquier norma que la modifique
o derogue.
e Recomendaciones del Grupo de Accidn Financiera Internacional (GAFI)
e Lineamientos GAFILAT
e [1SO 31000 (Gestidn de riesgos) la cual se usa como referencia.
e Normativa UIAF
14. ANEXOS
No aplican.
CONTROL DE CAMBIOS
DESCRIPCION DEL CAMBIO FECHA VERSION
Documento base. Primera version. 06/05/2026 01
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